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๒.๑ แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผล 
 

แนวคิด เกี่ยวกับประสิทธิผล ซึ่งผู้วิจัยได้ประมวลเอกสารท่ีเกี่ยวข้องพบว่า ค าว่า
ประสิทธิผลมีผู้ให้ความหมายโดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 

 

๒.๑.๑ ความหมายของประสิทธิผล 
ความหมายของประสิทธิผล แนวคิดเรื่อง “ประสิทธิผล” (Effectiveness) มี ผู้ให้

ความหมายไว้ในหลายลักษณะ ซึ่งมีเนื้อหาสาระไม่แตกต่างกันมากนัก จากการค้นคว้าสามารถสร้าง
ความหมายได้ ดังต่อไปนี้ 

ประสิทธิผล หมายถึง กระบวนการซึ่งได้มาซึ่งผลผลิตหรือการบรรลุวัตถุประสงค์ซึ่งเป็นไป
ตามแผนการ คือมีความคุ้มทุนและลดความเสียหายในระหว่างขั้นตอนการผลิตน้อยท่ีสุด โดยมีการ
ค านึงถึงขั้นตอนต่าง ๆ ต้ังแต่เริ่มต้นจนไปถึงการบรรลุเป้าหมายให้มีความคุ้มค่ามากท่ีสุดหรือท่ี
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เรียกว่า ผลส าเร็จหรือผลท่ีเกิดขึ้น๑ โดยองค์การจะด าเนินการให้บรรลุเป้าหมาย ๔ ประการ                      
คือความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันภายในองค์การ (Integration) การปรับตัวขององค์การให้สอดคล้อง
กับสภาพแวดล้อม  (Adaptability) การปรับตัวของ องค์การให้สอดคล้อง (Social relevance)         
กับสังคมและผลผลิตขององค์การ (Productivity)๒ การท ากิจกรรม การด าเนินงานขององค์กร
สามารถสร้างผลงานได้สอดรับกับเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ล่วงหน้า ท้ังในส่วนของผลผลิต
และผลลัพธ์เป็นกระบวนการเปรียบเทียบผลงานจริง กับเป้าหมายท่ีก าหนดไว้การมีประสิทธิผลจึงมี
ความเกี่ยวข้องกับผลผลิตและผลลัพธ์ การด าเนินงานเป็นกระบวนการวัดผลงานท่ีเน้นด้านปัจจัย             
น าออก๓ และสภาวะท่ีองค์การสามารถเพิ่มผลผลิตขึ้นในขณะท่ีปัจจัยการผลิตลดลงหรือผลผลิตคงท่ี๔

ความสามารถขององค์การในการท่ีจะสามารถท างานให้บรรลุเป้าหมายต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว้ ๕                     
ซึ่งประสิทธิผลขององค์การว่า มีความซับซ้อนด้านมโนทัศน์สามารถนิยามว่าเป็นระดับท่ีองค์การ
บรรลุผลในเป้าหมายระยะส้ัน (ดูท่ีผลผลิต) และการบรรลุผลในเป้าหมายระยะยาว (ดูท่ีกระบวนการ) 
ระดับการเลือกสะท้อนต่อผู้มีส่วนได้ประโยชน์ เชิงยุทธศาสตร์ การบรรลุประโยชน์เฉพาะตนของ          
นักประเมินผลและภาวะวงจรชีวิตขององค์การในการศึกษา การประเมินผลขององค์การอาจกระท าได้  
๕ แนวทางและมีรายละเอียด ดังนี้ คือ๖ 

๑. แนวทางการบรรลุเป้าหมาย (The Goal Attainment Approach) แนวทางนี้เน้น         
ท่ีผล (Ends) มากกว่าวิธีการ (Means) นิยามประสิทธิผลองค์การ คือระดับการบรรลุผลของเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไว้ฐานคติ (Assumption) ของแนวทางนี้ คือองค์การท่ีมีเป้าหมายแน่นอน (Ultimate Goal) 
มีเป้าหมายไม่มากเกินไป เป็นท่ีเข้าใจตรงกัน และมีความคิดเห็นพ้องต้องกันด้วยการวัด ความก้าวหน้า
ของเป้าหมายเป็นส่ิงท่ีกระท าได้ไม่ยากส าหรับการวัดประสิทธิผลขององค์การวัดโดยยึดเป้าหมายท่ี
เป็นจริง (Actual) ไม่ใช่เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ในเอกสารทางการ (Official Goal) ควรให้มีความส าคัญ
แก่ผู้มีอิทธิพล ในการก าหนดเป้าหมายขององค์การ การวัดประสิทธิผลองค์การในแนวนี้เหมาะส าหรับ

                                                             
๑ ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร : นานมีบุ๊คส์ 

พับลิเคชั่นส์, ๒๕๔๖), หน้า ๕๓. 
๒ อรุณ  รักธรรม, ทฤษฎีองคก์ารสมยัใหม่การบรหิารองคก์าร, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, 

๒๕๒๕), หน้า ๒๕๗. 
๓ สุพจน์  ทรายแก้ว, การวัดผลการปฏิบัติงาน, เอกสารประกอบการสมัมนาเชิงปฏิบัติการจัดท าแผน 

กลยุทธ์และการบริหารงานมุ่งมีผลงาน, (เชียงราย : ส านักพิมพ์ สถาบันราชภัฏเชียงราย, ๒๕๔๕), หน้า ๑๓๗-๑๓๘. 
๔ สมหวัง  พิธยานุวัฒน์, วิธีวิทยาการประเมินทางการศึกษา , (กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๑), หน้า ๑๑๘. 
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องค์การท่ีบริหารงานโดยยึดวัตถุประสงค์เป้าหมายแน่นอน (Ultimate Goal) มีเป้าหมายไม่มากเกินไป 
การวัดประสิทธิผลองค์การในแนวนี้เหมาะส าหรับองค์การท่ีบริหารงานโดยยึดวัตถุประสงค์ 

๒. แนวทางเชิงระบบ (The System Approach) แนวทางนี้เช่ือว่าการพิจารณาองค์การ 
พิจารณาท้ังระบบ นิยามประสิทธิผลองค์การพิจารณาท้ังระบบนิยามประสิทธิผลองค์การ หมายถึง 
ความสามารถขององค์การในการแสวงหาทรัพยากร การแปรสภาพเป็นผลผลิตการธ ารงรักษา 
เสถียรภาพ และความสมดุลของระบบย่อยภายในองค์การ การมีปฏิสัมพันธ์อย่างประสบความส าเร็จ 
กับส่ิงแวดล้อมภายนอก แนวทางเชิงระบบเน้นวิธีการ (Means) มากกว่าผลท่ีได้ (Ends) ท าให้ 
ผู้บริหารตระหนักถึงความส าคัญของการพึ่งพาอาศัยซึ่งกัน และกันในองค์การ การศึกษาตามแนวทาง 
นี้ เหมาะส าหรับองค์การท่ีมีเป้าหมายคลุมเครือไม่สามารถวัดได้ชัดเจนจึงเล่ียงมาใช้ เกณฑ์ 
ความสามารถในการแสวงหาปัจจัยน าเข้า (Input Criterion) แทนเกณฑ์ท่ีเกี่ยวกับท าให้เป้าหมาย 
ขององ ค์การบรรลุผล (Output Criterion) นักทฤษฎี ท่ี ใ ช้แนวทางนี้ ไ ด้แก่  กิบสันและไชน์                      
(Gibson and Schien) การประเมินประสิทธิผลตามแนวคิดนี้ คือการเปรียบเทียบระหว่างผลลัพธ์ 
(ความต้องการ) กับผลงานท่ีองค์การด าเนินการได้ส่วนการประเมินประ สิทธิภาพ คือการศึกษา
เปรียบเทียบระหว่างผลงานกับปัจจัยเพื่อการผลิต มุ่งศึกษาเพื่อความคุ้มทุนระหว่างผลงานกับการ
ลงทุน ตลอดจน การศึกษาวิธีการด าเนินงาน ซึ่งโดยปกติในตัวระบบจะมีเกณฑ์ การพิจารณาตัว
ผลงานอยู่แล้ว ได้แก่ ปริมาณ คุณภาพ ค่าใช้จ่าย เวลาและสถานท่ีส่วนองค์การใด หรือระบบใด
ก าหนดเกณฑ์ขึ้นมาใหม่ เพิ่มเติมก็สามารถท าได้   

๓. แนวทางกลุ่มผู้เกี่ยวข้องเชิงกลยุทธ์ (The Strategic- Constituencies Approach) 
แนวทางนี้ได้ให้ความส าคัญแก่กลุ่มผู้เกี่ยวข้อง ซึ่งมีผลต่อความอยู่รอดขององค์การ นิยามประสิทธิผล 
ขององค์การในแนวทางนี้คือ ระดับความสามารถขององค์การในการตอบสนองความต้องการของ  
กลุ่มผู้เกี่ยวข้องในสภาพแวดล้อมขององค์การ แนวทางนี้ตระหนักถึงความส าคัญของการพึ่งพาอาศัย 
คล้ายกับแนวทางเชิงระบบ แต่มีจุดเน้นต่างกัน คือแนวทางกลุ่มผู้เกี่ยวข้องเชิงกลยุทธ์จะพิจารณา 
สภาพแวดล้อมเฉพาะส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการอยู่รอดขององค์การ ผู้บริหารองค์การจะไม่สามารถ 
ละเลยต่อกลุ่มอ านาจท่ีมีอิทธิพลต่อการด าเนินงานขององค์การ    

๔. แนวทางค่านิยมท่ีมีการแข่งขัน (The competing – Value Approach) ฐานคติของ
แนวทางนี้ คือแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลขององค์การจะมีลักษณะเป็นอัตนัยขึ้นอยู่กับค่านิยม 
ความชอบและความสนใจของผู้ประเมินจึงไม่สามารถก าหนดเกณฑ์ท่ีดีท่ีสุดได้ แนวทางนี้เมื่อยุบรวม 
และจัดกลุ่มความชอบต่าง ๆ เข้าด้วยกันจะได้รายการของเกณฑ์วัดประสิทธิผลองค์การท่ีครอบคลุม 
ท้ังหมด (Comprehensive Test) โดยจะมีองค์ประกอบร่วม (Common Elements) 

๕. แนวทางบูรณาการ  (Integrated Model) แนวทางนี้มีแนวคิดท่ีต้ังอยู่บนหลักการ    
และมโนทัศน์ท่ีว่า ประสิทธิผลขององค์การไม่ได้ขึ้นอยู่กับส่ิงหนึ่งส่ิงใดโดยเฉพาะแต่จะต้องผสมผสานกัน
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ระหว่างโครงสร้างขององค์การโดยรวม และบุคคลท่ีอยู่ในองค์การซึ่งไม่ว่าจะเป็นแนวคิดใดประเมิน         
ก็ต้องพิจารณาท้ังสองส่วนดังกล่าว ควบคู่ไปด้วยบรรยากาศการท างาน ความพึงพอใจ ความผูกพัน 
ต่อองค์การส่ิงเหล่านี้มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลองค์การในการประเมินตามแนวคิดบูรณาการนี้ใช้มิติ 
ต่าง ๆ การประเมินประสิทธิผลองค์การ เน้นการประเมินองค์ประกอบรวม โดยน ามโนทัศน์ของ 
รูปแบบการประเมินด้ังเดิม คือการบรรลุเป้าหมายองค์การ และรูปแบบระบบทรัพยากร ซึ่งเน้นการ 
ประเมินปัจจัยการผลิตบูรณาการเข้าด้วยกัน การประเมินตามแนวนี้มีลักษณะครอบคลุมมิติต่าง ๆ    
คือ เป็นพหุเกณฑ์ (Multiple criteria) มิติด้านเวลา  (Time Dimension) และกลุ่มผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

(Multiple Constiuencies) 
ประสิทธิผลองค์การ (Organization effectiveness) หมายถึง ความสามารถของ

สถานศึกษาในการบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์การ โดยประยุกต์ตามแนวความคิดของ Kaplan 

และ Norton ซ่งประกอบด้วยมุมมอง ๔ ด้าน ได้แก่๗ 
๑) ประสิทธิผลด้านการเงิน  
๒) ประสิทธิผลด้านผู้รับบริการ 
๓) ประสิทธิผลด้านกระบวนการภายใน 
๔) ประสิทธิผลด้านการเรียนรู้และพัฒนา   
ประสิทธิผลด้านการเงิน (Financial Perspective) หมายถึง ความสามารถของ 

สถานศึกษาในการบริหารงบประมาณ และทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพประหยัดโปร่งใส สามารถ
บริหารจัดการทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ท้ังในการแสวงหางบประมาณ และทรัพยากรในรูปแบบต่าง ๆ 
สอดคลองกับเป้าหมายท้ังในระยะส้ันและระยะยาวขององค์การ 

ประสิทธิผลด้านผู้รับบริการ (Customer Perspective) หมายถึง ความสามารถของ 
สถานศึกษาในการสร้างความพึงพอใจแก่ผู้เกี่ยวข้องในการด าเนินการของสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของผู้บริหารครู และเจ้าหน้าท่ีสนับสนุน เช่น ความพึงพอใจของผู้ปกครองหรือผู้เข้ามาติดต่อ  
กับสถานศึกษาในด้านการให้บริการทางวิชาการหรือบริการอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับความพึงพอใจของ
นักเรียนนักศึกษาต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอน และบริการ ความพึงพอใจของชุมชน เป็นต้น 

ประสิทธิผลด้านกระบวนการภายใน  (Internal-Process Perspective) หมายถึง 
ความสามารถของสถานศึกษาในการด าเนินการเกี่ยวข้องกับการบริหารภายใน ต้ังแต่การวิเคราะห์ 
การก าหนดทรัพยากรท่ีต้องการในการบริหาร เช่น การบริหารงานวิชาการ การจัดการเรียนการสอน 
การสร้าง และปลูกฝังแนวคิดด้านคุณธรรม จริยธรรมให้แก่ผู้เรียน การประกันคุณภาพภายใน

                                                             
๗ สมจิตร  พึงหรรษพร , “การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงระบบในการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ

สถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบรี”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรดุษฎบีัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๒), หน้า ๑๔. 



 
๑๓ 

 

สถานศึกษา การสนับสนุนให้บุคคลากรท างานวิจัยในช้ันเรียน การสนับสนุนส่ือและอุปกรณ์การเรียน
การสอน การติดตามผล การด าเนินงานตามโครงการต่าง ๆ เป็นต้น 

ประสิทธิผลด้านการเรียนรู้ และการพัฒนา (Learning and Growth Perspective) 

หมายถึง ความสามารถของสถานศึกษาในระยะยาว ในการด าเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนา บุคลากร 
การส่งเสริม และสนับสนุนให้บุคลากรภายในองค์การเกิดการเรียนรู้ และพัฒนาศักยภาพของ    
ตนเองเพี่อประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบได้อย่างดีและสร้างความ เจริญก้าวหน้าให้กับ
สถานศึกษาในอนาคต 

ดังนั้นประสิทธิผลจึงหมายถึง ผลส าเร็จหรือผลท่ีเกิดขึ้น๘ ความหมายของประสิทธิผลท้ัง
ระดับบุคคล และระดับองค์การมีความหมายครอบคลุมท้ังผลการด าเนินงานท่ีสนองวัตถุประสงค์
ได้ผลดี ท้ังเชิงปริมาณ และคุณภาพและยังครอบคลุม ถึงกระบวนการด าเนินงานท่ีใช้ทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่า และใช้วิธีการปฏิบัติท่ีเหมาะสม ซึ่งก็คือรวมถึงประสิทธิภาพนั่นเอง๙ 

ประสิทธิผลองค์การ (Organization effectiveness) หมายถึง ความสามารถของ
สถานศึกษาในการบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์การ โดยประยุกต์ตามแนวความคิดของ  Kaplan 

และ Norton ซึ่งประกอบด้วยมุมมอง ๔ ด้าน ได้แก่ ด้านการเงิน ด้านผู้รับบริการ ด้านกระบวนการ
ภายใน และด้านการเรียนรู้พัฒนา 

๑. ประสิทธิผลด้านการเงิน (Financial Perspective) หมายถึง ความสามารถของสถาน 
ศึกษาในการบริหารงบประมาณ และทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ประหยัด โปร่งใส สามารถ
บริหารจัดการทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ท้ังในการแสวงหางบประมาณ และทรัพยากรในรูปแบบต่าง ๆ 
สอดคล้องกับเป้าหมายท้ังในระยะส้ัน และระยะยาวขององค์การ 

๒. ประสิทธิผลด้านผู้รับบริการ (Customer Perspective) หมายถึง ความสามารถของ
สถานศึกษาในการสร้างความพึงพอใจแก่ผู้เกี่ยวข้องในการดาเนินการของสถานศึกษา ตามความ
คิดเห็นของผู้บริหาร ครู และเจ้าหน้าท่ีสนับสนุน เช่น ความพึงพอใจของผู้ปกครองหรือผู้เข้ามาติดต่อ
กับสถานศึกษาในด้านการให้บริการทางวิชาการ หรือบริการอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับความพึงพอใจ           
ของนักเรียน นักศึกษาต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอนและบริการ ความพึงพอใจของชุมชน เป็นต้น 

๓. ประสิทธิผลด้านกระบวนการภายใน (Internal Process Perspective) หมายถึง 
ความสามารถของสถานศึกษาในการด าเนินการเกี่ยวข้องกับการบริหารภายใน ต้ังแต่การวิเคราะห์ 
การก าหนดทรัพยากรท่ีต้องการในการบริหาร เช่น การบริหารงานวิชาการ การจัดการเรียนการสอน 
การสร้าง และปลูกฝังแนวคิดด้านคุณธรรม จริยธรรมให้แก่ผู้เรียน การประกันคุณภาพภายใน

                                                             
๘ ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๔๒, หน้า ๕๐๔. 
๙ สมใจ  ลักษณะ, การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน, (กรุงเทพมหานคร : เพ่ิมทรัพย์การพิมพ์, 

๒๕๕๒), หน้า ๕-๖. 



 
๑๔ 

 

สถานศึกษา การสนับสนุนให้บุคลากรทางานวิจัยในช้ันเรียน การสนับสนุนส่ือและอุปกรณ์การเรียน
การสอน การติดตามผลการด าเนินงานตามโครงการต่าง ๆ เป็นต้น 

๔. ประสิทธิผลด้านการเรียนรู้และพัฒนา (Learning and Growth Perspective) 

หมายถึง ความสามารถของสถานศึกษาในระยะยาว ในการด าเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 
การส่งเสริม และสนับสนุนให้บุคลากรภายในองค์การเกิดการเรียนรู้ และพัฒนาศักยภาพของตนเอง
เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบได้อย่างดี และสร้างความเจริญก้าวหน้าให้กับ
สถานศึกษาในอนาคต๑๐ 

ประสิทธิผลในองค์การ นอกจากความสามารถในการบรรลุเป้าหมายอันเป็นความมี
ประสิทธิผลโดยท่ัวไปแล้วการประเมินประสิทธิผลอาจพิจารณาได้จากคุณภาพของผลผลิตหรือ 
บริการพื้นฐานขององค์การหรือความสามารถในการผลิตสินค้าหรือบริการขององค์การความพร้อม 
หรือความเป็นไปได้ในการปฏิบัติงานท่ีเฉพาะเจาะจงเมื่อถูกขอร้องให้หาผลตอบแทนหรือผลก าไร                 
ท่ีได้รับจากการผลิตสินค้า และบริการ เป็นต้น ดังนั้น กิจกรรมขององค์การท่ีเป็นเครื่องตัดสินการ
ปฏิบัติงานขององค์การว่ามีประสิทธิผลหรือไม่จึงประกอบไปด้วยกิจกรรมต่อไปนี้คือ การได้มา             
ซึ่งทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการปฏิบัติงานการใช้ปัจจัยน าเข้าอย่างมีประสิทธิภาพเมื่อเทียบกับผลผลิต
ความสามารถในการผลิตสินค้าหรือบริการขององค์การ การปฏิบัติงานด้านเทคนิควิชาการ และด้าน
การบริหารอย่างมีเหตุผล การลงทุนในองค์การ การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์กับพฤติกรรมในองค์การ   
และการตอบสนองความต้องการ และความสนใจท่ีแตกต่างกันของบุคคล และของกลุ่ม๑๑  

สรุปได้ว่า ประสิทธิผล หมายถึง ความส าเร็จในการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้   
ประสิทธิผลขององค์การ เป็นการวัดผลผลิต (Output) ของงาน ซึ่งถือว่าการบรรลุเป้าหมายต้อง
ค านึงถึงความคุ้มค่าในทุกขั้นตอน ของกระบวนการ มากกว่า ประสิทธิภาพท่ีค านึกถึงแต่เพียงการ
บรรลุเป้าหมาย ท่ีไม่ได้ค านึงถึงขั้นตอน ของกระบวนการมากเท่ากับประสิทธิผล และจ าเป็นอย่างยิ่งท่ี
จะต้องอาศัย ทฤษฎีความรู้ ความเข้าใจ ทางด้านการบริหารการจัดการสมัยใหม่ 

 

จากความหมายเกี่ยวกับการบริหารท่ีนักวิชาการต่าง ๆ ได้แสดงทัศนะเอาไว้ ผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ประมวลแนวคิดหลักเพื่อประกอบการศึกษาความหมายเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีประสิทธิผล
โดยมีแนวคิดหลักท่ีเกี่ยวข้องสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี ๒.๑ ดังนี้ 

 
                                                             

๑๐ สมจิตร  พ่ึงหรรษา ,“การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงระบบในการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษาเครือข่ายคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี”, วิทยานิพนธ์ดษุฎบีณัฑติ, (กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒), หน้า ๑๘. 

๑๑ จินดาลักษณ์  วัฒนสินธ์ุ, “การบริหารและการพัฒนาองค์การ”, เอกสารประกอบการสอนชุด
วิชาการบริหารและพัฒนาองค์การ (หน่วยที่ ๒), (นนทบุรี : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๐), หน้า ๒๔๓. 



 
๑๕ 

 

ตารางที่ ๒.๑ ความหมายและแนวคิดหลักท่ีนักวิชาการหรือนักวิจัยท าการศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผล 
 

นกัวชิาการหรอืนกัวจิยั แนวคิดหลกั 
ราชบัณฑิตยสถาน พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน, (๒๕๔๒, หน้า ๕๐๔.) 

กระบวนการซึ่งได้มาซึ่งผลผลิตหรือการบรรลุวัตถุ 
ประสงค์ซึ่งเป็นไปตามแผนการคือมีความคุ้มทุนและ
ลดความเสียหายในระหว่างขั้นตอนการผลิตน้อยท่ีสุด 
โดยมีการค านึงถึงขั้นตอนต่าง ๆ 

อรุณ รักธรรม, (๒๕๒๕, หน้า ๒๕๗.) องค์การจะด าเนินการให้บรรลุเป้าหมาย ๔ ประการ 
คือ (Integration) การปรับตัวขององค์การให้สอด 
คล้องกับสภาพแวดล้อม (Adaptability) การปรับตัว
ของ องค์การให้สอดคล้อง (Social relevance) กับ
สังคมและผลผลิตขององค์การ (Productivity) 

สุพจน์ ทรายแก้ว, (๒๕๔๕, หน้า ๑๓๗-
๑๓๘.) 

การท ากิจกรรม การด าเนินงานขององค์กรสามารถ
สร้างผลงานได้สอดรับกับเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ท่ี
ก าหนดไว้ล่วงหน้าท้ังในส่วนของผลผลิตและผลลัพธ์
เป็นกระบวนการเปรียบเทียบผลงานจริง 

สมหวัง พิธยานุวัฒน์, (๒๕๔๑, หน้า๑๑๘.) สภาวะท่ีองค์การสามารถเพิ่มผลผลิตขึ้นในขณะท่ี
ปัจจัยการผลิตลดลงหรือผลผลิตคงท่ี 

Amitai Etzioni, Modern 

Organizations, (1964,p.8.) 
ความสามารถขององค์การในการท่ีจะสามารถท างาน
ให้บรรลุเป้าหมายต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว้ 

แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงาน .[ออนไลน์], แหล่งท่ีมา :                              
www. Management.co.th  

การประเมินผลขององค์การกระท าได้ ๕ แนวทาง 
๑. แนวทางการบรรลุเป้าหมายประสิทธิผลองค์การ 
คือระดับการบรรลุผลของเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 
๒. แนวทางเชิงระบบการพิจารณาองค์การพิจารณา
ท้ังระบบประสิทธิผลองค์การ 
๓. แนวทางกลุ่มผู้เกี่ยวข้องเชิงกลยุทธ์มีผลต่อความ
อยู่รอดขององค์การ 

 
 
 
 



 
๑๖ 

 

ตารางที่ ๒.๑ (ต่อ) ความหมายและแนวคิดหลักท่ีนักวิชาการหรือนักวิจัยท าการศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผล  
 

นกัวชิาการหรอืนกัวจิยั แนวคิดหลกั 
 ๔. แนวทางค่านิยมท่ีมีการแข่งขัน แนวคิดเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลขององค์การจะมีลักษณะ เป็นอัตนัย
ขึ้นอยู่กับค่านิยม ความชอบและความสนใจของผู้
ประเมิน 
๕. แนวทางบูรณาการ มีแนวคิดท่ีต้ังอยู่บนหลักการ
และมโนทัศน์ท่ีว่าประสิทธิผลขององค์การไม่ได้
ขึ้นอยู่ กับ ส่ิงหนึ่ ง ส่ิง ใด  โดยเฉพาะแต่จะต้อง
ผสมผสานกันระหว่างโครงสร้างขององค์การ
โดยรวม 

สมจิตร พึงหรรษพร, (๒๕๕๒, หน้า ๑๔.) ความสามารถของสถานศึกษาในการบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ขององค์การซึ่งประกอบด้วย ๔ ด้าน 
๑) ประสิทธิผลด้านการเงิน  
๒) ประสิทธิผลด้านผู้รับบริการ 
๓) ประสิทธิผลด้านกระบวนการภายใน 
๔) ประสิทธิผลด้านการเรียนรู้และพัฒนา   

ราชบัณฑิตยสถาน พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน, (๒๕๔๖ หน้า ๕๐๔.) 

ผลส าเร็จหรือผลท่ีเกิดขึ้นท้ังระดับบุคคลและระดับ
องค์การ 

สมใจ ลักษณะ (๒๕๕๒, หน้า ๕-๖.) การประยุกต์ตามแนวความคิดของ Kaplan และ 
Norton ซึ่งประกอบด้วยมุมมอง ๔ ด้าน ได้แก่ 
ด้านการเงิน ด้านผู้รับบริการ ด้านกระบวนการ
ภายใน และด้านการเรียนรู้และพัฒนา 

สมจิตร พึ่งหรรษา, (๒๕๕๒, หน้า ๑๘.) พัฒนาศักยภาพของตนเองเพื่อประโยชน์ในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบได้อย่างดี และสร้างความ
เจริญก้าวหน้าให้กับสถานศึกษาในอนาคต 

จินดาลักษณ์ วัฒนสินธุ์, (๒๕๓๐, หน้า๒๔๓.) ประสิทธิผลในองค์การอาจพิจารณาได้จากคุณภาพ
ของผลผลิตหรือบริการพื้นฐานขององค์การหรือ
ความสามารถในการผลิตสินค้าหรือบริการของ
องค์การ 

 



 
๑๗ 

 

๒.๑.๒ ความหมายของประสิทธิผลองค์การ 
มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้นิยาม และความหมายของประสิทธิผลองค์การไว้ ดังนี้ 
ประสิทธิผลองค์การ หมายถึง สมรรถภาพขององค์การในการท่ีจะอยู่รอดการปรับตัว   

การด ารงสภาพ และการเจริญเติบโตไม่ว่าองค์การจะมีหน้าท่ีใดจะต้ 
องท าให้ลุล่วงไป๑๒ เป็นความสามารถในการปรับตัว เพื่อการเปล่ียนแปลง และพัฒนาให้

เข้ากับส่ิงแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ และความสามารถในการบูรณาการเพื่อประสานสัมพันธ์
ของสมาชิกในองค์การเพื่อรวมพลังให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ในการปฏิบัติภารกิจขององค์การโดยมี
ตัวบ่งช้ีท่ีใช้วัดหลายด้าน ได้แก่ ความสามารถในการปรับปรุงองค์การ และความสามารถในการบูรณา
การทรัพยากรท่ีมีอยู่๑๓ 
สมรรถนะขององค์การในการท่ีจะอยู่รอด ปรับตัว รักษาสภาพ และเจริญเติบโตไม่ว่าองค์การนั้นจะมี
หน้าท่ีอย่างไร การด าเนินงานก็จะด าเนินไปในท านองเดียวกัน๑๔ ตามแนวคิดต้ังแต่ด้ังเดิมเป็นความ
พยายามท่ีจะเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานให้เกิดความช านาญเฉพาะอย่าง (Segmentation) 

การปฏิบัติงานขององค์การท าให้ขาดความร่วมมือร่วมใจตลอดจนไม่อาจริเริ่มสร้างสรรค์ และไม่อาจ
จัดการกับความเปล่ียนแปลงใด ๆ ได้จึงเกิดแนวคิดท่ีตรงกันข้ามกับแนวคิดด้ังเดิมคือแนวความคิด
แบบผสมผสาน (Integration approach) ซึ่งมุ่งเน้นไปท่ีการเปล่ียนแปลงและการเสริมสร้างส่ิงใหม่ ๆ 
โดยมองภาพรวมว่ามีส่ิงใดเกี่ยวข้องในขอบเขตท่ีกว้างขวาง และเช่ือมโยงส่ิงท่ีเกี่ยวข้องนั้นเข้าด้วยกัน 
ลักษณะของแนวความคิดนี้จะไม่หลบเล่ียงความขัดแย้งแต่จะมองส่ิงขัดแย้ง (Conflicts) เป็นเรื่อง
จ าเป็นท่ีต้องเผชิญและแก้ไขเพื่อน ามาซึ่งการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ดังนั้น แนวทางนี้  จึงเป็น
พลวัต (Dynamic) มีเป้าหมายอยู่ท่ีการพยายามท างานให้ส าเร็จด้วยดี๑๕ ความสามารถขององค์การ 
ในการบรรลุเป้าหมายท่ีได้ก าหนดไว้โดยใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่าสมาชิกเกิดความพอใจ

                                                             
๑๒ กมลวรรณ  ชัยวานิชศิริ, “ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหารที่สัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน”, 

วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรดุษฎบีัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร , ๒๕๔๖), 
หน้า ๓๑. 

๑๓ บุญเรือง  หมั้นทรัพย์, “ปัจจัยที่สัมพันธ์กับประสิทธิผลการจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาของ
โรงเรียนเอกชนคาทอลิก”, วิทยานิพนธศ์กึษาศาสตรดษุฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ประสานมิตร, ๒๕๔๘), หน้า ๔๒. 

๑๔ รังษิยา  อมาตยคง, “องค์ประกอบขององค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานกองทุนเงินให้
กู้ยืมเพ่ือการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ เขตพ้ืนที่ภูมิภาคตะวันตก”, วิทยานิพนธ์มหาบณัฑติ, 
(กรุงเทพมหานคร : ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ไทย, ๒๕๔๔), หน้า ๒๗. 

๑๕ วุฒิชัย  จ านงค์ , “การผสมผสานปฏิบั ติการเพ่ือผลิตภาพ” , วารสารพัฒนบริหารศาสตร์ , 
(กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ปัญญาชน ,๒๕๓๐), หน้า ๒๕๕-๒๖๙. 



 
๑๘ 

 

ในงานและองค์การโดยส่วนรวมสามารถปรับตัว พัฒนาเพื่อด ารงอยู่ต่อไปได้๑๖ ความสามารถในการ
บรรลุเป้าหมายอันเป็นความมีประสิทธิผลโดยท่ัวไปแล้วการประเมินประสิทธิผลอาจพิจารณาได้จาก
คุณภาพของผลิตผลหรือบริการพื้นฐานขององค์การหรือความสามารถในการผลิตสินค้าหรือบริการ
ขององค์การความพร้อมหรือความเป็นไปได้ในการปฏิบัติงานท่ีเฉพาะเจาะจงเมื่อถูกขอร้องให้ท า
ผลตอบแทนหรือผลก าไรท่ีได้รับจากการผลิตสินค้าและบริการเป็นต้น ดังนั้น กิจกรรมขององค์การท่ี
เป็นเครื่องตัดสินการปฏิบัติงานขององค์การว่ามีประสิทธิผลหรือไม่จึงประกอบไปด้วยกิจกรรมต่อไปนี้
คือ การได้มาซึ่งทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการปฏิบัติงาน การใช้ปัจจัยน าเข้าอย่างมีประสิทธิภาพเมื่อเทียบ
กับผลผลิตความสามารถในการผลิตสินค้าหรือบริการขององค์การ การปฏิบัติงานด้านเทคนิควิชาการ 
และด้านการบริหารอย่างมีเหตุผล การลงทุนในองค์การ การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์กับพฤติกรรมใน
องค์การ การตอบสนองความต้องการความสนใจท่ีแตกต่างกันของบุคคลและของกลุ่ม๑๗ 

สรุปได้ว่า ประสิทธิผลองค์การ หมายถึง สมรรถภาพขององค์การในการท่ีจะอยู่รอด       
การปรับตัว การด ารงสภาพ และการเจริญเติบโตไม่ว่าองค์การจะมีหน้าท่ีใดจะต้องท าให้ลุล่วงไป       
เพื่อการเปล่ียนแปลง พัฒนาให้เข้ากับส่ิงแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ และความสามารถในการ 
บูรณาการเพื่อประสานสัมพันธ์ของสมาชิกในองค์การ เพื่อรวมพลังให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันสมรรถนะ
ขององค์การในการท่ีจะอยู่รอด ปรับตัว รักษาสภาพ และเจริญเติบโตไม่ว่าองค์การนั้นจะมีหน้าท่ี
อย่างไร การด าเนินงานก็จะสามารถด าเนินไปในท านองเดียวกันในการบรรลุเป้าหมายท่ีได้ก าหนดไว้
โดยใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่าสมาชิกเกิดความพอใจในงานและองค์การโดยส่วนรวม 
สามารถปรับตัวและพัฒนาเพื่อด ารงอยู่ต่อไปได้  

 

จากความหมายเกี่ยวกับประสิทธิผลองค์การท่ีนักวิชาการต่าง ๆ ได้แสดงทรรศนะเอาไว้
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ ประมวลความหมายและแนวคิดหลัก เพื่อประกอบการศึกษาเกี่ยวกับหลัก             
อปริหานิยธรรม โดยมีความหมายและแนวคิดหลักท่ีเกี่ยวข้องสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี ๒.๒ ดังนี้ 

 

 
 
 

                                                             
๑๖ มัฆวาฬ  สุวรรณเรือง, “ประสิทธิผลของการน านโยบายป้องกันการทุจริตเลือกต้ังของโครงการ              

ท.ม.ก.ไปปฏิบัติ กรณีวิจัยปฏิบัติการเขตเลือกต้ัง ค. จังหวัดนครราชสีมา”, วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๓๖), หน้า ๕๒. 

๑๗ จินดาลักษณ์  วัฒนสินธ์ุ, “การบริหารและการพัฒนาองค์การ”, เอกสารประกอบการสอนชดุวิชาการ
บริหารและพัฒนาองค์การ (หน่วยที่ ๒), (นนทบุรี : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๓๐), หน้า ๒๔๓. 



 
๑๙ 

 

ตารางที่ ๒.๒ ความหมายและแนวคิดหลักท่ีนักวิชาการหรือนักวิจัยท าการศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผล 
        องค์การ 

 

นกัวชิาการหรอืนกัวจิยั แนวคิดหลกั 
กมลวรรณ ชัยวานิชศิริ , (๒๕๔๖, หน้า 
๓๑.) 

องค์การท่ีจะอยู่รอดการปรับตัวการด ารงสภาพและ
การเจริญเติบโตไม่ว่าจะมีหน้าท่ีใดจะต้องท าให้ลุล่วงไป 

บุญเรือง หมั้นทรัพย์, (๒๕๔๘, หน้า ๔๒.) การปฏิบัติภารกิจขององค์การมีตัวบ่งช้ีท่ีใช้วัดหลาย
ด้าน ได้แก่ ความสามารถในการปรับปรุงองค์การ และ
ความสามารถในการบูรณาการทรัพยากรท่ีมีอยู่ 

รังษิยา อมาตยคง, (๒๕๔๔, หน้า ๒๗.) สมรรถนะขององค์การในการท่ีจะอยู่รอดปรับตัวรักษา
สภาพและเจริญเติบโตนั้นองค์การจะต้องมีหน้าท่ีและ
การด าเนินงานก็จะด าเนินไปในท านองเดียวกัน 

วุฒิชัย จ านงค์, (๒๕๓๐ , หน้า ๒๕๕-
๒๖๙.) 

การเปล่ียนแปลงตลอดเวลานี้จึงเป็นพลวัต (Dynamic) 

มีเป้าหมายอยู่ท่ีการพยายามท างานให้ส าเร็จด้วยดี 
มัฆวาฬ สุวรรณเรือง, (๒๕๓๖, หน้า ๕๒.) ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างคุ้มค่าสมาชิกเกิดความ

พอใจในงานและองค์การโดยส่วนรวม 
จินดาลักษณ์ วัฒนสินธุ์ , (๒๕๓๐, หน้า 
๒๔๓.) 

การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์กับพฤติกรรมในองค์การและ
การตอบสนองความต้องการและความสนใจท่ีแตกต่าง
กันของบุคคล 

  

๒.๒ แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการบริหาร 

 

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร พบว่ามีนักวิชาการได้ให้ความหมาย               
ท่ีเกี่ยวข้อง โดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 

 

๒.๒.๑ ความหมายของการบริหาร 
การบริหารเป็นกระบวนการในการใช้ศาสตร์และศิลป์โดยอาศัยความร่วมมือของบุคคล

ต้ังแต่ ๒ คนขึ้นไปด าเนินกิจกรรม ด้านการวางแผน การจัดองค์การ การจัดบุคคลเข้าท างาน การส่ังการ 
และการควบคุมก ากับดูแล เพื่อให้การบริหารนั้นเป็นไปตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ ท่ีก าหนดไว้ 
ได้มีผู้ให้ความหมายของการบริหารไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 

การบริหาร หมายถึงการบริหารจัดการ (Management Administration) การบริหาร
การพัฒนา (Development Administration) การบริหารการบริการ (Service Administration) 



 
๒๐ 

 

ล้วนแล้วเป็นแนวทางหรือวิธีการบริหารภาครัฐท่ี หน่วยงานของรัฐ โดยเจ้าหน้าท่ีของรัฐน ามาใช้     
ในการปฏิบัติราชการเพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารราชการ อย่างมีกระบวนการบริหารงาน
ท่ีประกอบด้วย การคิด  (Thinking) การวางแผนการ (Planning) ด าเนินงาน (Acting) และการ
ประเมินผล (Evaluating) ท่ีมีจุดหมายปลายทาง คือการพัฒนาประเทศไปในทิศทางท่ีท าให้ประชาชน
มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นรวมทั้งประเทศชาติมีความเจริญก้าวหน้า และมั่นคงเพิ่มขึ้น๑๘ การบริหารจัดการ
เป็นกระบวนการวางแผนการจัดการ การด าเนินงานและการควบคุมความส าเร็จตามเป้าหมาย๑๙    
ซึ่งสอดคล้องกับความหมายท่ีว่า พุทธวิธีบริหารเมื่อพระพุทธเจ้าทรงแสดงธรรมเทศนาเป็นครั้งแรก
แก่ปัญจวัคคีย์  ซึ่ งท าให้ เกิดพระสังฆรัตนะขึ้นเมื่อพระสังฆรัตนะเป็นสมาชิกใหม่ เกิดขึ้นใน
พระพุทธศาสนา พระพุทธเจ้าก็ต้องบริหารคณะสงฆ์วิธีการท่ีพระพุทธเจ้าทรงใช้ในการบริหารกิจการ
คณะสงฆ์ท าให้ทราบถึงพุทธวิธีบริหารประกอบไปด้วยหน้าท่ี (Function) ของนักบริหารมีอยู่                   
๕ ประการตามค าย่อในภาษาอังกฤษว่า  POSDC ดังนี้ P คือ Planning หมายถึงการวางแผน                     
O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กร S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร D คือ Directing 

หมายถึงการอ านวยการและ C คือ Controlling หมายถึงการก ากับดูแล๒๐ ซึ่งสอดคล้องกันว่าการ
ก าหนดแนวทางหรือนโยบาย การส่ังการ การอ านวยการ การสนับสนุน และการตรวจสอบให้ผู้ปฏิบัติ
สามารถด าเนินงานให้ได้ตามเป้าหมายท่ีต้องการ๒๑ การขับเคล่ือนงานภายในองค์กรให้เดินไปข้างหน้า
โดย อาศัยผู้อื่นการเป็นผู้น า (Leadership) การแนะแนว (Guidind) การกระตุ้น (Motivative) ความเพียร
ของผู้อื่นเพื่ อเป้าหมายขององค์กรและยังรวมไปถึงการให้ก าลังใจ (Inspiring) การส่ือสาร 
(Communicating) การวางแผน (Planning) และการจัดการ (Management)๒๒ และการบริหารจะ
ด าเนินให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้จ าเป็นต้องอาศัยปัจจัยต่าง  ๆ อันได้แก่         
คน (Man) เงิน (Money) วัตถุส่ิงของ (Material) และวิธีการปฏิบัติงาน (Method) เป็นอุปกรณ์ในการ
ด าเนินงาน๒๓ หรือกล่าวได้ว่าการบริหารหมายถึงการใช้ศาสตร์และศิลป์โดยน าเอาทรัพยากรบริหาร

                                                             
๑๘ วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ, การบริหารจัดการและการบริหารพัฒนาขององค์กรตามรัฐธรรมนูญ               

และหน่วยงานของรัฐ, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์นิติธรรม, ๒๕๔๘), หน้า ๕. 
๑๙ Wagner, J.A., & Hollembeek, J.R.  Management of Organization Behavior, (New Jersey : 

Prentice – Hall, 1995), p.74. 
๒๐ พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺจิตฺโต), พุทธวิธีบรหิาร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๓-๕. 
๒๑ มัลลิกา  ต้นสอน, การจัดการยุคใหม่, (กรุงเทพมหานคร : เอ็กซเปอร์เน็ท จ ากัด, ๒๕๔๔), หน้า ๑๐. 
๒๒ E.N. Chapman, Supervisor Survival Kit, (second edition, (California : Scirnce Research 

Associates lnc., 1995), p.3. 
๒๓ สุธี  สุทธิสมบูนณ์ และ สมาน  รังสิโยกฤษฎ์, หลักการบริหารเบื้องต้น, (กรุงเทพมหานคร : 

สวัสดิการส านักพิมพ์ ก.พ., ๒๕๓๖), หน้า ๑๒. 



 
๒๑ 

 

มาประกอบเป็นกระบวนการบริหารให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งท าให้
มองเห็นลักษณะของการบริหารได้ดังนี้ คือการบริหารย่อมมีวัตถุประสงค์ การบริหารอาศัยปัจจัย
บุคคลเป็นส าคัญการบริหารต้องใช้ทรัพยากรการบริหารเป็นองค์ประกอบพื้นฐาน  การบริหาร          
มีลักษณะการด าเนินการท่ีเป็นกระบวนการ การบริหารเป็นการด าเนินงานร่วมกันของกลุ่มคน         
การบริหารอาศัยความร่วมมือร่วมใจของบุคคล และของกลุ่มคนและการบริหารมีลักษณะเป็นการ
ร่วมมือด าเนินการอย่างมีเหตุผล๒๔ และเป็นศิลปะของการท างานให้บรรลุเป้าหมาย ซึ่งพร้อมด้วย
กระบวนการวางแผน การจัดองค์การการเป็นผู้น าและการควบคุม๒๕ การออกแบบและการบ ารุงรักษา
ไว้ซึ่งสภาพแวดล้อมของผู้ร่วมงานกลุ่มบุคคลท่ีจะร่วมมือการท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ให้ประสบ
ความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพขึ้นอยู่กับข้อจ ากัดพื้นฐานท่ีต้องการพอขยายความได้ดังนี้๒๖ 

๑. ผู้บริหารท าตัวเป็นผู้จัดการในการวางแผนการจัดการองค์กรการบริหารงานบุคคลการ
ควบคุมดูแล 

 ๒. การจัดการทุกชนิดในองค์กร 
 ๓. ผู้จัดการนั้นจะต้องบริหารทุกระดับช้ัน 
 ๔. ผู้จัดการทุกคนต้องมีจุดมุ่งหมายเดียวกันพยายามสร้างส่ิงต่าง ๆ ให้สูงกว่ามาตรฐาน 
 ๕. การจัดการนั้นเกี่ยวข้องกับผลผลิตท าให้ได้ผลผลิตขึ้นมาอย่างมีประสิทธิภาพ                 

และประสิทธิผล 
สรุปได้ว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการทางสังคมของบุคคลต้ังแต่ ๒ คนขึ้นไป ร่วมกัน

ท ากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้โดยอาศัยปัจจัยอันประกอบไปด้วยการ
วางแผนการจัดองค์การการส่ังการหรือการมอบหมายงาน การประสานงาน การรายงาน และการงบประมาณ 
นอกจากนี้องค์ประกอบท่ีส าคัญของการบริหาร จะประกอบไปด้วย วัตถุประสงค์ท่ีแน่นอนทรัพยากร
ในการบริหาร มีความประสานระหว่างกันและกันท าให้มปีระสิทธิภาพ ประสิทธิผล ในการบริหารงาน 

จากความหมายเกี่ยวกับการบริหารท่ีนักวิชาการต่าง ๆ ได้แสดงทัศนะเอาไว้ ผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ประมวลแนวคิดหลักเพื่อประกอบการศึกษาความหมายเกี่ยวกับการบริหารโดยมีแนวคิด
หลักท่ีเกี่ยวข้องสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี ๒.๓ ดังนี้ 

 
 
 

                                                             
๒๔ สมพงษ์  เกษมสิน, การบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ไพบูลย์ ส าราญภูติ, ๒๕๑๔), หน้า ๓. 
๒๕ Holt, D.H.  Management Principlrs, (New Jersey :  Neglewood Cliff :  Prentice –  Hall, 

1993), p.3. 
๒๖ Harold Koontz & Heinz Weihrich, Ninth Edition Management, (New York :  McGrew 

Hillbook, 1991), p.4. 



 
๒๒ 

 

ตารางที่ ๒.๓ ความหมายหลักท่ีนักวิชาการหรือนักวิจัยท าการศึกษาเกี่ยวกับการบริหาร 
 

นกัวชิาการหรอืนกัวจิยั แนวคิดหลกั 
วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ, (๒๕๔๘,หน้า ๕) ๑. เป็นแนวทางการบริหารภาครัฐ มีการวางแผน    

การด าเนินงาน และการประเมินผล 
๒. เป้าหมาย คือการพัฒนาประเทศท าให้ประชาชน   
มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น และประเทศชาติมีความเจริญ 
ก้าวหน้า  

Wagner & Hollenbeck, (1995, p.74) ๑. เป็นกระการวางแผนการจัดองค์การ 
๒. การด าเนินงานหรือการท างานท้ังหมด 
๓. การควบคุมเพื่อความส าเร็จ ตามเป้าหมาย 

พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺจิตโต),
(๒๕๔๙,หน้า ๓-๕) 

๑. การท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยคนอื่น 
๒. มีขั้นตอน คือ การวางแผน การแบ่งงานกันท าการ
จัดวางคนให้เหมาะกับงาน และมีการส่ือสารในองค์กร 
๓. มีการก ากับดูแลและการแก้ไขปัญหาในองค์กร 

มัลลิกา  ต้นสอน, (๒๕๔๔,หน้า ๑๐) มีการก าหนดนโยบาย การส่ังการ การอ านวยการ           
การสนับสนุน และการตรวจสอบ 

E.N. Chapman, (1995, p.3) การบริหารงานภายในองค์กรให้ก้าวเดินไปสู่ความ 
ส าเร็จ โดยการอาศัยผู้ร่วมงาน ซึ่งต้องประกอบด้วย 
การเป็นผู้น า (Leadership) การแนะแนวทางต่าง ๆ 
(Guiding) และมีการกระตุ้น (Motivative) ความ
ร่วมมือกันท างาน เพื่อสู่เป้าหมายขององค์กรและยัง
รวมไปถึงการให้ก าลังใจ  (Inspiring) การส่ือสารการ
วางแผน (Planning) และการจัด (Management) 

สุธี สุทธิสมบรูณ์ และ สมาน รังสิโยกฤษฎ์
, (๒๕๓๖, หน้า ๑๒) 

การบริหารงานจะบรรลุวัตถุประสงค์ต้องอาศัยปัจจัย
ได้แก่ คน (Man) เงิน (Money) วัตถุส่ิงของ (Material) 

และการปฏิบัติงาน (Method) 

 
 
 
 



 
๒๓ 

 

ตารางที่ ๒.๓ (ต่อ) ความหมายหลักท่ีนักวิชาการหรือนักวิจัยท าการศึกษาเกี่ยวกับการบริหาร  
 

สมพงษ์  เกษมสิน, (๒๕๑๔, หน้า ๓) ๑. เป็นกระบวนการบริหารทรพยากร โดยใช้ความรู้ 
ความสามารถ และวีการท างานท่ีดีมาใช้ 
๒. ต้องอาศัยบุคลากรผู้ร่วมงานเป็นส าคัญ 
๓. ทรัพยากร คือ ปัจจัยเป็นส่วนส าคัญพื้นฐาน 
๔. การด าเนินเป็นไปอย่างเป็นระบบ ระเบียบ 
๕. เป็นการด าเนินงานร่วมกันของกลุ่มคน 
๖. ความร่วมมือร่วมใจของบุคคลและกลุ่มบุคคล 
๗. เป็นการร่วมมือกันด าเนินการอย่างมีเหตุผล 

Holt, (1993, p.3) ๑. เป็นศิลปะของการท างานให้บรรลุเป้าหมาย 
๒. เป็นกระบวนการวางแผนตามข้ันตอน 
๓. การจัดระบบความสัมพันธ์ระหว่างส่วนต่าง ๆ 
๔. การเป็นผู้น าและการควบคุม 

Harold Koontz & Heinz Weihrich, 

(1991, p.4) 
การร่วมมือกันท าในส่ิงท่ีต้ังใจไว้ให้ประสบผลส าเร็จซึ่ง
ประกอบไปด้วยการบริหารบุคคลทุกระดับการ
ด าเนินงานภายในองค์กร การท างานต้องสูงกว่า
มาตรฐานและต้องประสบผลส าเร็จในท่ีสุด 

 
๒.๒.๒. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารท่ีนักวิชาการเสนอซึ่งหมายถึง การบริหารเป็นกระบวนการ              

ท่ีประกอบไปด้วยขั้นตอนต่าง ๆ การบริหารงานตามแนวคิดหลักการบริหารแบบวิธีวิทยาศาสตร์           
และการบริหารมีลักษณะเป็นท้ังศาสตร์และศิลปะ แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารมีความสัมพันธ์
สอดคล้องกันดังนี้ 

เฮนรี่ ฟาโยล์ (Henri Fayol) ได้เสนอทฤษฎีการบริหาร โดยมีความเช่ือว่าเป็นไปได้ท่ีจะ
หาทางศึกษาถึงศาสตร์ท่ีเกี่ยวกับการบริหาร (Administrative) ซึ่งสามารถใช้ได้กับการบริหารทุก
ชนิดไม่ว่าจะเป็นการบริหารอุตสาหกรรมหรืองานรัฐบาล โดยมีสาระส าคัญเกี่ยวกับการบริหาร 
(Management Functions) ซึ่งประกอบด้วยหน้าท่ีทางการบริหาร ๕ ประการ คือ๒๗ 

                                                             
๒๗ Henri Fayol, Human Resourec Management, (London :  Thomson Learning, 2004) ,              

p. 110. 



 
๒๔ 

 

๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง ภาระหน้าท่ีของผู้บริหารท่ีจะต้องท าการคาดการณ์
ล่วงหน้าถึงเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีจะมีผลกระทบต่อธุรกิจ และก าหนดขึ้นเป็นแผนปฏิบัติงานหรือวิถีทาง
ท่ีจะปฏิบัติเอาไว้เพื่อเป็นแนวทางของการท างานในอนาคต 

๒. การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง ภาระหน้าท่ี ผู้บริหารจะต้องจัดให้มีโครงสร้าง
ของงานต่าง ๆ และอ านาจหน้าท่ี ท้ังนี้เพื่อให้เครื่องจักรส่ิงของ และตัวคนอยู่ในส่วนประกอบ                   
ท่ีเหมาะสมในอันท่ีจะช่วยให้งานขององค์การบรรลุผลส าเร็จได้ 

๓. การบังคับบัญชาส่ังการ (Commanding) หมายถึง หน้าท่ีในการส่ังการงานต่าง ๆ              
ของผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา ซึ่งจะกระท าให้ผลส าเร็จด้วยดี โดยท่ีผู้บริหารจะต้องกระท าตนเป็นตัวอย่าง 
ท่ีดีจะต้องเข้าใจคนงานของตนจะต้องเข้าใจถึงข้อตกลงในการท างานของคนงาน และองค์การท่ีมีอยู่
รวมถึงจะต้องมีการติดต่อส่ือสารกับผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างใกล้ชิดท้ังขึ้นและล่อง นอกจากนี้ยังต้อง    
ท าการประเมินโครงสร้างขององค์การ และผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาของตนเป็นประจ าอีกด้วยหาก
โครงสร้างขององค์การท่ีเป็นอยู่ไม่เหมาะสมก็จ าเป็นต้องปรับปรุงเช่นเดียวกัน ถ้าผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา
คนใดหย่อนประสิทธิภาพ การไล่ออกเพื่อปรับปรุงก าลังคนท่ีมีอยู่ให้เหมาะสมยิ่งขึ้นก็เป็นส่ิงจ าเป็น   
ท่ีต้องท า 

๔. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง ภาระหน้าท่ีจะต้องเช่ือมโยงงานของทุกคน
ให้เข้ากันได้ และก ากับให้ไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน 

๕. การควบคุม (Controlling) หมายถึง ภาระหน้าท่ีในการท่ีจะต้องก ากับให้สามารถ
ประกันได้ว่ากิจกรรมต่าง ๆ ท่ีท าไปนั้นสามารถเข้ากันได้กับแผนท่ีวางไว้แล้ว 

แนวคิดทฤษฎีดังกล่าวนี้ เ ช่ือมโยงสอดคล้องกับ ทฤษฎีการบริหารแบบหลักการ                      
จัดระเบียบองค์การของ Luther Gulick & Urwick ท่ีเสนอไว้ว่า๒๘ เพื่อให้การบริหารงานในทุก
หน่วยงานมีประสิทธิภาพจะต้องมีการแบ่งงานกันท าตามความเหมาะสม และความจ าเป็นหรือความ
ถนัดของคนงานโดยแบ่งหน่วยงานออกตามกระบวนการ และวัตถุประสงค์ลูกค้า และพื้นท่ีโดยทุก
หน่วยงานจะต้องจัดรูปแบบองค์การเป็นรูปสามเหล่ียมพีระมิดมีสายการบังคับบัญชาท่ีลดหล่ันกันมา
ซึ่งเป็นท่ีรู้จักกันดี ช่ือว่า “POSDCORB” อันเป็นค่าย่อของภาระหน้าท่ี ท่ีส าคัญของนักบริหาร         
๗ ประการ ได้แก่ 

๑. P-planning การวางแผน เป็นการวางเค้าโครงกิจกรรมซึ่งเป็นการเตรียมการก่อนลง
มือปฏิบัติ เพื่อให้การด าเนินการสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๒. O-Organizing การจัดองค์การ เป็นการจัดองค์การเป็นการก าหนดโครงสร้างของ
องค์การโดยพิจารณาให้เหมาะสมกับงาน เช่น การแบ่งงาน (Division of Work) เป็นกรม กอง หรือแผนก 
                                                             

๒๘ ชาญชัย  อาจิณสมาจาร, ทฤษฎีการบริหารตามแนวคิดของปราญ์ตะวันตก  Theories of 

administration, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ปัญญาชน, ๒๕๕๑), หน้า ๔๓-๕๖. 



 
๒๕ 

 

โดยอาศัยปริมาณงาน คุณภาพของงาน หรือจัดตามลักษณะเฉพาะของงาน  (Specialization) 

นอกจากนี้อาจพิจารณาในแง่ของการควบคุม (Span of Control) หรือพิจารณาในแง่ของหน่วยงาน 
ซึ่งหน่วยงานหลัก (Line) และหน่วยงานท่ีปรึกษา (Staff) เป็นต้น 

๓. S-Staffing การจัดหาบุคลากรมาปฏิบัติงานเป็นเรื่องเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ในองค์การนั่นเอง ท้ังนี้เพื่อให้ได้บุคลากรมาปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับ
การจัดแบ่งหน่วยงานท่ีก าหนดไว้ 

๔. D-Directing การอ านวยการเป็นภารกิจในการใช้ศิลปะในการบริหารงานในด้าน ต่าง ๆ 
ภายในองค์การ เช่น ภาวะผู้น า (Leadership) มนุษยสัมพันธ์  (Human Relations) การจูงใจ
(Motivation) และการตัดสินใจ (Decision making) เป็นต้น 

๕. CO-Coordinating การประสานงานโดยเป็นการประสานงานให้ ส่วนต่าง  ๆ                 
ของกระบวนการท างานมีความต่อเนื่องกัน เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อย และราบรื่น 

๖. R-Reporting การรายงาน ซึ่ ง เป็นกระบวนการและเทคนิคของการรายงาน
ผู้บังคับบัญชาตามช้ันได้ทราบถึงผลการปฏิบัติงานโดยท่ีมีความสัมพันธ์กับการติดต่อส่ือสาร 
(Communication) ในองค์การอยู่ด้วย 

๗. B-Budgeting การงบประมาณเป็นภารกิจท่ีเกี่ยวกับการวางแผนการท าบัญชีการ
ควบคุมเกี่ยวกับเงิน 

ทฤษฎีการบริหารแบบวิทยาศาสตร์โดยเทเลอร์ (Frederik.W.Taylor) บิดาแห่งการ
บริหารได้พัฒนาการบริหารท่ีมีหลักเกณฑ์ซึ่ งมีพื้นฐานอยู่ ในหลักการ  (Principles) ท่ีส าคัญ                
๔ ประการคือ๒๙ 

๑. ต้องมีการคิดค้น และก าหนดวิธีท่ีดีท่ีสุด (One Best Way) ส าหรับงานแต่ละอย่าง    
คือต้องมีการก าหนดวิธีการท างานท่ีดี ท่ีสุดท่ีช่วยให้สามารถท างานเสร็จลุล่วงไปด้วยดีตาม
วัตถุประสงค์มาตรฐานของงานจะต้องมีการจัดวางเอาไว้ โดยมีหลักเกณฑ์ท่ีได้พิสูจน์มาแล้วว่าเป็นวิธี
ท่ีดีท่ีสุดยิ่ง และในเวลาเดียวกันการจ่ายผลตอบแทนแบบจูงใจต่าง ๆ ก็จ่ายให้ตามผลผลิตท้ังหมด 

๒. ต้องมีการคัดเลือก การพัฒนาคนงาน โดยตระหนักถึงความส าคัญและคุณค่าของการ
รู้จักงานให้เหมาะสมสอดคล้องกับผลงานนอกจากนี้ต้องมีการอบรมคนงานให้รู้ จักวิธีการท างานท่ีถูก
วิธี ในการคัดเลือกคนงานจะต้องมีการพิจารณาเป็นพิเศษท่ีจะให้ได้คนท่ีมีคุณสมบัติท่ีดีท่ีสุดตรงตาม
งานท่ีจะให้ท า 

                                                             
๒๙ ธงชัย  สันติวงษ์, องค์การและการบรหิาร, พิมพ์ครั้งที่ ๑๑, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, 

๒๕๔๓), หน้า ๔๗-๔๘. 



 
๒๖ 

 

๓. ด้วยวิธีการพิจารณาอย่างรอบคอบเกี่ยวกับวิธีการท างาน ควบคู่กับการพิจารณา
คนงานนี้ คนงานจะไม่คัดค้านต่อวิธีการท างานใหม่ท่ีได้ก าหนดขึ้น เพราะโดยหลักเหตุผลคนงานทุก
คนจะเห็นจริงถึงโอกาสท่ีเขาจะได้รับรายได้สูงขึ้นจากการท างานถูกวิธีท่ีจะช่วยให้ได้ผลิตผลสูงขึ้น 

๔. การประสานร่วมมือกันอย่างใกล้ชิดระหว่างผู้บริหาร และคนงานฝ่ายบริหารควรจะได้
ประสานงานอย่างใกล้ชิดเป็นประจ ากับคนงานท่ีเป็นผู้ปฏิบัติงานแต่ต้องไม่ใช่โดยการลงมือปฏิบัติงาน
ท่ีควรจะเป็นงานของคนอื่นเท่านั้น 

จากหลักการดังกล่าวพบว่าล้วนแต่เป็นวิธีการท่ีมีหลักเกณฑ์  และมีความสัมพันธ์
สอดคล้องกับทฤษฎีการบริหารเชิงวิทยาศาสตร์ ๖ ประการซึ่งประกอบไปด้วย๓๐ 

๑. หลักเรื่องเวลาถือว่าเป็นการวัดความสามารถในการผลิตโดยการจัดเวลาในการผลิต
และการจัดต้ังเวลามาตรฐานส าหรับการผลิตท้ังหมดซึ่งการวัดผลผลิตของการท างานนั้นถ้าจะวัดให้
ถูกต้องควรใช้เวลาเป็นเครื่องตัดสินและควรมีการก าหนดเกณฑ์มาตรฐานของเวลาท่ีควรใช้ในการ
ท างานแต่ละอย่างหรือแต่ละประเภทด้วย 

๒. หลักการก าหนดหน่วยค่าจ้าง ค่าจ้างส าหรับบุคลากรนั้นต้องเหมาะสมกับผลงาน                
และอัตราค่าจ้างนั้นพิจารณา โดยยึดหลักเกณฑ์ข้อ ๑ นอกจากนั้นผู้ปฏิบัติงานควรได้ท างานท่ีเหมาะสม
กับความสามารถของตนเองมากท่ีสุด 

๓. หลักการแยกงานวางแผนออกจากงานปฏิบัติ คือ ฝ่ายบริหารควรท าหน้าท่ีด้านการ
วางแผนและประสานงาน เพื่อให้ฝ่ายปฏิบัติงานท างานได้อย่างคล่องตัวมีประสิทธิภาพไม่ควรให้ฝ่าย
ปฏิบัติงานหรือฝ่ายรับผิดชอบในการคิดและวางแนวทางในการท างานฝ่ายบริหารควรวางแผนโดย
ต้ังอยู่บนพื้นฐานของหลักการเวลา และข้อมูลอื่น ๆ ตามหลักเกณฑ์ในข้อ ๑ และข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง
ความสัมพันธ์การผลิต การปฏิบัติงานนั้นจะต้องสะดวกรวดเร็วขึ้นทันเหตุการณ์นอกจากนั้นการ
ท างานต้องมีระบบ และวิธีการท่ีเหมาะสม 

๔. หลักการท างานโดยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ถือว่าวิธีการของการท างานควรจะถูก
ก าหนดโดยฝ่ายบริหาร ฝ่ายบริหารควรจะเป็นผู้รับผิดชอบ (ไม่ใช่ฝ่ายปฏิบัติงาน) ในการจัดวิธีการ
ท างานแสวงหาวิธีและเทคนิคทางวิทยาศาสตร์ท่ีเหมาะสมและดีท่ีสุดมาใช้  และฝ่ายบริหารต้อง
ฝึกอบรมให้แก่ผู้ปฏิบัติงานให้มีความรู้ อย่างเหมาะสมในการท างานตามเทคนิคนั้น ๆ โดยอาศัยวิธีการ
ทางวิทยาศาสตร์เพื่อให้ได้ผลผลิตสูงสุด 

๕. หลักการควบคุมงานโดยฝ่ายบริหารถือว่าฝ่ายบริหารควรได้รับการฝึกอบรมในด้านการ
บริหารซึ่งต้ังอยู่บนหลักการของวิทยาศาสตร์  และสามารถประยุกต์หลักวิทยาศาสตร์มาใช้ในการ

                                                             
๓๐ ภารดี  อนันต์นาวี, หลักการ แนวคิด ทฤษฎีทางการบรหิารการศกึษา, (ชลบุรี : บริษัทส านักพิมพ์มนตรี 

จ ากัด, ๒๕๕๒), หน้า ๑๕. 



 
๒๗ 

 

จัดการ การควบคุมให้เกิดประโยชน์มากยิ่งขึ้น และฝ่ายบริหารต้องเป็นฝ่ายควบคุมการท างาน         
ของฝ่ายปฏิบัติงานด้วย 

๖. หลักการจัดระเบียบการปฏิบัติงานมีการพิจารณาน าหลักการบริหารแบบทหารมาใช้
ควรมีการจัดองค์การให้เหมาะสม เพื่อให้เกิดการปรับปรุงเปล่ียนแปลง และท างานอย่างประสาน
สัมพันธ์กันระหว่างแผนการต่าง ๆ ในองค์การนั้นโดยยึดถือความเคร่งครัดในระเบียบวินัยในการ
ส่งเสริมประสิทธิภาพการท างาน 

นอกจากหลักการดังกล่าวแล้วแนวคิดท่ีเกี่ยวการบริหารยังมีลักษณะเป็นท้ังศาสตร์            
และศิลปะ กล่าวคือการบริหารจัดเป็นศาสตร์สาขาหนึ่งซึ่งเป็นท่ียอมรับกันท่ัวไป เพราะมีองค์ประกอบ
ของความรู้ (Knowledge) มีหลักเกณฑ์ (Principle) และทฤษฎี (Theory) ท่ีเกิดจากการศึกษาค้นคว้า
เชิงวิทยาศาสตร์ เป็นศาสตร์ทางสังคมซึ่งอยู่กลุ่มเดียวกันกับวิชาจิตวิทยาสังคมวิทยาและรัฐศาสตร์
ส่วนในทางปฏิบัตินั้นจะขึ้นอยู่กับความสามารถประสบการณ์ ทักษะของผู้บริหารแต่ละคนท่ีจะน า
ความรู้หลักการ ทฤษฎีไปปรับหรือประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์และ ส่ิงแวดล้อม                 
ซึ่งเป็นเรื่องศิลปะ ดังนั้น นักบริหารท่ีเก่งจะต้องมีศาสตร์และศิลปะ๓๑ 

สรุปได้ว่า แนวคิดทฤษฎีการบริหารเป็นพฤติกรรม และเป็นกระบวนการทางสังคม               
ท่ีผู้บริหารใช้ส าหรับตัดสินใจวิธีการต่าง ๆ ล้วนแต่เป็นวิธีการท่ีมีหลักเกณฑ์ตามหลักวิทยาศาสตร์              
ท าให้เกิดทฤษฎีการบริหารขึ้นมา และเสนอแนะว่าผู้บริหารต้องมีบทบาทเป็นจุดกลางของปัญหา                           
และความส าเร็จของกลุ่มท่ีจะต้องรับผิดชอบน าเอาเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพของกลุ่มมาคิด
วิเคราะห์ และปรับปรุงหาทางออกให้ได้เป็นผลดีท่ีสุดส าหรับกลุ่มให้ดีขึ้น และมากขึ้นเรื่อย ๆ จนเกิด
กระบวนการบริหารคือ (Planning) หมายถึงการวางแผน (Organizing) หมายถึงการจัดองค์การ 
(Staffing) หมายถึงงานบุคลากร (Directing) หมายถึงการอ านวยการ (Controlling) หมายถึงการ
ก ากับดูแล 

 

จากแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารท่ีนักวิชาการต่าง ๆ ได้แสดงทรรศนะเอาไว้ ผู้วิจัย
ได้สังเคราะห์ ประมวลแนวคิดหลัก เพื่อประกอบการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารโดยมี
แนวคิดหลักท่ีเกี่ยวข้องสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี ๒.๔ ดังนี้  

 
 

 
 

                                                             
๓๑ เด่น  ชะเนติยัง, การบรหิารงานบคุคล, (ชนบุรี : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒบางแสน, ๒๕๑๔). 

หน้า ๕๒. 
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ตาราง ๒.๔ แนวคิดหลักท่ีนักวิชาการหรือนักวิจัยท าการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร 
 

นกัวชิาการหรอืนกัวจิยั แนวคิดหลกั 
Henri Fayol, (2004, p. 110) การวางแผน (Planning) หมายถึงการก าหนด

แผนปฏิบัติงาน , การจัดองค์การ (Organizing) 

หมายถึง จัดให้มีโครงของงานต่าง ๆ , การบังคับ
บัญชาส่ังการ (Commanding) หมายถึง หน้าท่ี
ในการส่ังการงานต่าง ๆ , การประสานงาน 
(Coordinating) หมายถึง ภาระหน้าท่ีจะต้อง
เ ช่ือมโยงงาน , การควบคุม (Controlling) 

หมายถึง การท างานให้บรรลุเป้าหมาย 
ชาญชัย  อาจิณสมาจาร, (๒๕๕๑,หน้า ๔๓-๔๖) การบริหารแบบ “POSDCORB” ๗ ประการ 

ได้แก่ การวางแผน การจัดองค์การ การจัดการ
บุคคลากร เข้ า ไปท าง าน การอ านวยการ              
การประสานงาน การรายงาน และการจัด
งบประมาณส าหรับการบริหาร 

ธงชัย  สันติวงษ์, (๒๕๔๓,หน้า ๔๗-๔๘) การบริหารแบบวิทยาศาสตร์มี ๔ ประการ คือ 
ก าหนดวิธีท่ีดีท่ีสุด คัดเลือกและพัฒนาคนงาน 
พิจารณาวิธีการท างานควบคู่การพิจารณาคน
และประสานร่วมมือกันกันอย่างใกล้ชิดระหว่าง
ผู้บริหารและคนงาน 

ภารดี  อนันต์นาวี, (๒๕๕๒,หน้า ๑๕) การบริหารเชิงวิทยาศาสตร์ ๖ ประการ คือหลัก
เรื่องของเวลา หลักการก าหนดหน่วยค่าจ้าง 
หลักการแยกงานวางแผนออกจากงานปฏิบัติ
ฝ่ายบริหารเป็นผู้ก าหนด และเป็นผู้รับผิดชอบ
หลักการควบคุมงานโดยฝ่ายบริหาร  และ
หลักการ จัดระเบียบปฏิบัติเป็นแบบทหาร 

เด่น  ชะเนติยัง, (๒๕๑๔,หน้า ๕๒) แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารมีลักษณะเป็น ท้ัง
ศาสตร์ และศิลปะ คือมีองค์ประกอบของความรู้
มีหลักเกณฑ์ และทฤษฎี ท่ีเกิดจากการศึกษา
ค้นคว้าเชิงวิทยาศาสตร์ 



 
๒๙ 

 

๒.๓ หลักอปริหานิยธรรม 
 

หลักอปริหานิยธรรม คือ หลักธรรมในพระพุทธศาสนา ผู้วิจัยได้ประมวลผลจากเอกสาร
ปรากฏว่า มีผู้ให้ความหมาย และแนวความคิดเกี่ยวกับหลักอปริหานิยธรรม ไว้ดังนี้ 

 

๒.๓.๑ หลักอปริหานิยธรรมที่ปรากฏอยู่ในพระไตรปิฎก 
หลักอปริหานิยธรรมท่ีปรากฏในมหาปรินิพพานณสูตร พระสุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย 

มหาวรรค ไว้ว่าสมัยหนึ่ง พระผู้มีพระภาคเจ้าประทับอยู่ท่ีเขาคิชฌกูฏ เขตกรุงราชคฤห์ สมัยนั้น 
พระราชาแห่งแคว้นมคธ พระนามว่าอาชาติศัตรู เวเทหิบุตร มีพระประสงค์จะเสด็จไป ปราบแคว้นวัชชี
รับส่ังเรียก วัสสการพราหมณ์มหาอ ามาตย์แคว้นมคธมาตรัสว่า “มาเถิด พราหมณ์ท่านจงไปเฝ้า               
พระผู้มีพระภาคถึงท่ีประทับ และจงกราบทูลว่า เราจักพ้นล้มพวกวัชชีผู้มีฤทธิ์มากอย่างนี้ มีอานุภาพ
มากอย่างนี้ให้พินาศย่อยยับ” พระผู้มีพระภาคทรงพยากรณ์แก่ท่านอย่างไร ท่านพึงจ าค าพยากรณ์นั้น
ให้ดีแล้วมาบอกเราเพราะว่าพระตถาคตท้ังหลายย่อมไม่ตัดค าเท็จ เมื่อวัสสการพราหมณ์ไปยัง
ภูเขาคิชฌกูฏเข้าไปเฝ้าพระผู้มีพระภาคถึงท่ีประทับได้สนทนาปราศรัยพอเป็นท่ีบันเทิงใจพอเป็นท่ี
ระลึกถึงการ จึงนั่ง ณ ท่ีสมควรได้กราบทูล พระผู้มีพระภาคดังนี้ว่า “ข้าแต่ท่านพระโคดมพระราชา
แห่งแคว้นมคธพระนามว่า อชาตศัตรู เวทีบุตร” ขอกราบพระยุคลบาทของพระโคดมด้วยพระเศียรทูล
ถามว่าอชาตศัตรู เวเทหิบุตร มีพระประสงค์จะเสด็จไปปราบแคว้นวัชชีมีรับส่ังอย่างนี้ว่า “เราจะโค่น
ล้มพวกวัชชีผู้มีฤทธิ์มากอย่างนี้มีอานุภาพมากอย่างนี้ให้พินาศย่อยยับ” ได้อย่างไร 

 

ราชอปริหานิยธรรม๓๒ 
สมัยนั้น ท่านพระอานนท์ยืนถวายงานพัดพระผู้มีพระภาคอยู่ ณ เบื้องพระปฤษฎางค์ 

พระผู้มีพระภาครับส่ังเรียกท่านพระอานนท์มาตรัสถามว่า  
๑.“อานนท์ เธอได้ยินไหมว่า “พวกเจ้าวัชชีหมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ ประชุมกันมาก 

ครั้ง” ท่านพระอานนท์ทูลตอบว่า “ข้าแต่พระองค์ผู้เจริญ ข้าพระองค์ได้ยินว่า” “พวกเจ้าวัชชี              
หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ ประชุมกันมากครั้ง” พระผู้มีพระภาคตรัสถามว่า “อานนท์ พวกเจ้าวัชชีพึง
หวังได้แต่ความเจริญอย่างเดียว ไม่มีความเส่ือมเลย ตราบเท่าท่ีพวกเจ้าวัชชียังหมั่นประชุมกัน 
เนืองนิตย์ประชุมกันมากครั้ง”  

๒.“อานนท์ เธอได้ยินไหมว่า พวกเจ้าวัชชีพร้อมเพรียงกันประชุม พร้อมเพรียงกัน                
เลิกประชุม และพร้อมเพรียงกันท ากิจท่ีพวกเจ้าวัชชีจะพึงท า”  

“ข้าแต่พระองค์ผู้เจริญ ข้าพระองค์ได้ยินว่า” “พวกเจ้าวัชชีพร้อมเพรียงกันประชุม พร้อม
เพรียงกันเลิกประชุม และพร้อมเพรียงกันท ากิจท่ีพวกเจ้าวัชชีพึงจะท า” “อานนท์ พวกเจ้าวัชชีพึง

                                                             
๓๒ ที.ปา. (ไทย) ๑๐/๑๓๑-๑๓๕/๗๘-๘๐. 



 
๓๐ 

 

หวังได้แต่ความเจริญอย่างเดียว ไม่มีความเส่ือมเลยตราบเท่าท่ีพวกเจ้าวัชชียังพร้อมเพรียงกันประชุม 
พร้อมเพรียงกันเลิกประชุม และพร้อมเพรียงกันท ากิจท่ีพวกเจ้าวัชชีจะพึงท า”  

๓.“อานนท์ เธอได้ยินไหมว่า” “พวกเจ้าวัชชีไม่บัญญัติส่ิงท่ีมิได้บัญญัติไว้ไม่ล้มล้างส่ิง                  
ท่ีบัญญัติไว้แล้ว ถือปฏิบัติมั่นตามวัชชีธรรมท่ีวางไว้เดิม”  

“ข้าแต่พระองค์ผู้เจริญ ข้าพระองค์ได้ยินว่า” “พวกเจ้าวัชชีไม่บัญญัติส่ิงท่ีมิได้บัญญัติไว้ 
ไม่ล้มล้างส่ิงท่ีบัญญัติไว้แล้ว ถือปฏิบัติมั่นตามวัชชีธรรมท่ีวางไว้เดิม” “อานนท์ พวกเจ้าวัชชีพึงหวังได้
แต่ความเจริญอย่างเดียวไม่มีความเส่ือมเลย ตราบเท่าท่ีพวกเจ้าวัชชียังไม่บัญญัติส่ิงท่ีมิได้บัญญัติไว้   
ไม่ล้มล้างส่ิงท่ีบัญญัติไว้แล้ว ถือปฏิบัติมั่นตามวัชชีธรรมท่ีวางไว้เดิม”    

๔.“อานนท์ เธอได้ยินไหมว่า” “พวกเจ้าวัชชี สักการะ เคารพนับถือบูชาเจ้าวัชชีผู้มี
พระชนมายุมากของชาววัชชี และส าคัญถ้อยค าของท่านเหล่านั้นว่าเป็นส่ิงควรรับฟัง”  

“ข้าแต่พระองค์ผู้เจริญ ข้าพระองค์ได้ยินว่า “พวกเจ้าวัชชี สักการะ เคารพนับถือ บูชา
เจ้าวัชชีผู้มีพระชนมายุมากของชาววัชชี และส าคัญถ้อยค าของท่านเหล่านั้นว่าเป็นส่ิงควรรับฟัง” 
“อานนท์ พวกเจ้าวัชชีพึงหวังได้แต่ความเจริญอย่างเดียวไม่มีความเส่ือมเลยตราบเท่าท่ีพวกเจ้าวัชชียัง 
สักการะเคารพนับถือ บูชาเจ้าวัชชีผู้มีพระชนมายุมากของชาววัชชี และส าคัญถ้อยค าของท่าน
เหล่านั้นว่าเป็นส่ิงควรรับฟัง”      

๕.“อานนท์ เธอได้ยินไหมว่า พวกเจ้าวัชชีไม่ฉุดคร่าขืนใจกุลสตรีหรือกุลกุมารีให้อยู่ร่วม
ด้วย”  

“ข้าแต่พระองค์ผู้เจริญ ข้าพระองค์ได้ยินว่า” “พวกเจ้าวัชชีไม่ฉุดคร่าขืนใจกุลสตรีหรือกุล
กุมารีให้อยู่ร่วมด้วย” “อานนท์ พวกเจ้าวัชชีพึงหวังได้แต่ความเจริญอย่างเดียวไม่มีความเส่ือมเลย
ตราบเท่าท่ีพวกเจ้าวัชชียังไม่ฉุดคร่าขืนใจกุลสตรี หรือกุลกุมารีให้อยู่ร่วมด้วย”   

๖.“อานนท์ เธอได้ยินไหมว่า พวกเจ้าวัชชีสักการะเคารพนับถือบูชาเจดีย์ในแคว้นวัชชี
ของชาววัชชีท้ังในเมืองและนอกเมือง และไม่ละเลยการบูชาอันชอบธรรมท่ีเคยให้เคยกระท าต่อเจดีย์
เหล่านั้นให้เส่ือมสูญไป”  

“ข้าแต่พระองค์ผู้เจริญ ข้าพระองค์ได้ยินว่า” “พวกเจ้าวัชชีสักการะเคารพนับถือบูชา
เจดีย์ในแคว้นวัชชีของชาววัชชีท้ังในเมืองและนอกเมือง และไม่ละเลยการบูชาอันชอบธรรมท่ีเคยให้
เคยกระท าต่อเจดีย์เหล่านั้นให้เส่ือมสูญไป” “อานนท์ พวกเจ้าวัชชีพึงหวังได้แต่ความเจริญอย่างเดียว 
ไม่มีความเส่ือมเลยตราบเท่าท่ีพวกเจ้าวัชชียังสักการะเคารพนับถือบูชาเจดีย์ในแคว้นวัชชีของชาววัชชี
ท้ังในเมืองและนอกเมือง และไม่ละเลยการบูชาอันชอบธรรมท่ีเคยให้เคยกระท าต่อเจดีย์เหล่านั้นให้
เส่ือมสูญไป” 



 
๓๑ 

 

๗.“อานนท์ เธอได้ยินไหมว่า พวกเจ้าวัชชีจัดการรักษาคุ้มครองป้องกันพระอรหันต์
ท้ังหลายโดยชอบธรรมด้วยต้ังใจว่าท าอย่างไร พระอรหันต์ท่ียังไม่มาพึงมาสู่แว่นแคว้น ของเราท่าน 
ท่ีมาแล้วพึงอยู่อย่างผาสุกในแว่นแคว้น”  

“ข้าแต่พระองค์ผู้เจริญ ข้าพระองค์ได้ยินว่า” “พวกเจ้าวัชชีจัดการรักษาคุ้มครองป้องกัน
พระอรหันต์ท้ังหลายโดยชอบธรรมด้วยตั้งใจว่าท าอย่างไร พระอรหันต์ท่ียังไม่มาพึงมาสู่แว่นแคว้นของ
เรา ท่านท่ีมาแล้วพึงอยู่อย่างผาสุกในแว่นแคว้น อานนท์ พวกเจ้าวัชชีพึงหวังได้แต่ความเจริญอย่าง
เดียวไม่มีความเส่ือมเลยตราบเท่าท่ีพวกเจ้าวัชชียังจัดการรักษาคุ้มครองป้องกันพระอรหันต์ท้ังหลาย 
โดยชอบธรรมด้วยต้ังใจว่าท าอย่างไร พระอรหันต์ท่ียังไม่มาพึงมาสู่แว่นแคว้นของเราท่านท่ีมาแล้วพึง
อยู่อย่างผาสุกในแว่นแคว้น” 

ล าดับนั้น พระผู้มีพระภาครับส่ังกับวัสสการพราหมณ์มหาอ ามาตย์แคว้นมคธว่า 
“พราหมณ์สมัยหนึ่งเราอยู่ท่ีสารันททเจดีย์ เขตกรุงเวสาลี ได้แสดงอปริหานิยธรรม ๗ ประการนี้             
แก่พวกเจ้าวัชชี พวกเจ้าวัชชีพึงหวังได้แต่ความเจริญอย่างเดียวไม่มีความเส่ือมเลยตราบเท่าท่ีพวกเจ้า  
วัชชียังมีอปริหานิยธรรมท้ัง ๗ ประการนี้อยู่และใส่ใจอปริหานิยธรรมท้ัง ๗ ประการนี้อยู่”               
เมื่อพระผู้มีพระภาคตรัสอย่างนี้ วัสสการพราหมณ์มหาอ ามาตย์แคว้นมคธได้กราบทูล ดังนี้ว่า  

“ข้าแต่ท่านพระโคดม พวกเจ้าวัชชีมีอปริหานิยธรรมแม้เพียงข้อเดียวก็พึงหวังได้แต่ความ
เจริญอย่างเดียวไม่มีความเส่ือมเลย ไม่จ าต้องกล่าวว่ามีครบท้ัง ๗ ประการ”  

“ข้าแต่ท่านพระโคดมพระราชาแห่งแคว้นมคธพระนามว่า อชาตศัตรู เวเทหิบุตร ไม่ควร
ท าสงครามกับพวกเจ้าวัชชี นอกจากจะใช้วิธีปรองดองทางการทูต หรือไม่ก็ท าให้แตกสามัคคีกัน           
ข้าแต่ท่านพระโคดม ถ้าอย่างนั้น บัดนี้ข้าพระองค์ขอทูลลากลับเพราะมีกิจมากมีหน้าท่ี ท่ีจะต้องท าอีก
มากพระพุทธเจ้าข้า”  

พระผู้มีพระภาคตรัสว่า “พราหมณ์ ขอท่านจงก าหนดเวลาท่ีสมควร ณ บัดนี้ เถิด” 
จากนั้น วัสสการพราหมณ์มหาอ ามาตย์แคว้นมคธมีใจยินดีช่ืนชมพระด ารัสของพระผู้มีพระภาคแล้ว
ลุกจากท่ีนั่งจากไป 

สาระส าคัญในพระไตรปิฎกมีความสอดคล้องกันกับข้ออธิบายของ พระมหาคุณาภรณ์ 
(ป.อ.ปยุตโต) เพื่อให้เกิดความเข้าใจโดยง่ายในเนื้อหาของหลักอปริหานิยธรรม  ท่านได้กล่าวถึง
คุณธรรมท่ีนักบริหารพึงมี คืออปริหานิยธรรม ๗ ประการ ธรรมอันไม่เป็นท่ีต้ังแห่งความเส่ือมเป็นไป
เพื่อความเจริญฝ่ายเดียว ส าหรับหมู่ชนหรือบริหารบ้านเมือง ดังต่อไปนี้ 

๑. หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ 
๒. พร้อมเพรียงกันประชุม พร้องเพรียงกันเลิกประชุม พร้อมเพรียงกันท ากิจท่ีพึงท าข้อนี้

แปลอีกอย่างหนึ่งว่าพร้อมเพรียงกันลุกขึ้นป้องกันบ้านเมือง พร้อมเพรียงกันท ากิจท้ังหลาย 



 
๓๒ 

 

๓. ไม่บัญญัติส่ิงท่ีมิไ ด้บัญญัติไว้ (อันขัดต่อหลักการเดิม) ไม่ล้มล้างส่ิงท่ีบัญญัติไว้            
(ตามหลักเดิม) ถือปฏิบัติมั่นตามวัชชีธรรม (หลักการ) ตามท่ีวางไว้เดิม 

๔. ท่านเหล่าใดเป็นผู้ใหญ่ในชนชาววัชชี เคารพนับถือท่านเหล่านั้นเห็นถ้อยค าของท่านว่า
เป็นส่ิงอันควรรับฟัง 

๕. บรรดากุลสตรีกุลกุมารีท้ังหลายให้อยู่ดีโดยมิถูกข่มเหง หรือฉุดคร่าขืนใจ 
๖. เคารพสักการะบูชาเจดีย์ (ปูชนียสถานและปูชนียวัตถุ ตลอดถึงอนุสาวรีย์ต่าง ๆ)         

ของวัชชี (ประจ าชาติ) ท้ังหลายท้ังภายใน และภายนอก ไม่ปล่อยให้ธรรมิกพลีท่ีเคยท าให้แก่เจดีย์
เหล่านั้นเส่ือมทรามไป 

๗. จัดให้ความอารักขาคุ้มครองป้องกันอันชอบธรรมแก่พระอรหันต์ท้ังหลาย (ในท่ีนี้         
กินความกว้าง หมายถึงบรรพชิตผู้ด ารงธรรมเป็นหลักใจของประชาชนท่ัวไป) ต้ังใจว่าขอพระอรหันต์
ท้ังหลายท่ียังมิได้มา พึงมาสู่แว่นแคว้นท่ีมาแล้วพึงอยู่ในแว่นแคว้นโดยผาสุก 

อปริหานิยธรรม ๗ ประการนี้ พระพุทธเจ้าตรัสแสดงแก่เจ้าวัชชีท้ังหลายผู้ปกครองรับ
ด้วยระบอบสามัคคีธรรม ซึ่งรัฐคู่อริยอมรับว่าเมื่อชาววัชชียังปฏิบัติตามหลักธรรมนี้ จะเอาชนะด้วย
การรบไม่ได้ นอกจากจะท าการเกล้ียกล่อมหรือยุแยกให้แตกสามัคคี๓๓ 

หลักปาฏิหาริย์นิยธรรมนี้ยังมีความสอดคล้องกับนักคิดอีกท่านท่ีอธิบายไว้ว่า การปกครอง
ในสมัยพุทธกาลมีระบอบการปกครองอยู่ ๒ ระบอบ คือระบอบราชาธิปไตย หรือสมบูรณ์อาญาสิทธิราชย์ 
(Absolute Monarchy) ท่ีกษัตริย์มีอ านาจสิทธิขาดแต่ผู้เดียว กับระบอบสามัคคีธรรม ซึ่งมีพลเมือง
ช้ันสูงท่ีมีอ านาจ ต าแหน่งและเงินเดือนเลือกตั้งบุคคลในชนช้ันสูงด้วยกันให้เป็นประธานท่ีประชุมหรือ
เป็นพระราชาท่ีมีอ านาจจ ากัด ต้องขึ้นอยู่กับสภาพชนช้ันสูง เช่น การปกครองของแคว้นสักกะท่ีมี  
พระเจ้าสุทโธทนะ พระบิดาเป็นกษัตริย์ เพราะได้รับเลือกจากพวกราชวงศ์ศากยะด้วยกันให้เป็น
พระราชาโดยมีสภาช่ือศักยะสังฆเป็นผู้ร่วมใช้อ านาจปกครองด้วยการปกครองระบอบสามัคคีธรรมนี้มี
ลักษณะบางประการคล้ายคลึงกับระบอบประชาธิปไตย คือมีการเลือกตั้งผู้ปกครอง และมีประชุมสภา
ท่ีมีระเบียบปฏิบัติหลายประการคล้ายคลึงกับการประชุมรัฐสภาในสมัยปัจจุบัน คือหลักธรรมท่ีช่ือว่า            
อปริหานิยธรรม (ธรรมท่ีท าให้เจริญโดยส่วนเดียวคือไม่มีความเส่ือม) แคว้นวัชชีของเรากษัตริย์ลิจฉวี 
ก็ปกครองด้วยระบอบสามัคคีธรรมแล้วประสบความเจริญรุ่งเรืองมั่งค่ังและเข้มแข็งแม้แต่ พระเจ้า
อชาตศัตรูกษัตริย์แบบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ แห่งกรุงราชคฤห์ แคว้นมคธ “อภิมหาอ านาจแห่งชมพู
ทวีป” ในเวลานั้น ยังมิกล้ายกกองทัพไปตีในตอนแรกต้องส่งไส้ศึกคือวัสสการพราหมณ์ ไปยุยงให้                

                                                             
๓๓ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ์ฉบับประมวลธรรม, (กรุงเทพมหานคร : 

พิมพ์ที่บริษัท เอส.อาร์ พริ้นต้ิง แมส โปรดักส์ จ ากัด, ๒๕๕๑), หน้า ๒๑๑-๒๑๒. 



 
๓๓ 

 

แตกความสามัคคี และมิได้ต้ังมั่นอยู่ในปริหานิยธรรมเสียก่อนจึงสามารถกรีธาพลไปตีแคว้นวัชชีได้         
หลักอปริหานิยธรรม มี ๗ ประการ ดังนี้๓๔ 

๑. หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ 
๒ พร้อมเพียงกันประชุม เลิกประชุมและท ากิจท่ีควรท า 
๓ ไม่บัญญัติหรือเลิกล้มข้อบัญญัติตามอ าเภอใจ 
๔ เคารพให้เกียรติและรับฟังความเห็นของผู้ใหญ่ 
๕ ให้เกียรติ คุ้มครองสตรีและเด็ก 
๖ เคารพสักการะบูชาปูชนียสถาน 
๗ ให้ความอารักขาแก่พระอรหันต์ สมณพราหมณ์และผู้ทรงวิชาคุณ 
หลักอปริหานิยธรรม ๗ นี้สามารถน ามาใช้ในการประชุมท่ัวไปแม้แต่การประชุมของ           

ข้าราชบริพารของกษัตริย์ในระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ และแม้แต่ในการประชุมรัฐสภาในระบอบ
ประชาธิปไตยในปัจจุบันก็น่าจะน ามาใช้ได้ เช่นนี้แล้วการขาดประชุมจนไม่ครบองค์ประชุม และความ
วุ่นวายอื่น ๆ ในท่ีประชุมรัฐสภา เช่นการไม่เคารพเช่ือฟังประธานในท่ีประชุมก็คงลดลงได้บ้าง                 
องค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าทรงยอมรับระบอบการปกครองท้ังสองแบบ ท่ีมีอยู่ในชมพูทวีป
ดังกล่าวแล้วพระองค์ไม่ได้สนับสนุนหรือแสดงความเห็นว่าระบอบการปกครองแบบใดดีกว่ากัน         
เพราะทรงเห็นว่าระบอบการปกครองใดก็ไม่ส าคัญ ส่ิงส าคัญอยู่ท่ีผู้ปกครองต้องเป็นคนดีมีศีลธรรม 
คุณธรรมจริยธรรมปกครองโดยธรรม ถ้าเป็นพระราชาก็เป็นธรรมราชาใช้อ านาจแบบ ธรรมาธิปไตย 
การท่ีพระพุทธเจ้าไม่ได้ทรงแสดงการโต้แย้งคัดค้านระบอบการปกครองท่ีเป็นอยู่นั้นน่าจะเป็นผลดีต่อ
การเผยแผ่พระธรรมของพระองค์ท าให้พระพุทธศาสนาสามารถเผยแผ่เจริญรุ่งเรือง และประดิษฐาน
อยู่ได้ในแคว้นท่ีปกครองด้วยระบอบประชาธิปไตย และระบอบสามัคคีธรรม 

สรุปได้ว่า หลักอปริหานิยธรรม สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในทุกภาคส่วนของสังคมไทย
เพราะพระพุทธศาสนาเป็นรากฐานส าคัญต่อการเมืองการปกครองท่ีจะท าให้มวลมนุษย์อยู่ร่วมกัน
อย่างสันติสุขได้โดยใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเป็นหลักการความคิด และเป็นแนวทางในการ
ประพฤติปฏิบัติท้ังผู้ปกครองรัฐและประชาชนในรัฐ รวมท้ังการเผยแผ่พระพุทธศาสนาไปท่ัว โลก            
เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างสรรค์สันติภาพให้เกิดขึ้นแก่โลกได้อย่างแท้จริง ผู้วิจัยจึงได้รวบรวมหลัก             
อปริหานิยธรรม เพื่อน ามาเป็นกรอบในการวิเคราะห์กระบวนการน าไปประยุกต์ใช้กับการบริหารงาน                
ในทุกภาคส่วน 

 
 

                                                             
๓๔ สโรช  สันตะพันธ์ุ, พระพุทธศาสนากับหลักพื้นฐานกฎหมายมหาชน, [ออนไลน์], แหล่งที่มา : 

www.pub-law.net/ [๑๕ สิงหาคม ๒๕๖๐]. 

http://www.pub-law.net/


 
๓๔ 

 

จากความหมายเกี่ยวกับหลักอปริหานิยธรรมท่ีนักวิชาการต่าง ๆ  ได้แสดงทรรศนะเอาไว้
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ ประมวลความหมายและแนวคิดหลัก เพื่อประกอบการศึกษาเกี่ยวกับหลัก             
อปริหานิยธรรม โดยมีความหมายและแนวคิดหลักท่ีเกี่ยวข้องสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี ๒.๕ ดังนี้ 

 
ตารางที่ ๒.๕ ความหมายและแนวคิดหลักท่ีนักวิชาการหรือนักวิจัยท าการศึกษาเกี่ยวกับหลัก               
         อปริหานิยธรรม 
 

นกัวชิาการหรอืนกัวจิยั แนวคิดหลกั 
พระสุตตันตปิฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค, 
(๒๕๓๙, หน้า ๗๘-๘๐)  

๑. หลักการปกครองระบอบสามัคคีธรรมสมัย
พุทธกาล 
๒. พระพุทธเจ้าทรงตรัสส่ังสอนแก่เจ้าวัชชีท้ังหลาย 
๓. ยับย้ังไม่ให้เกิดสงครามระหว่างแคว้นมคธกับแคว้น
วัชชี 

พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต) 
(๒๕๕๑, หน้า ๒๑๑-๒๑๒) 

๑. เป็นหลักคุณธรรมท่ีนักบริหารพึงมี 
๒. ธรรมอันไม่เป็นท่ีต้ังแห่งความเส่ือมมีแต่ความ
เจริญอย่างเดียว 
๓. เป็นธรรมส าหรับหมู่ชนหรือผู้บริหารบ้านเมือง 
๔. ผู้บริหารบ้านเมืองเมื่อปฏิบัติตามหลักธรรมนี้จะ
เอาชนะด้วยการรบไม่ได้นอกจากจะใช้การยุบแยกให้
แตกความสามัคคีเท่านั้น 

สโรช สันตะพันธุ์, [ออนไลน์], แหล่งท่ีมา : 
www.pub-law.net/ 

๑. สมัยพุทธกาลมีการปกครองอยู่ ๒ ระบอบ คือ
ระบอบราชาธิปไตยหรือสมบูรณาญาสิทธิราช และ
สามั ค คี ธ ร รมมี ลั กษณะค ล้ ายค ลึ ง กับ ร ะบอบ
ประชาธิปไตยน ามาใช้ในการประชุมรัฐสภาได้ 
๒. ระบอบสามัคคีธรรมจะเอาชนะด้วยการใช้ก าลัง
ไม่ได้นอกจากยุยงให้แตกความสามัคคี 
๓. พระพุทธเจ้าให้ความส าคัญกับผู้ปกครอง ท่ีมี
คุณธรรมจริยธรรมมากกว่าระบอบการปกครอง 

 
 
 



 
๓๕ 

 

๒.๔ แนวคิดเกี่ยวกับเทศบาล 
 

แนวคิดเกี่ยวกับเทศบาลซึ่งผู้วิจัยได้ประมวลเอกสารท่ีเกี่ยวข้องพบว่าเทศบาลมี ผู้ให้
ความหมายโดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 

 

 ๒.๔.๑ ความหมายของเทศบาล 
ความหมายเกี่ยวกับเทศบาล ผู้วิจัยได้ประมวลเอกสารท่ีเกี่ยวข้องพบว่าเทศบาลมีผู้ให้

ความหมายโดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 
เทศบาล หมายถึง เป็นองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งเป็นราชการท่ีจัดอยู่ใน

ระเบียบบริหารราชการส่วนท้องถิ่น ซึ่งเกิดจากการกระจายอ านาจทางการปกครองส่วนกลาง                
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมปกครองท้องถิ่นกันเอง เป็นองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีจัดแบบเต็มรูป      
ท่ีสมบูรณ์มากท่ีสุดมีระดับความเป็นประชาธิปไตยมากกว่าองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นอื่น ๆ                 
เป็นการจ าลองรูปแบบการปกครองของประเทศ ระบบรัฐสภาเป็นการปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีรู้จักของ
คนท่ัวไปเทศบาลจะต้ังอยู่ในท้องถิ่นท่ีมีความเจริญมีประชากรมากโดยท่ัวไปเทศบาลเมืองจะเป็นท่ีต้ัง
ของศาลากลางจังหวัด๓๕ มีความสอดคล้องกับการอธิบายเพิ่มเติมท่ีว่าเทศบาลเป็นหน่วยงานปกครอง
ท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งท่ีถือเป็นหลักการปกครองตนเอง (Local Self Government) เป็นการจัดองค์การ
ทางการเมืองขึ้นมา เพื่อท าหน้าท่ีรับผิดชอบในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ให้กับประชาชนในท้องถิ่น
หรือในเขตเทศบาลนั้น ๆ โดยเทศบาลจะต้องมีฐานะเป็นนิติบุคคลมีความเป็นอิสระพอสมควรในการ
บริหารกิจการของเทศบาล และจะต้องเปิดโอกาสให้ประชาชนในเทศบาลนั้น ๆ เข้ามามีส่วนร่วมใน
การบริหารงานของเทศบาลด้วยซึ่งโดยท่ัวไปจะใช้วิธีการให้ประชาชนเลือกต้ังสมาชิกสภาเทศบาล 
และผู้บริหารเทศบาล๓๖ และสอดคล้องกับความหมายท่ีว่าเทศบาลเป็นการปกครองท้องถิ่นรูปแบบ
หนึ่งของไทยตามหลักการกระจายอ านาจ กล่าวคือ ราชการบริหารส่วนกลางกระจายอ านาจไปให้
ประชาชนในท้องถิ่นมีอิสระท่ีจะด าเนินการปกครองตนเองภายในขอบเขตท่ีกฎหมายก าหนดเป็นการ
ปูพื้นฐานการปกครองระบอบประชาธิปไตย ระบบรัฐสภา เพราะเป็นการจ าลองรูปแบบการปกครอง
ต่างประเทศมาใช้ในท้องถิ่นปัจจุบัน๓๗ นอกจากนี้ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.๒๔๙๖                   
ได้ก าหนดให้เทศบาลในประเทศไทยมีท้ัง ๓ ประเภท อันได้แก่เทศบาลนคร เทศบาลเมืองเทศบาล

                                                             
๓๕ เฉลิม  แก้วแกมเสือ, “อาคารส านักงานเทศบาลนครนครศรีอยุธยา”, วิทยานิพนธ์รัฐตามหลกัสตูร

ปริญญาสถาปัตยกรรมศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศิลปกร, ๒๕๔๘), หน้า ๑๖. 
๓๖ จินตนา  คงเหมือนเพชร, “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการบริการของเทศบาลเมืองปัตตานี”,

วิทยานิพนธ์ศึกษามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, ๒๕๔๘), หน้า ๑๓. 
๓๗ วิรัช  ถิรพันธ์ุ, กรรมการท าอักขรานุกรมภูมิศาสตร์ ราชบัณฑิตยสถาน, [ออนไลน์], แหล่งที่มา : 

www.royin.go.th [๒๐ สิงหาคม ๒๕๖๐]. 

http://www.royin.go.th/


 
๓๖ 

 

ต าบล ซึ่งเทศบาลแต่ละประเภทก็มีลักษณะ และองค์ประกอบท่ีแตกต่างกันออกไป ดังมีรายละเอียด 
ดังนี้๓๘ 

เทศบาลนคร ได้แก่ ท้องถิ่น ชุมชนท่ีมีราษฎรตั้งแต่ห้าหมื่นคนขึ้นไปท้ังมีรายได้พอสมควร
แก่การท่ีจะปฏิบัติหน้าท่ีของเทศบาลการจัดต้ังเทศบาลนครจะกระท าได้โดยการประกาศ
กระทรวงมหาดไทยโดยยกฐานะเป็นเทศบาลนคร 

เทศบาลเมือง ได้แก่ ท้องถิ่นอันเป็นท่ีต้ังของศาลากลาง หรือท้องถิ่นชุมชนท่ีมีลักษณะ
ต้ังแต่ หนึ่งหมื่นคนขึ้นไป ท้ังมีรายได้พอสมควรแก่การท่ีจะปฏิบัติหน้าท่ีของเทศบาลเมืองการจัดต้ัง
เทศบาลเมือง จะกระท าได้โดยการประกาศกระทรวงมหาดไทยโดยยกฐานะเป็นเทศบาลเมือง 

เทศบาลต าบล ได้แก่ ท้องถิ่นท่ีมีการประกาศกระทรวงมหาดไทยโดยยกฐานะเป็น
เทศบาลต าบล (เทศบาลต าบลไม่ได้ก าหนดจ านวนราษฎรในพื้นท่ีไว้อย่างชัดเจนเหมือนกับเทศบาลนคร
และเทศบาลเมือง) 

ดังนั้น เทศบาล จึงนับได้ว่าเป็นหน่วยการปกครองในระดับท้องถิ่นท่ีเก่าแก่คุ้นเคยและ
เป็นรากฐานส าคัญของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อีกครั้งยังเป็นรูปแบบหนึ่งของการ
ปกครองท้องถิ่นท่ีกระจายอ านาจเห็นได้จากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยหลายฉบับ เช่น ฉบับปี 
๒๕๔๐ และฉบับปี ๒๕๕๐ ได้บัญญัติให้รัฐต้องกระจายอ านาจให้ท้องถิ่นเปิดโอกาสให้ราษฎรเข้ามา       
มีส่วนร่วมในการบริหารงานท้องถิ่นของตนเองอันเป็นการพัฒนาพื้นฐานของการปกครองตามระบอบ
ประชาธิปไตย๓๙ 

สรุปได้ว่าเทศบาลเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ส าคัญ โดยให้ประชาชนในท้องถิ่นเข้า
มามีส่วนร่วมในการบริหารทรัพยากรของท้องถิ่นท่ีมีความส าคัญ ท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคมและการ
ปกครองตนเอง ท าให้ประชาชนเกิดความรักสามัคคี ช่วยท านุบ ารุงท้องถิ่นให้มีความสงบสุขเป็น
ระเบียบ สวยงามถูกสุขลักษณะ มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างมีความสุข และมีบทบาท
หน้าท่ีส าคัญยิ่งต่อความเป็นอยู่ของประชาชนในระดับท้องถิ่น และเป็นการพัฒนาระบอบประชาธิปไตย
ให้เจริญก้าวหน้า โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสังคมปัจจุบันที่มีการเปล่ียนแปลงทางด้านโลกาภิวัตน์ไปอย่าง
รวดเร็ว 

                                                             
๓๘ มารุต  วันทนาการ, “พัฒนาการและรปูแบบการปกครองทอ้งถิ่นไทย”, (สารานุกรมการปกครอง

ท้องถ่ินไทย, ๒๕๔๗), หน้า ๒๓-๒๔. 
๓๙ สุนันทา  กาหยี, “การเปรียบเทียบความพร้อมในการบริหารจัดการระหว่างเทศบาลต าบลห้วยยอด

กับเทศบาลต าบลนาวงใน อ าเภอห้วยยอด จังหวัดตรัง”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๓), บทน า. 



 
๓๗ 

 

จากความหมายเกี่ยวกับเทศบาลท่ีนักวิชาการต่าง ๆ ได้แสดงทรรศนะเอาไว้ผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ประมวลความหมายและแนวคิดหลักเพื่อประกอบการศึกษาเกี่ยวกับความหมายของ
เทศบาลโดยมีแนวคิดหลักท่ีเกี่ยวข้องสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี ๒.๖ 

 

ตารางที่ ๒.๖ ความหมายท่ีนักวิชาการหรือนักวิจัยท าการศึกษาความหมายเกี่ยวกับเทศบาล 
 

นกัวชิาการหรอืนกัวจิยั แนวคิดหลกั 
เฉลิมพล แก้วแกมเสือ, (๒๕๔๘, หน้า ๑๖) ๑. เป็นองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง 

๒. อยู่ในระเบียบบริหารราชการส่วนท้องถิ่น 
๓. กระจายอ านาจทางการปกครองจากส่วนกลาง 
๔. เป็นประชาธิปไตย 
๕. เป็นการจ าลองรูปแบบการปกครองของประเทศ 
๖. ต้ังอยู่ในท้องถิ่นที่มีความเจริญมีประชากรมาก 

จิ น ตนา  คง เหมื อน เพชร ,  (๒๕๔๑,             
หน้า ๑๓) 

๑. หน่วยปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบเป็นนิติบุคคล 
๒. มีอิสระพอสมควรในการบริหารกิจการเทศบาล 
๓. ประชาชนมีส่วนร่วมโดยเลือกตัวแทนเข้าท างาน 

นายวิรัช ถิรพันธุ์เมธี, [ออนไลน์], แหล่งท่ีมา 
:  www.royin.go.th 

๑. ประชาชนในท้องถิ่นมีอิสระการปกครองตนเอง
ภายใต้ขอบเขตท่ีกฎหมายก าหนด 
๒. เป็นพื้นฐานการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
๓. จ าลองรูปแบบการปกครองมาจากต่างประเทศ 

มารุต วันทนากร, (๒๕๔๗, หน้า ๒๓-๒๔) ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.๒๔๙๖ ก าหนดให้
รัฐบาลมี ๓ ประเภท ได้แก่เทศบาลนคร เทศบาล
เมือง และเทศบาลต าบล 

สุนันทา กาหยี, (๒๕๕๓, บทน า) ๑. เป็นการปกครองในระดับท้องถิ่นที่เก่าแก่คนเคย 
๒. เป็นรากฐานการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
๓. รูปแบบการปกครองท้องถิ่นที่กระจายอ านาจ 
๔. บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
ฉบับปีพุทธศักราช ๒๕๔๐ และ ๒๕๕๐ 
๕. ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารท้องถิ่นของ
ตนเองเพื่อพัฒนาพื้นฐานระบอบประชาธิปไตย 
๖. แบ่งเป็นเทศบาลนคร เมือง และเทศบาลต าบล 

http://www.royin.go.th/


 
๓๘ 

 

๒.๔.๒ แนวคิดเกี่ยวกับเทศบาล 
แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับเทศบาลท่ีนักวิชาการเสนอซึ่งมีความสัมพันธ์สอดคล้องกัน ดังนี้ 
แนวคิดเรื่องการจัดต้ังเทศบาลเริ่มปรากฏต้ังแต่สมัยรัชกาลท่ี ๖ ในรูปของธรรมนูญ

ลักษณะการปกครองนคราวิบาล พ.ศ.๒๔๖๑ โดยใช้กับเมืองจ าลอง คือ “ดุสิตธานี” ต่อมาได้มีการ
ตราพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.๒๔๗๖ ซึ่งถือว่าเป็นกฎหมายการปกครองท้องถิ่นฉบับแรกโดยมี
จุดมุ่งหมายท่ีส าคัญ ๒ ประการคือประการแรกประสิทธิภาพในการบริการสาธารณะและประการท่ี
สองเป็นสถาบันการสอนการปกครองระบอบประชาธิปไตย๔๐ เป็นแนวคิดท่ีสอดคล้องต่อเนื่องกับ
แนวคิดของพระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว  ท่ีทรงพระราชทานสัมภาษณ์แก่ ผู้ ส่ือข่าว
หนังสือพิมพ์ The New York Time ฉบับวันท่ี ๒๘ เมษายน พ.ศ.๒๔๗๔ ความตอนหนึ่งว่า              
ข้าพเจ้าเห็นว่าสิทธิการเลือกต้ังของประชาชนควรจะเริ่มต้นท่ีการปกครองท้องท่ีในรูปแบบเทศบาล
ข้าพเจ้าเช่ือว่าประชาชนควรมีสิทธิ์มีเสียงในกิจการของท้องถิ่นเราก าลังพยายามให้การศึกษาแก่เขา
ข้าพเจ้าเห็นว่าเป็นการผิดพลาดถ้าเราจะมีการปกครองระบอบรัฐสภาก่อนท่ีประชาชนจะมีโอกาส
เรียนรู้ก่อน และมีประสบการณ์อย่างดีเกี่ยวกับการใช้สิทธิเลือกตั้งในกิจการปกครองท้องถิ่น๔๑ 

สอดคล้องกับแนวคิดท่ีว่าก่อนการเปล่ียนแปลงการปกครอง พ.ศ.๒๔๗๕ พระบาทสมเด็จ
พระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรงมีความคิดว่าประเทศไทย ควรได้มีการกระจายอ านาจให้ประชาชน
ปกครองตนเองเช่นเดียวกับในประเทศท่ีพัฒนาแล้วซึ่งมีระบบการปกครองท้องถิ่นแบบ Municipality 

ซึ่งหมายถึงการให้ประชาชนเลือกบุคคลหรือคณะบุคคลขึ้นมาบริหารกิจการของประชาชนในท้องถิ่น
ในเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับความจ าเป็นขั้นพื้นฐาน และสาธารณูปโภคต่าง ๆ เมื่อวันท่ี ๒๘ พฤศจิกายน 
พ.ศ.๒๔๗๐ จึงได้ต้ังคณะท างานขึ้นศึกษาความเหมาะสมของการ ใช้ระบบการปกครองรูปแบบ 
Municipality หรือประชาภิบาลคณะท างานชุดนี้ได้เดินทางไปศึกษาดูงานในประเทศท่ีมีการจัดการ
ปกครองท้องถิ่นในรูปแบบนี้ในประเทศเพื่อนบ้านใกล้เคียง เช่น สิงคโปร์ ชวา ฮ่องกง และฟิลิปปินส์๔๒ 
และมีสาระส าคัญของการปกครองรูปแบบเทศบาลไว้ ดังนี้ ตามพระราชบัญญัติเทศบาลพุทธศักราช 
๒๔๙๖ ได้แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับท่ี ๑๑ พุทธศักราช ๒๕๔๓ ก าหนดให้ท้องถิ่นใดมีสภาพอันสมควร    
ยกฐานะเป็นเทศบาลก็ให้จัดต้ังท้องถิ่นนั้นนั้นเป็นเทศบาลต าบล เทศบาลเมือง เทศบาลนคร และให้

                                                             
๔๐ สนิท  จรอนันต์, ความเข้าใจเรือ่งการปกครองสว่นท้องถิ่น, (กรุงเทพมหานคร : สถาบันนโยบาย

ศึกษา, พิมพ์ที่บริษัทสุขุมและบุตรจ ากัด, ๒๕๔๓),หน้า ๒๙. 
๔๑ รศ .ดร .ปธาน  สุวรรณมงคล, สถาบันและกระบวนการทางการเมืองไทย , (นนทบุรี  : 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๘), หน้า ๓๐๑. 
๔๒ วิชุกร  นาคธน, การเมืองการปกครอง, [ออนไลน์] , แหล่งที่มา :  www.human.aru.ac.th/               

[๒๐ สิงหาคม ๒๕๖๐]. 

http://www.human.aru.ac.th/%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%5b๒๐
http://www.human.aru.ac.th/%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%5b๒๐


 
๓๙ 

 

เทศบาลเป็นทบวงการเมืองมีอ านาจหน้าท่ีตามพระราชบัญญัตินี้  และกฎหมายอื่น ๆ (มาตรา ๗)๔๓ 
และการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยเปิดให้มีการเลือกต้ังตัวแทนเข้าไปบริหารงานท้องถิ่นตัวเอง          
เพื่อเลือกสมาชิกเทศบาลซึ่งมาจากการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชนตามกฎหมายว่าด้วยการเลือกต้ัง
สมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่นตามจ านวนดังนี้ 

๑. สภาเทศบาลต าบลประกอบด้วยสมาชิก จ านวน ๑๒ คน 
๒. สภาเทศบาลเมืองประกอบด้วยสมาชิก จ านวน ๑๘ คน 
๓. สภาเทศบาลนครประกอบด้วยสมาชิก จ านวน ๒๔ คน 
นายกเทศมนตรี  มาจากการเลือกต้ังโดยตรงของประชาชนตามกฎหมายว่า ด้วย                  

การเลือกต้ังสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น  นายกเทศมนตรีด ารงต าแหน่งนับต้ังแต่                       
วันเลือกต้ังและมีระยะเวลาด ารงต าแหน่งคราวละ ๔ ปีนับแต่วันเลือกต้ังแต่จะด ารงต าแหน่งติดต่อ           
กันเกิน ๒ วาระไม่ได้ในกรณีท่ีนายกเทศมนตรีด ารงต าแหน่งไม่ครบระยะเวลา ๔ ปีก็ให้ถือว่า                
เป็น ๑ วาระ และเมื่อได้ด ารงต าแหน่ง ๒ วาระติดต่อกันแล้วจะด ารงต าแหน่งได้อีกเมื่อพ้นระยะ           
เวลา ๔ ปีนับแต่วันพ้นจากต าแหน่ง นายกเทศมนตรีแต่งต้ังรองนายกเทศมนตรีซึ่งมิใช่สมาชิก               
สภาเทศบาลเป็นผู้ช่วยเหลือในการบริหารราชการของเทศบาลตามท่ีนายกเทศมนตรีมอบหมาย              
ได้ตามหลักเกณฑ์ดังต่อไปนี้ถือว่าเป็น ๑ วาระ และเมื่อได้ด ารงต าแหน่ง ๒ วาระติดต่อกันแล้วจะด ารง
ต าแหน่งได้อีกเมื่อพ้นระยะเวลา ๔ ปีนับแต่วันพ้นจากต าแหน่งนายกเทศมนตรีอาจแต่งต้ังรองนายก
ซึ่งมิใช่สมาชิกสภาเทศบาลเป็นผู้ช่วยเหลือในการบริหารราชการของเทศบาลตามท่ีนายกเทศมนตรี
มอบหมายได้ตามหลักเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 

๑. เทศบาลต าบลให้แต่งต้ังรองนายกเทศมนตรีได้ ไม่เกิน ๒ คน 
๒. เทศบาลเมืองให้แต่งต้ังรองนายกเทศมนตรีได้ ไม่เกิน ๓ คน 
๓. เทศบาลนครให้แต่งต้ังรองนายกเทศมนตรีได้ ไม่เกิน ๔ คน 
นายกเทศมนตรีแต่งต้ังท่ีปรึกษานายกเทศมนตรีและเลขานุการ  นายกเทศมนตรี              

ซึ่งมิใช่สมาชิกสภาเทศบาลได้ โดยในกรณีของเทศบาลต าบลให้แต่งต้ังได้รวมกันไม่เกิน ๒ คน                   
เทศบาลเมืองให้แต่งต้ังรวมกันไม่เกิน ๓ คน และเทศบาลนครให้แต่งต้ังได้จ านวนรวมกันไม่เกิน ๕ คน 

โดยสรุปแนวคิดเกี่ยวกับเทศบาลนั้นเริ่มต้นขึ้นก่อนการเปล่ียนแปลงการปกครอง               
พ.ศ.๒๔๗๕ พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรงมีความคิดว่าประเทศไทยควรได้มีการกระจาย
อ านาจให้ประชาชนปกครองตนเอง เพื่อเตรียมความพร้อมก่อนจะมีการปกครองระบอบรัฐสภา 

                                                             
๔๓ ทองอาน  พาไทสง, ประมวลกฎหมายและระเบยีบการปฏบิัตงิานของท้องถิ่น, (กรุงเทพมหานคร : 

วี.เจ.พริ้งต้ิง, ๒๕๔๙), หน้า ๑๓๐-๑๔๒. 



 
๔๐ 

 

จากแนวคิดเกี่ยวกับเทศบาลท่ีนักวิชาการต่าง  ๆ ได้แสดงทรรศนะเอาไว้ผู้วิ จัยได้
สังเคราะห์ประมวลแนวคิดหลักเพื่อประกอบการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับเทศบาลโดยมีแนวคิดหลักท่ี
เกี่ยวข้องสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี ๒.๗ 

 

ตารางที่ ๒.๗ แนวคิดท่ีนักวิชาการหรือนักวิจัยท าการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับเทศบาล 
 

นกัวชิาการหรอืนกัวจิยั แนวคิดหลกั 
สนิท จรอนันต์, (๒๕๔๓, หน้า ๒๙) ๑. แนวคิดการจัดต้ังเทศบาล เริ่มต้ังแต่สมัยรัชกาลท่ี 

๖ โดยจ าลองใช้กับเมืองดุสิตธานี 
๒.ตามพรบ พ.ศ.๒๔๗๖ จุดมุ่ งหมาย ท่ีส าคัญ            
๒ ประการ คือประสิทธิภาพในการจัดบริการ
สาธารณะ และเป็นสถาบันการสอนการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย 

ปธาน สุวรรณมงคล, (๒๕๔๘, หน้า ๓๐๑) ๑. พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัวพระองค์
ทรงพระราชทานสัมภาษณ์แก่ผู้ส่ือข่าวหนังสือพิมพ์ 
The New York Time ฉบับวัน ท่ี  ๒๘ เมษายน 
พ.ศ.๒๔๗๔ 
๒. สิทธิการเลือกต้ังของประชาชนควรเริ่มต้นท่ีการ
ปกครองท้องท่ีในรูปแบบเทศบาล 
๓. ประชาชนควรมีโอกาสเรียนรู้ก่อนท่ีจะมีการ
ปกครองระบอบรัฐสภา 

วิชชุกร นาค, [ออนไลน์], แหล่งท่ีมา :  
www.human.aru.ac.th/ 

๑. พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัวพระองค์
ทรงมีความคิดว่าประเทศไทยควรได้รับการกระจาย
อ านาจให้ประชาชนปกครองตนเองเช่นเดียวกับ
ประเทศท่ีพัฒนาแล้ว 
๒. วันที ๒๘ พฤศจิกายน พ.ศ.๒๔๗๐ ได้ต้ังคณะ 
ท างานขึ้นศึกษาความเหมาะสมของการใช้ระบบการ
ปกครองรูปแบบ municipality หรือประชาภิบาล 
๓. คณะท างานเดินทางไปศึกษาดูงานท่ีสิงคโปร์ ชวา
ฮ่องกง และฟิลิปปินส์ 

 
 

http://www.human.aru.ac.th/


 
๔๑ 

 

ตารางที่ ๒.๗ (ต่อ) แนวคิดท่ีนักวิชาการหรือนักวิจัยท าการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับเทศบาล  
 

นกัวชิาการหรอืนกัวจิยั แนวคิดหลกั 
ทองอาน พานไทสง, (๒๕๔๙, หน้า ๑๓๐-๑๔๒) พระราชบัญญัติเทศบาลพุทธศักราช ๒๔๙๖            

ได้แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับท่ี ๑๑ พุทธศักราช 
๒๕๔๓ ก าหนดให้ท้องถิ่นใดมีสภาพอันสมควร
ยกฐานะเป็นเทศบาลก็ให้จัดต้ังท้องถิ่นนั้นนั้น
เป็นเทศบาลต าบลเทศบาลเมืองเทศบาลนคร
และให้เทศบาลเป็นทบวงการเมืองมีอ านาจ
หน้าท่ีตามพรบนี้และกฎหมายอื่น ๆ (มาตรา ๗) 

โกวิทย์ พวงงาม, (๒๕๔๗, หน้า ๒๓-๒๔) ๑. ประชาชนมีส่วนร่วมโดยการเลือกตั้งตัวแทน
เข้าไปบริหารงานและเป็นสมาชิกสภาเทศบาล
๒. สภาเทศบาลต าบลมีสมาชิกได้จ านวน                
๑๒ คนเทศบาลเมือง ๑๘ คนและเทศบาลนคร 
๒๔ คน  
๓. ประชาชนเลือกตั้งนายกเทศมนตรีได้โดยตรง
ด ารงต าแหน่ งคราวละ ๔ ปี ติดต่อไม่ เกิน                 
๒ วาระ 
๔. นายกเทศมนตรีแต่งต้ังรองนายกเทศมนตรีท่ี
มิ ใช่สมาชิกสภาเทศบาลเป็น ผู้ช่วยบริหาร
ราชการเทศบาลต าบลแต่งต้ังรองนายกได้ไม่เกิน 
๒ คนเทศบาลเมือง ๓ คนและเทศบาลนคร              
๔ คน 

 

 
 
 
 
 
 
 



 
๔๒ 

 

๒.๕ ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง 
 

๒.๕.๑ โครงสร้างเทศบาลต าบลนาแก้ว 
โครงสร้ างของ เทศบาลต าบลนาแก้วแบ่งออกเป็นสอง ส่วนคือ สภาเทศบาล                           

และนายกเทศมนตรี 
๑. สภาเทศบาลท าหน้าท่ีเป็นฝ่ายนิติบัญญัติและควบคุมฝ่ายบริหารประกอบด้วยสมาชิก

สภาเทศบาลซึ่งมาจากการเลือกต้ังโดยตรงของราษฎรอยู่ในต าแหน่งวาระ ๔ ปีส าหรับจ านวนสมาชิก
เทศบาลขึ้นอยู่ประเภทของเทศบาลดังท่ีบัญญัติไว้ในมาตรา ๑๕ คือสภาเทศบาลต าบลประกอบด้วย
สมาชิกจ านวน ๑๒ คน 

๒. นายกเทศมนตรีท าหน้าท่ีบริหารกิจการของเทศบาลตามกฎหมายโดยได้รับการ
เลือกต้ังโดยตรงจากประชาชนตามกฎหมายว่าด้วยการเลือกต้ังสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหาร
ท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่นมีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ ๔ ปีและไม่สามารถด ารงต าแหน่ง
ติดต่อกันเกินกว่า ๒ วาระนายกเทศมนตรีแต่งต้ังรองนายกเทศมนตรีซึ่งมิใช่สมาชิกสภาเทศบาลเป็น 
ผู้ช่วยเหลือในการบริหารราชการโดยมาตรา ๔๘ แห่งกฎหมายว่าด้วยเทศบาลได้ก าหนดรอง
นายกเทศมนตรีไม่เกินสองคนเป็นผู้ช่วยในการบริหารของเทศบาลตามท่ีนายกเทศมนตรีมอบหมาย
และนายกเทศมนตรีแต่งต้ังท่ีปรึกษาและเลขานุการนายกเทศมนตรีซึ่งมิใช่สมาชิกสภาเทศบาลโดยใน
กรณีเทศบาลต าบลให้แต่งต้ังได้จ านวนรวมกันไม่เกิน ๒ คนท้ังนี้โดยมีรหัสเทศบาลเป็นผู้บังคับบัญชา
และรับผิดชอบงานประจ าของเทศบาลเทศบาลต าบลนาแก้วประกอบไปด้วยส่วนราชการท้ังหมด              
๘ ส่วนท่ีต่างมีจุดหมายร่วมกันในการบริการกับพี่น้องประชาชน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
๔๓ 

 

โครงสร้างของการบริหารเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
แผนภาพที่ ๒.๑  โครงสร้างการบริหารเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง 
                    ท่ีมา : แผนภาพโครงสร้างของการบริหารเทศบาลต าบลนาแก้ว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การบริหารงานเทศบาลต าบลนาแก้ว 

ฝ่ายบริหาร 

นายกเทศมนตรี 

รองนายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรี 

ท่ีปรึกษานายกเทศมนตรี เลขานุการนายกเทศมนตรี 

ประธานสภาเทศบาล 

ฝ่ายนิติบัญญัติ 

รองประธานสภาเทศบาล 

 

เลขานุการสภาเทศบาล 

 
สมาชิกสภาเทศบาล 



 
๔๔ 

 

โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ ๒.๒  โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง 
           ท่ีมา : แผนภาพโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการเทศบาลต าบลนาแก้ว  
 

๒.๕.๒ สภาพทั่วไปของต าบล  
ส านักงานของเทศบาลต าบลนาแก้ว ต้ังอยู่ท่ี ๒๗๙ หมู่ ๔ ต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา 

จังหวัดล าปาง มีเนื้อท่ีประมาณ ๑๗ ไร่ ห่างจากท่ีว่าการอ าเภอเกาะคาประมาณ ๑๓ กิโลเมตร มีเนื้อท่ี
ท้ังหมด ๑๑๑ ตารางกิโลเมตร มีท้ังหมด ๙ หมู่บ้าน๔๔ 

๑. ประชากรต าบลนาแก้วมีประชากรรวมท้ังส้ิน ๒๓,๘๐๔ คน จ านวนครัวเรือน 
๓,๐๑๙ ครัวเรือน ท่ีมาส านักบริหารการทะเบียนกรมการปกครองอ าเภอเกาะคาจังหวัดล าปาง          
ณ เดือนกรกฎาคม พ.ศ.๒๕๖๐  

๒. ข้อมูลอาชีพของต าบล อาชีพหลักรส่วนใหญ่จะท านา และหลังจากการ เก็บเกี่ยวข้าว
แล้วจะท าการเพาะปลูกถั่วเหลือง ถั่วลิสง ข้าวโพด กระเทียม 

                                                             
๔๔ ส านักบริหารการทะเบียน, กรมการปกครอง ข้อมูล ณ เดือน กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๖๐. 

ส านักปลัดเทศบาล 

 

กองช่าง 

กองสาธารณะสุขและ

ส่ิงแวดล้อม 

กองสวัสดิการสังคม 

กองวิชาการและแผนงาน 

กองคลัง 

กองการศึกษา 

นายกเทศมนตรี 

ปลัดเทศบาล 



 
๔๕ 

 

๒.๖.๔ ข้อมูลสถานท่ีส าคัญของต าบล ต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง                   
มีสถานท่ีส าคัญส าคัญดังนี้ โรงเรียน ๔ แห่งวัด ๙ แห่ง 

๑. ทางการศึกษาโรงเรียนจ านวน ๔ แห่ง ดังนี้ 
โรงเรียนบ้านสบต  า ต้ังอยู่ ณ หมู่ท่ี ๓  
โรงเรียนบ้านนาแก้วตะวันตก ต้ังอยู่ ณ หมูท่ี่ ๔  
โรงเรียนบ้านป่าแข ต้ังอยู่ ณ หมู่ท่ี ๗  
โรงเรียนบ้านพระธาตุจอมปิง ต้ังอยู่ ณ หมู่ท่ี ๘ 
ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนประจ าต าบลนาแก้วจ านวน ๑ แห่ง ต้ังอยู่ ณ หมู่ท่ี ๔  
ศูนย์การศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย์มีส่วนมี ๒ แห่ง ต้ังอยู่ ณ หมู่ท่ี ๔ หมู่ท่ี ๕  
โรงเรียนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจ านวน ๑ แห่ง ต้ังอยู่ ณ หมู่ท่ี ๔ ในเทศบาลต าบลนาแก้ว 

๒. สถาบันและองค์กรศาสนา วัดจ านวน ๙ แห่ง ดังนี้ 
วัดสองแควเหนือ ต้ังอยู่ ณ หมู่ท่ี ๑  
วัดสองแควใต้  ต้ังอยู่ ณ หมู่ท่ี ๒  
วัดสบต  า  ต้ังอยู่ ณ หมู่ท่ี ๓  
วัดนาแก้วตะวันตก ต้ังอยู่ ณ หมู่ท่ี ๔ 
วัดจอมปิงลุ่ม  ต้ังอยู่ ณ หมู่ท่ี ๕ 

วัดศรีดอนมูล  ต้ังอยู่ ณ หมู่ท่ี ๖   
วัดป่าแข  ต้ังอยู่ ณ หมู่ท่ี ๗ 
วัดพระธาตุจอมปิง ต้ังอยู่ ณ หมู่ท่ี ๘ 
วัดสองแควสันติสุข ต้ังอยู่ ณ หมู่ท่ี ๙ 

  

ตารางที่  ๒.๘ แสดงจ านวนบุคลากรของเทศบาล 
 

บุคลากร ส านักปลัด ส่วนการคลัง ส่วนโยธา ส่วนการศึกษา รวม 

พนักงานส่วนต าบล ๙ ๔ ๖ ๑ ๒๐ 
ลูกจ้างประจ า ๑ - ๒ ๒ ๕ 
ตามภารกิจ ๔ ๓ ๒ ๒ ๑๑ 

พนักงานจ้างท่ัวไป ๑๐ ๒ - ๑ ๑๓ 
รวม     ๔๙ 

 
กล่าวโดยสรุป การพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง 

เป็นการสร้างความสามัคคีของชุมชนด้วยการร่วมกันคิด ร่วมกันท า ร่วมกันแก้ไขปัญหา ร่วมกัน



 
๔๖ 

 

ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนในเขตพื้นท่ีของเทศบาลต าบลนาแก้ว ให้มีความพร้อมต่อการพัฒนา
ท้องถิ่นในทุก ๆ ด้าน และการพัฒนาจะส าเร็จได้จ าเป็นต้องอาศัยความร่วมมืออย่างจริงจังของทุกฝ่าย
ในชุมชนเพื่อเป็นพลังต่อสู้ฝ่าฟันแก้ไขปัญหาจนประสบผลส าเร็จ  ดังนั้นการบริหารงานท่ีมี
ประสิทธิภาพจึงต้องอาศัยบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ และมีความซื่อสัตย์สุจริตในหน้าท่ี            
เพื่อความเจริญก้าวหน้าของชุมชนเทศบาลต าบลนาแก้ว การให้ความส าคัญโดยการเปิดโอกาส            
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมให้มากท่ีสุดถือเป็นหัวใจของระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข นอกจากนั้นจ าเป็นต้องเน้นส่งเสริมและสนับสนุนให้การศึกษาเด็กก่อนวัยเรียนและ
พัฒนาเยาวชนให้ยึดมั่นอยู่ในศีลธรรมจริยธรรมอันดีงาม และส่งเสริมอาชีพเศรษฐกิจแบบพอเพียง  
โดยส่วนรวม  

 
๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  

จากการศึกษาเอกสารตลอดจนแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเป็นข้อมูลสนับสนุน
การวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลการบริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรมของเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอ
เกาะคา จังหวัดล าปาง ผู้วิจัยได้ท าการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัยในครั้งนี้ มีรายละเอียดท่ี
ศึกษา ดังนี้ 

๒.๖.๑. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิผล 
การศึกษาเอกสารตลอดจนแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเป็นข้อมูลสนับสนุนการวิจัย

เรื่อง ประสิทธิผลการบริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรมของเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา 
จังหวัดล าปาง ผู้วิจัยได้ท าการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัยในครั้งนี้ ซึ่งมีรายละเอียดท่ีศึกษา 
ดังนี้ 

“ประสิทธิผลการบริหาร กิจการคณะสงฆ์จังหวัดกาญจนบุรี ” ผลการวิ จัยพบว่ า                  
พระสังฆาธิการมีความคิดเห็นว่าการบริหาร กิจการคณะสงฆ์จังหวัดกาญจนบุรี มีประสิทธิผล โดยรวม
อยู่ในระดับปานกลาง พระสังฆาธิการท่ีมีระดับการศึกษาสามัญ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผล
การบริหารกิจการคณะสงฆ์จังหวัดกาญจนบุรี โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
๐.๐๕ ส าหรับพระสังฆาธิการท่ีมีอายุ พรรษา ระดับการศึกษา เปรียญธรรมต าแหน่งหน้าท่ี                 
และประสบการณ์ในการปฏิบัติหน้าท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่าง กันในทุกด้าน จากผลการศึกษา
ปัญหาและข้อเสนอแนะต่อประสิทธิผลการบริหารกิจการของคณะสงฆ์ จังหวัดกาญจนบุรี พบว่า                  
๑) ไม่มีการวางแผนในการด าเนินงานของคณะสงฆ์ระยะยาวและขาดงบประมาณด าเนินการทุกด้าน   
๒) ไม่มีการท าโครงสร้างการบริหารจัดการเป็นระบบหรือการบริหาร ทรัพยากรของคณะสงฆ์ท่ีมีอยู่                 
ให้ได้ประโยชน์มากเท่าท่ีควร ๓) ยังให้ความส าคัญต่อการศึกษาน้อยไป โดยมองว่าเรียนจบไปก็ไม่



 
๔๗ 

 

สามารถพัฒนาอะไรได้มากเพราะคณะสงฆ์ติดระบบศักดินาพอสมควร ๔) ขาดเจ้าหน้าท่ีประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานราชการกับคณะสงฆ์ท่ีโดดเด่นหรือมีความสามารถเฉพาะด้านท าให้ระดมทุนในการ
บริหารงานคณะสงฆ์ได้น้อย ๕) ไม่มีการประเมินหรือขาดความรับผิดชอบระหว่างผู้บังคับบัญชากับ              
ผู้ปฏิบัติอีกท้ังผู้ท่ีเข้าใจหรือเห็นความส าคัญในการบริหารจัดการของคณะสงก็มีน้อยเกินไป๔๕  

“ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการใน โรงเรียนมัธยมศึกษาเขตดุสิต ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๑” ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโดยรวมท้ัง 
๖ ด้าน อยู่ในระดับน้อย และน้อยท่ีสุด ผลท่ีได้เรียงจากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อยตามล าดับ ดังนี้              
การบริหารและหลักสูตรการน าหลักสูตรไปใช้ด้านการบริหารวัสดุประกอบหลักสูตร และส่ือการเรียน
การสอนด้านการบริหารงานการเรียนการสอน ด้านการบริหารงานวัดและประเมินผล ด้านการบริหาร
ประชุมอบรมทางวิชาการ ด้านการบริหารงาน ห้องสมุด ส่วนในรายด้านพบว่า ด้านการบริหาร
หลักสูตรการน าไปใช้ครูให้ความส าคัญต่อการ ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับหลักสูตร และการใช้หลักสูตรให้
ผู้ปกครองทราบต่อเนื่องรวดเร็ว และมี ประสิทธิผลมากท่ีสุด รองลงมาคือครูให้ความส าคัญต่อการจัดครู
เข้าสอนแทนครูท่ีไม่สามารถปฏิบัติ ราชการได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิผลมากท่ีสุด รองลงมาคือ
ติดตามช่วยเหลือแก้ปัญหาการ เรียนการสอนอย่างต่อเนื่องเป็นระบบเช่ือถือได้ ผู้บริหาร ครู            
และนักเรียน ให้ความส าคัญต่อการผลิต อุปกรณ์และส่ือการเรียนการสอนได้เองสอดคล้องกับกิจกรรม
การเรียนการสอนมากท่ีสุด ผู้บริหาร ครู และนักเรียนให้ความส าคัญต่อ การอธิบายช้ีแจงให้ค าปรึกษา
แก่ครูเรื่องการวัดผลประเมินผลตาม ระเบียบได้เป็นอย่างดี ด้านการบริหารงานห้องสมุด ผู้บริหาร ครู 
และนักเรียนให้ความส าคัญต่อการ ประเมินผลการด าเนินงานด้านห้องสมุดเมื่อส้ินภาคเรียนและส้ินปี
การศึกษาอย่างเป็นระบบ มากท่ีสุด ผู้บริหาร ครูและนักเรียน เห็นว่าควรจัดให้มีการอบรมอย่าง
สม่ าเสมอและต่อเนื่องเพื่อประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก๔๖ 

“ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยลักษณะองค์การกัประสิทธิผลขององค์การภาครัฐบาลในการ
บริหารราชการไทย” ผลวิจัยพบว่า หน่วยงานของราชการระดับกรม จ านวน ๖๘ กรม ใน ๑๑ กระทรวง 
ปัจจัยลักษณะองค์การท่ีท าการศึกษาแบ่งเป็น ๓ มิติ คือ โครงสร้างองค์การการจัดรูปแบบองค์การ
และกลยุทธ์ทางการบริหารผลการศึกษา พบว่า ตัวแปรความซับซ้อนของโครงสร้างองค์การ สามารถ
อธิบายการเปล่ียนแปลงในประสิทธิผลการใช้งบประมาณ และประสิทธิผลรวมขององค์การได้ร้อยละ 

                                                             
๔๕ พระมหาจีรพันธ์  ธมฺมปสฎโฐ (น าประเสริฐ), “ประสิทธิผลการบริหารกิจการของคณะสงฆ์จังหวัด

กาญจนบุรี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), 
๒๕๕๔. 

๔๖ พระสมร อมโร (เพสังตึด),“ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษาเขตดุสิต 
ส านักงานเขตพ้ืนนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต ๑”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๒. 



 
๔๘ 

 

๔๒ อย่างมีนัยส าคัญ ตัวแปรลักษณะองค์การทุกมิติย่อมรวมกันสามารถอธิบายประสิทธิผลการใช้
งบประมาณ ประสิทธิผลภายใน และประสิทธิผลรวมขององค์การได้ร้อยละ ๔๒, ๒๓ และ ๕๐ 
ตามล าดับอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ส าหรับตัวแปรการจัดรูปแบบองค์การพบว่าไม่มีอิทธิพลในการ
อธิบายประสิทธิผลขององค์การได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ผู้ศึกษาได้เสนอแนะการปฏิรูปการ
บริหารงานของระบบราชการให้มีประสิทธิผลว่า การพิจารณาปรับปรุงโครงสร้างของหน่วยงาน
ราชการควรเน้นท่ีการลดระดับความซับซ้อนทางโครงสร้างองค์การ โดยการก าหนดจ านวนมาตรฐาน
ของต าแหน่งในสายงานหลักการก าหนดมาตรฐานการแบ่งส่วนราชการจ านวนรองอธิการบดี และการ
ก าหนดความสัมพันธ์ของหน่วยงานราชการสังกัดกรมท่ีต้ังอยู่ในภูมิภาคส าหรับด้านกลยุทธ์ทางการ
บริหารควรเน้นการชะลอการขยายตัวของหน่วยราชการ และการก าหนดความสัมพันธ์ของหน่วยงาน
ราชการสังกัดกรมที่ต้ังอยู่ในภูมิภาคส าหรับกลยุทธ์ทางการบริหาร๔๗ 

“ประสิทธิผลการจัดโครงการอาหารกลางวันของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพ 
มหานคร” ผลการวิจัยพบว่า สถานภาพของครูผู้รับผิดชอบโครงการอาหารกลางวันท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง ร้อยละ ๔.๐๖ ประสบการณ์การในโครงการอาหารกลางวันในช่วงกลางวัน
มากกว่า ๑๐ ปี ร้อยละ ๓๒.๓๗ เคยเข้ารับการอบรม ร้อยละ ๖๓.๗๗ และโรงเรียนขนาดกลาง มี
จ านวนร้อยละ ๓.๑๗ การจัดโครงการอาหารกลางวันโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร               
ในภาพรวมมีประสิทธิผล อยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านพบว่า มีประสิทธิผลในระดับมาก 
ในด้านต่อไปนี้คือ ด้านวัสดุอุปกรณ์ในการจัดทาโครงการอาหารกลางวันอันดับท่ีหนึ่ง รองลงมา
รูปแบบการด าเนินงานการจัดโครงการงบประมาณการเงิน การติดตามประเมินโครงการ อาคาร
สถานท่ี และประโยชน์ท่ีได้จากโครงการอาหารกลางวัน ตามล าดับ ส่วนด้านบุคลากรมีประสิทธิผลใน
ระดับปานกลาง ครูผู้รับผิดชอบโครงการอาหารกลางวันท่ีมีประสบการณ์ มีประสิทธิผลการจัดโครงการ
อาหารกลางวันแตกต่างกัน อย่างมีนัยท่ีส าคัญท่ีระดับ ๐.๐๑๔๘  

“ประสิทธิผลการจัดการศึกษานอกโรงเรียนของศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียน                
เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่า สถานภาพของผู้เรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่          
เป็นเพศหญิง ร้อยละ ๕๖.๔๔ อายุ ต่ ากว่า ๒๓ ปี ร้อยละ ๕๗.๔๓ ประสบการณ์การท างาน ร้อยละ ๐.๖๙ 
รายได้อยู่ในช่วง ๕,๐๐๐ ถึง ๗,๐๐๐ บาทต่อเดือน ร้อยละ ๔๐.๑๐ ระดับช้ันเรียนมัธยมศึกษา            
ตอนปลาย ร้อยละ ๖๓.๓๗ และต้องเสียค่าท่ีพักอาศัย ร้อยละ ๖๔.๓๖ การจัดการศึกษานอกโรงเรียน 

                                                             
๔๗ กิ่งพร  ทองใบ,“ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยลักษณะองค์การกับประสิทธิผลขององค์การภาครัฐ              

ในการบริหารราชการไทย”, ดุษฎีนิพนธ์พัฒนบริหารศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันบัณฑิต                    
พัฒนบริหารศาสตร์), ๒๕๕๑. 

๔๘ โชคชัย  จงรุ่งส าราญ, “ประสิทธิผลการจัดโครงการอาหารกลางวันของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต), ๒๕๕๓. 



 
๔๙ 

 

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีประสิทธิผล ระดับมาก ด้านการศึกษาเพื่อพัฒนาสังคม และชุมชนเป็น
อันดับหนึ่ง รองลงมาด้านการศึกษา เพื่อทักษะชีวิตและด้านการศึกษาเพื่อพัฒนาอาชีพ และมี
ประสิทธิผลระดับปานกลางด้านการศึกษาพื้นฐาน มีความคิดเห็น เกี่ยวกับประสิทธิผลการจัด
การศึกษานอกโรงเรียนของศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียนเขตวัฒนาในภาพรวมแตกต่างกันอย่าง
มีนัยส าคัญท่ีระดับ ๐.๐๕ ส่วนผู้เรียนท่ีมีภูมิหลังด้านอายุ ประสบการณ์การท า งาน รายได้                  
ระดับการศึกษา และท่ีพักอาศัยต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการศึกษา                 
นอกโรงเรียนในภาพรวมไม่แตกต่างกัน๔๙ 

สรุปองค์ความรู้เกี่ยวกับประสิทธิผล อาจกล่าวได้ว่าการวัดประสิทธิผลในการบริหารงาน
สามารถวัดได้ในเรื่องของการตอบสนองต่อความต้องการของคนส่วนรวม การบริหารงาน ให้เกิดการ
สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงการให้บริการด้วยความเต็มใจ การให้บริการอย่างเพียงพอ
การพิจารณาปรับปรุงโครงสร้างของหน่วยงานราชการควรเน้นท่ีการลดระดับความซับซ้อนทาง
โครงสร้างองค์การ โดยการก าหนดจ านวน มาตรฐานของต าแหน่งในสายงานหลักการก าหนด
มาตรฐานการแบ่งส่วนราชการจ านวนรองอธิการบดี และการก าหนดความสัมพันธ์ของหน่วยงาน
ราชการ 

จากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิผล ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ประมวลงานวิจัยเกี่ยวกับ
ประสิทธิผล ใช้อธิบายประสิทธิผลของการท างานของเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง 
โดยมีงานวิจัยประสิทธิผล โดยมีแนวคิดหลักท่ีเกี่ยวข้อง สรุปได้ตาม ตางรางท่ี ๒.๙ ดังนี้ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
๔๙ กชณันท์  จิรบุญภิญโญ, “ประสิทธิผลการจัดการศึกษานอกโรงเรียนของศูนย์บริการการศึกษานอก

โรงเรียนเขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบณัฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต), ๒๕๕๓. 



 
๕๐ 

 

ตารางที่ ๒.๙ สรุปการสังเคราะห์การวิจัยเรื่องประสิทธิผล 
 

นกัวชิาการหรอืนกัวจิยั แนวคิดหลกั 
พระมหาจีรพันธ์ ธมฺมปสฎโฐ                   
(น าประเสริฐ), ๒๕๕๔, หน้า ๑๒๔-
๑๒๕) 

พระสังฆาธิการมีความคิดเห็นว่าการบริหารกิจการคณะ
สงฆ์จังหวัดกาญจนบุรี ต้องมีการวางแผนในการหาแหล่ง
งบประมาณท่ีจะมาใช้ในการบริหารวัดในทุกด้าน ต้องใช้
โครงสร้างการบริหารงานในการกระจายอ านาจให้วัดให้
ทุกคนมีส่วนร่วม ติดตามผลการปฏิบัติงานทุกครั้งท่ีส่ังงาน
เพื่อให้ได้ผลงานตามวัตถุประสงค์ 

พระสมร อมโร (เพสังตึด), ( ๒๕๕๒, 
หน้า ๑๐๑-๑๐๓) 

การจัดโครงการอาหารกลางวันโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมมีประสิทธิผลอยู่ใน
ระดับมาก บุคลากรมีประสิทธิผล ในระดับปานกลาง            
ครูผู้รับผิดชอบต่อโครงการอาหารกลางวันนั้นจะต้องมี
ประสบการณ์ และมีความซื่อสัตย์ ขยัน หมั่นเพียร             

กิ่งพร  ทองใบ                             
(๒๕๕๑, หน้า ๙๐-๙๑) 

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยลักษณะองค์การกัประสิทธิผล
ขององค์การภาครัฐบาลในการบริหารราชการไทย ๓ มิติ 
คือ โครงสร้างองค์การการจัดรูปแบบองค์การและกลยุทธ์
ทางการบริหารผลการศึกษา  

โชคชัย  จงรุ่งส าราญ, (๒๕๕๓, หน้า  
๑๐๓-๑๐๔) 

ประสิทธิผลการจัดโครงการอาหารกลางวันของโรงเรียน
ประถมศึกษามีประสบการณ์ท่ีต่างกัน มีประสิทธิผลการ
จัดโครงการอาหารกลางวันแตกต่างกัน 

กชณันท์  จิรบุญภิญโญ, ( ๒๕๕๓, 
หน้า ๘๘-๘๙) 

ประสิทธิผลการจัดการศึกษานอกโรงเรียนของศูนย์บริการ
การศึกษานอกโรงเรียน ผลการวิจัยพบว่าผู้เรียนท่ีมีภูมิ
หลังด้านอายุ ประสบการณ์การท างาน รายได้ ระดับ
การศึกษา ประสิทธิผลการจัดการศึกษานอกโรงเรียนใน
ภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

 
 
 
 
 



 
๕๑ 

 

๒.๖.๒. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร 
จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าจากเอกสารงานวิจัยต่าง ๆ 

จะได้น ามากล่าวพอสังเขป ดังนี้ 
การบริหาร เป็นการลงมือกระท าหลังจากวางหลักการบริหารแล้ว ในขั้นตอนนี้ต้องใช้ท้ัง

ศาสตร์และศิลป์เพื่อท่ีจะน าเอาทรัพยากรท่ีมีอยู่ท้ัง บุคลากร วัสดุ งบประการ มาจัดการตามหลักการ
ท่ีวางไว้ โดยมีกระบวนการท่ีชัดเจนเพื่อท าให้เกิดความส าเร็จเป็นรูปธรรมตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้    
ซึ่งมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของการบริหาร เช่น 

การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลตามหลักธรรมาภิบาล : กรณีศึกษาองค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า 

๑. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน ๘๘ คน มีอายุต้ังแต่ ๓๑ ถึง ๔๐ ปี  
มีจ านวน ๗๒ คน มีระดับการศึกษาปริญญาตรีจ านวน ๗๗ คน มีรายได้ต่ ากว่า ๑๐,๐๐๐ บาท    
จ านวน ๙๕ คน มีประสบการณ์ท างาน ๕-๑๐ ปี จ านวน ๖๔ คน และมีต าแหน่งลูกจ้างจ านวน ๗๕ คน 

๒. พนักงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบางกรวยมีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานของโครงการบริหารส่วนต าบลตามหลักธรรมาภิบาลโดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณา
ในแต่ละด้านพบว่าผู้บริหารพนักงาน และลูกจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบางกรวย
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน 

๓. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารพนักงาน และลูกจ้างต่อการบริหารงาน
องค์การบริหารส่วนต าบลมาภิบาลกรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต าบลอ าเภอบางกรวย  จังหวัด
นนทบุรี จ าแนกตามเพศอายุระดับการศึกษารายได้ และประสบการณ์ท างานท่ีอยู่ในอ าเภอบางกรวย
จังหวัดนนทบุรี พบว่าผู้บริหารพนักงาน และลูกจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอ            
บางกรวย มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลโดยรวมไม่แตกต่างกันซึ่งไม่เป็นไป
ตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 

๔. ปัญหาในการบริหารงานพบว่าบุคลากรบางส่วนยังไม่ทราบข้อกฎหมายหรือ                
หลักธรรมาภิบาลเกี่ยวกับการบริหารงานในแต่ละส่วนขององค์การบริหารส่วนต าบลบุคลากรบางส่วน
ยังเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม และบางส่วนยังเห็นแก่พวกพ้องของตนเอง               
การท างานในบางเรื่องไม่ค่อยเปิดโอกาสให้ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมบุคลากรส่วนปฏิบัติงานความรู้สึก



 
๕๒ 

 

ของตนเองโดยไม่ค านึงถึงผลงานท่ีออกมาการจัดสรรงบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบล               
ไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ีในเขตการปกครอง๕๐ 

การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยถั่วเหนือ                 
อ าเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัยพบว่า 

๑. ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลห้วยถั่วเหนือ อ าเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย
เท่ากับ ๓.๔๓) ถ้าพิจารณารายละเอียดแต่ละด้าน คือ ด้านฉันทะ ด้านวิริยะ ด้านจิตตะ และด้าน
วิมังสา พบว่าประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลห้วยถั่วเหลือง อ าเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์ อยู่ในระดับมากทุกด้าน  

๒. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยถั่วเหนือ อ าเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์ โดยจ าแนกตาม             
ปัจจัยส่วนบุคคลพบว่า ประชาชนท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการบริหารงาน ตามหลักอิทธิบาท ๔ ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยถั่วเหลือง               
อ าเภอหนองบัวจังหวัดนครสวรรค์ ไม่แตกต่างกัน ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 

๓. ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔           
ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยถ่ัวเหลือง อ าเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์ พบว่าส่วนใหญ่เกิด
จากผู้บริหารขององค์กร ท่ีใช้อ านาจการตัดสินใจฝ่ายเดียว และไม่น าข้อมูลปัญหาของท้องถิ่นมาจัดท า
ฐานข้อมูลเพื่อจัดท าแผนงานและขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน๕๑ 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของส านักงานเขตบางกอกน้อยกรุงเทพมหานคร          
ผลวิจัยพบว่า 

๑. สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามบุคลากรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 
๑๓๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๑.๗ มีอายุ ๓๐ ถึง ๓๙ จ านวน ๙๙ คนคิดเป็นร้อยละ ๓๗.๔ มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี จ านวน ๑๔๕ คนคิดเป็นร้อยละ ๕๔.๗ มีต าแหน่งเป็นข้าราชการ จ านวน ๑๔๓ คน
คิดเป็นร้อยละ ๕๔.๐ มีระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งระหว่าง ๖-๑๐ ปี จ านวน ๙๗ คน คิดเป็นร้อยละ 
๓๖.๖ มีรายได้ต่อเดือน ๑๐,๐๐๑-๑๕,๐๐๐ บาท จ านวน ๘๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๘ 

                                                             
๕๐ พระคณพศ กิตฺติสาโร (ประกอบเสียง) , “การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลตาม                  

หลักธรรมาภิบาล : กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี”, วิทยานิพนธ์พุทธ
ศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔.  

๕๑ นิพนธ์  โอภาษี, “การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยถ่ัวเหนือ 

อ าเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย                      
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๗. 



 
๕๓ 

 

๒. ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของส านักงาน
เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านหลักนิติธรรม 
ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความรับผิดชอบ        
ด้านหลักความคุ้มค่า พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน 

๓. การเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ของส านักงานเขตบางกอกน้อย 
กรุงเทพมหานครพบว่าบุคลากรมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ของส านักงาน
เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม ด้านเพศไม่แตกต่างกันซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
ท่ีต้ังไว้ ด้านอายุ การศึกษา ต าแหน่ง ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งรายได้ โดยภาพรวม แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี ๐.๐๕ ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 

๔. ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ส านักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานครนั้นพบว่ามีน้อย และมีข้อเสนอแนะให้ ผู้บริหาร
บริหารงานโดยค านึงถึงหลักธรรมาภิบาลให้ครบท้ัง ๖ ด้าน เพราะหลักธรรมาภิบาลเป็นการบริหาร
การปกครอง ท่ีดีท่ีสุดทุก ๆ ภาคส่วนเห็นว่าเป็นส่ิงท่ีดีงามเหมาะสมท่ีจะน ามาใช้ในการบริหารองค์กร
ต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น๕๒ 

ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักศาลานิยธรรมขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนมดแดงจังหวัดอุบลราชธานี ผลการวิจัยพบว่า 

 ๑. ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักสาราณียธรรมขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนมดแดง จังหวัดอุบลราชธานี โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉล่ีย
เท่ากับ ๓.๓๐) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลัก      
สาราณียธรรมอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน 

 ๒. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักสาราณียธรรม
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนมดแดง จังหวัดอุบลราชธานี โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคล พบว่า ประชาชนท่ีมีระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
ตามหลักสาราณียธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอดอนมดแดง จังหวัดอุบลราชธานี 
แตกต่างกันอย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๑ ซึ่งยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ส่วนประชาชนท่ีมี
เพศ อายุ ต่างกันมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้  

๓. แนวทางในการน าหลักสาราณียธรรมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนมดแดง จังหวัดอุบลราชธานี พบว่า ควรท างานรับใช้ประชาชน             
                                                             

๕๒ พิสมัย  หมกทอง , “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของส านักงานเขตบางกอกน้อย

กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย), ๒๕๕๕. 



 
๕๔ 

 

อย่างเสมอต้นเสมอปลาย วางแผนการท างานให้เหมาะสมเรียงล า ดับความส าคัญของปัญหา               
โดยค านึงถึงผลกระทบท่ีเกิดขึ้นต่อส่วนรวมเป็นส าคัญ พูดดีต่อกันเพื่อชักน าให้ประชาชนเกิดความ
สามัคคีปรองดอง และเกิดความรักความเห็นใจซึ่งกันและกัน ท างานเพื่อส่วนรวม ซื่อตรงต่อตนเอง 
ต่องาน ต่อบุคคลอื่น เว้นจากการแสวงหาผลประโยชน์เพื่อตนเอง และพรรคพวกไม่รับสินบนไม่ทุจริต
ให้การช่วยเหลือจัดสวัสดิการ หรือแบ่งปันผลประโยชน์ต่าง ๆ ให้แก่ประชาชนอย่างท่ัวถึงเสมอภาค
เท่าเทียมกันบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีวินัยในตนเอง รักษากฎระเบียบท่ีต้ังไว้ เคารพความ
คิดเห็นของกันและกัน เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าร่วมประชุมเพื่อเสนอปัญหา และความต้องการใน
ท้องถิ่นแสดงความคิดเห็นวิจารณ์การท างาน และร้องทุกข์เรื่องราวต่าง ๆ ได้เพื่อน ามาปรับปรุงแก้ไข
พัฒนาตนเอง และองค์กรอยู่เสมอ๕๓ 

การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษามัธยมเอกชนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาฉะเชิงเทรา ผลวิจัยพบว่า 

ระดับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก               
โดยข้อท่ีผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นระดับมากมีลักษณะเด่น ดังนี้ คือหลักนิติธรรม หลักความ
รับผิดชอบ หลักการมีส่วนร่วม หลักความโปร่งใส หลักคุณธรรม และหลักความคุ้มค่าเมื่อเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของผู้บริหาร และครูท่ีมีความคิดเห็นต่อการบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาล 
จ าแนกตาม เพศ อายุ และประสบการณ์ต าแหน่ง ไม่แตกต่างกัน 

แนวทางการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษามัธยมศึกษาเอกชนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา มีดังนี้  ๑) ด้านหลักนิติธรรม ก่อนผู้บริหารจะน ากฎระเบียบ
ข้อบังคับมาใช้ในโรงเรียนควรมีการเลือกต้ังคณะกรรมการท าประชาพิจารณ์ ๒) หลักคุณธรรม
ผู้บริหารควรเน้นผู้มีคุณธรรม ยึดถือเรื่องจรรยาบรรณวิชาชีพมีจิตใจเป็นธรรม ๓) หลักความโปร่งใส
ผู้บริหารควรมีการประชุมช้ีแจงทุกเรื่องเปิดโอกาสให้มีการซักถามได้ ๔) หลักการมีส่วนร่วมผู้บริหาร
ควรมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรมของโรงเรียนเป็นที่ปรึกษา และเป็นก าลังใจให้กับบุคลากร ๕) หลักความ
รับผิดชอบ ผู้บริหารควรมีความรับผิดชอบในภารกิจของโรงเรียนโดยไม่มีการทอดท้ิง หรือปฏิเสธงาน 
๖) หลักความคุ้มค่าผู้บริหารควรลงมือกระท างานต้องค านึงถึงความคุ้มค่าท้ังเวลาผลงาน และส่ิงท่ี
ลงทุนไปเพื่อประโยชน์ของโรงเรียน๕๔ 

                                                             
๕๓ พระมหาเอกมร ฐิตปญฺโญ (คงตางาม), “ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารตามหลัก

ศาลานิยธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนมดแดงจังหวัดอุบลราชธานี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตร
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔. 

๕๔ พระมหาไกษร ถาวโร (ถาวร), “การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษามัธยมเอกชน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาฉะเชิงเทรา”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๖. 



 
๕๕ 

 

สรุปได้ว่า จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับการบริหารเป็นการศึกษาเรียน แนวคิด               
ท่ีเกี่ยวกับการใช้ศาสตร์ และทักษะการบริหารจัดการท่ีผู้บริหารจะใช้ในการตัดสินใจเพื่อค้นหาวิธีท่ีดี
ท่ีสุด และการน าเอาหลักธรรมในพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้กับการบริหารก็เพื่อให้เกิดความเป็น
ธรรมขึ้นในสังคม ถ้าองค์กรใดบริหารงานด้วยความเป็นธรรมแล้วในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ             
ก็จะสามารถน าพาเอาองค์กรไปสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ สังคมก็จะเกิดความสุข ส่งผลดีต่อ
ส่วนรวม และประเทศชาติซึ่งการบริหารจัดการมีองค์ประกอบ และหลักการการด าเนินงานมากมาย
อันเป็นหน้าท่ีส าคัญท่ีผู้บริหารจ าเป็นต้องทราบ และน ามาใช้ประกอบกับการตัดสินใจด าเนินงาน               
ในองค์กรของตนเพื่อให้เกิดความเหมาะสม และประโยชน์สูงสุดคุ้มค่ากับทรัพยากรท่ีมีอยู่ 

 

จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับการบริหารผู้วิจัยได้สังเคราะห์ประมวลงานวิจัยเกี่ยวกับ
การบริหารใช้อธิบายการบริหารงานของเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง            
โดยมีงานวิจัยเกี่ยวกับการบริหาร สรุปตามตารางท่ี ๒.๑๐ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
๕๖ 

 

ตารางที่ ๒.๑๐ สรุปการสังเคราะห์การวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร 
 

นกัวชิาการหรอืนกัวจิยั แนวคิดหลกั 
พระคณพศ กิตฺติสาโร,              
(๒๕๕๔, หน้า ๙๐-๙๑) 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลการบริหารงาน
พบว่าบุคลากรบางส่วนยังไม่ทราบข้อกฎหมายหรือหลัก
ธรรมาภิบาลเกี่ยวกับการบริหารงานในแต่ละส่วนของ
องค์การบริหารส่วนต าบลบุคลากรบางส่วนยังเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าประโยชน์ ส่วนรวม และ
บางส่วนยังเห็นแก่พวกพ้องของตนเอง การท างานในบาง
เรื่องไม่ ค่อยเปิดโอกาสให้ ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม
บุคลากรส่วนปฏิบัติงานความรู้สึกของตนเองโดยไม่
ค านึงถึงผลงานท่ีออกมา 

นิพนธ์  โอภาษี,                  
(๒๕๕๗, หน้า ๙๘-๙๙) 

องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยถั่วเหลืองอ าเภอหนองบัว 
จังหวัดนครสวรรค์ พบว่าส่วนใหญ่เกิดจากผู้บริหารของ
องค์กร ท่ีใช้อ านาจการตัดสินใจฝ่ายเดียวและไม่น าข้อมูล
ปัญหาของท้องถิ่นมาจัดท าฐานข้อมูลเพื่อจัดท าแผนงาน
และขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน 

พิสมัย หมกทอง,  
(๒๕๕๕, หน้า ๑๒๗-๑๒๙) 

ผู้บริหารบริหารงานโดยค านึงถึงหลักธรรมาภิบาลให้ครบ
ท้ัง ๖ ด้าน เพราะหลักธรรมาภิบาลเป็นการบริหารการ
ปกครอง ท่ีดีท่ีสุดทุก ๆ ภาคส่วนเห็นว่าเป็นส่ิงท่ีดีงาม
เหมาะสมท่ีจะน ามาใช้ในการบริหารองค์กรต่าง ๆ ให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

พระมหาเอกมร ฐิตปญฺโญ (คงตางาม), 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช, 
(๒๕๕๔, หน้า ๗๗-๗๘) 

ควรค านึงถึงผลกระทบท่ีเกิดขึ้นต่อส่วนรวมเป็นส าคัญ 
พูดดีต่อกันเพื่อชักน าให้ประชาชนเกิดความสามัคคี
ปรองดอง ซื่อตรงต่อตนเอง ต่องาน ต่อบุคคลอื่น เว้น
จากการแสวงหาผลประโยชน์เพื่อตนเอง และพรรคพวก
ไม่รับสินบนไม่ทุจริต เคารพความคิดเห็นของกันและกัน  

พระมหาไกษร ถาวโร (ถาวร),  
(๒๕๕๖, หน้า ๗๙-๘๐) 

ผู้บริหารจะน ากฎระเบียบข้อบังคับมาควรมีการเลือกต้ัง
คณะกรรมการ เน้นคุณธรรม ยึดถือเรื่องจรรยาบรรณ           
มีความรับผิดชอบในภารกิจโดยไม่มีการทอดท้ิงหรือ
ปฏิเสธ ต้องค านึงถึงความคุ้มค่าท้ังเวลาผลงาน  



 
๕๗ 

 

๒.๖.๓ งานวิจัยเกี่ยวกับหลักอปริหานิยธรรม 
จากการศึกษาเอกสารตลอดจนแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเป็นการสนับสนุนการ

วิจัยเรื่อง ประสิทธิผลการบริหารงานของเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง                
ผู้วิจัยได้ท าการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัยมีรายละเอียด ดังนี้ 

การบริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรมว่าด้วยเหตุผลเป็นหลักธรรมท่ีมีแต่ทางเจริญ  
ฝ่ายเดียว ซึ่งหากผู้บริหารได้น าเอาหลักธรรมนี้ไปประยุกต์ใช้จะเกิดประสิทธิผลในการบริหารงาน            
ของเทศบาล การบริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรมของสถานีต ารวจภูธรลาดยาว จังหวัด
นครสวรรค์” ผลการวิจัยพบว่า 

 ปัญหาเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรม ของสถานีต ารวจภูธรลาดยาว 
จังหวัดนครสวรรค์ พบว่าบางครั้งในการเข้าร่วมประชุมไม่พร้อมเพียงกัน บุคลากรอย่างปฏิบัติตาม
ค าส่ังแต่ไม่เคร่งครัดจึงควรมีการส่ังการชัดเจนตามล าดับสายงานการบังคับบัญชา โดยค านึงถึงการให้
เกียรติศักด์ิศรีการให้ความส าคัญซึ่งกันและกัน โดยให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนท่ีวางไว้มีปริมาณ
การว่างงาน ควรให้มีการลดขนาดองค์กรให้เหมาะสมกับปริมาณงาน การแบ่งงานตามกลุ่มงาน         
ไม่ชัดเจน จึงควรแบ่งกลุ่มงานให้ชัดเจนและแจ้ง  หรือประสานงานให้เกิดความเข้าใจตรงกัน                 
การบริหารงานตามหลักธรรมปริหานิยธรรมของสถานีต ารวจภูธรลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ โดยรวม

อยู่ในระดับมาก (x̅ = ๔.๓๔) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ข้าราชการมีความคิดเห็นว่าการ
บริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรม อยู่ในระดับมากทุกด้านความคิดเห็นว่าการบริหารงานตามหลัก
อปริหานิยธรรม อยู่ในระดับมากทุกด้าน แนวทางการประยุกต์ใช้หลักอปริหานิยธรรมในการ
บริหารงานของสถานีต ารวจภูธรลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์มี ๗ หลักได้แก่ ๑) จัดให้มีการประชุม 
การเข้าแถว การเคารพธงชาติในเวลา ๐๘.๐๐น. และท าการประชุมฟังความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา
วางแผนติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องทุกวัน ๒) มีการประชุม และเลิกประชุมพร้อมรับฟัง
นโยบายเพื่อช้ีแจงและรับฟังความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา และน าไปปฏิบัติอย่างเคร่งครัดทุกวัน              
๓) มีกฎระเบียบข้อบังคับบัญชาในการปฏิบัติหน้าท่ี ซึ่งอยู่ในพระราชบัญญัติของข้าราชการต ารวจ    
๔) มีการท าความเคารพระหว่างผู้ท่ียศน้อยท าความเคารพผู้ท่ียศสูงกว่า ๕) มีการให้เกียรติ และ
ความส าคัญกับสตรีและเด็กปฏิบัติโดยสุภาพในการปฏิบัติหน้าท่ี ๖) จัดให้มีการร่วมกิจกรรมทุกวันพระ 
และวันส าคัญทางพระพุทธศาสนามีการพาครอบครัวเข้าวัดฟังเทสน์ มกีารนั่งสมาธิเพื่อท าจิตใจให้สงบ 
๗) มีการออกตรวจตราดูแลทุกข์สุขของประชาชน เพื่อป้องกันไม่ให้มีการกระท าผิดเกิดขึ้นในเขต
รับผิดชอบ๕๕ 

                                                             
๕๕ ดาบต ารวจกมล  เรือนทอง, “การบริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรมของสถานีต ารวจภูธร

ลาดยาวจังหวัดนครสวรรค์”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบณัฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ            
ราชวิทยาลัย), ๒๕๕๖. 



 
๕๘ 

 

การศึกษาวิจัยเรื่อง : การบริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรมขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า 

การบริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรมขององค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น โดยรวม
อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน แนวทางในการบริหารงานองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น พบว่า
ควรมีการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจแก่พนักงาน ในด้านการน าอปริหานิยธรรม ๗ มาใช้กับการ
ท างานให้มากยิ่งขึ้นควรส่งเสริมให้มีการท างานเพื่อประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน              
ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากต าแหน่งหน้าท่ีการงาน ควรคัดสรรบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ           
ตรงตามลักษณะของงาน ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้พนักงานขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
ขอนแก่น ได้มีโอกาสพัฒนาความรู้ความสามารถในการท างานท้ังในองค์การ นอกองค์การมากยิ่งขึ้น
และควรสร้างสรรค์บรรยากาศพัฒนาสภาพแวดล้อมในการท างานให้เอื้อต่อการท างานตลอดจน            
การพัฒนา จัดกิจกรรมขององค์การให้มีความทันสมัย และให้น่าสนใจยิ่งขึ้น๕๖ 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาวิเคราะห์การบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลัก 
อปริหานิยธรรม : กรณีศึกษาเทศบาลต าบลขามใหญ่อ าเภอเมืองอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี   
ผลการวิจัยพบว่า หลักอปริหานิยธรรมเป็นหลักธรรมไม่เป็นท่ีต้ังแห่งความเส่ือม เป็นไปเพื่อความ
เจริญฝ่ายเดียวมี ๒ ประเภทคือราชอปริหานิยธรรม (อปริหานิยธรรมส าหรับบรรพชิตผู้ใฝ่ธรรม) 
ปาฏิหาริย์นิยธรรมปรากฏมีในพระสูตรต่าง ๆ เช่นมหาปรินิพพานสูตร เป็นต้น โดยแต่ละสูตร           
มีหลักธรรม ๔ ประการบ้าง ๖ ประการบ้างและ ๗ ประการบ้าง ซึ่งเทศบาลต าบลขามใหญ่อยู่ใน
รูปแบบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีหลักการบริหารส าคัญได้แก่การกระจายอ านาจหน้าท่ี, ความมี
อิสระในการปกครอง, หลักการประชาธิปไตย เทศบาลต าบลขามใหญ่ได้ประยุกต์ใช้หลักอปริหานิยธรรม 
ดังนี้  ๑) มีการประชุม กันเนืองนิตย์ คือประชุมสามัญปีละ ๔ ครั้ง และเมื่อมีปัญหาเร่งด่วนสามารถ
ประชุมวิสามัญได้และมีการประชุมประจ าเดือนของเจ้าหน้าท่ี พนักงาน ลูกจ้างของเทศบาล เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการท างานซึ่งทุกการประชุมเพื่อแลกเปล่ียนระดมความคิดเห็นเพื่อแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนของประชาชน ๒) พร้อมเพียงกันประชุม เลิกประชุมและพร้อมเพียงกันท ากิจท่ีพึงท าร่วมกัน
โดยเฉพาะมีก าหนดระเบียบวาระประชุม ภายหลังประชุม มีการมอบหมายภาระท่ีต้องรับผิดชอบโดย
จัดต้ังคณะกรรมการติดตามและประเมินผล ๓) เคารพปฏิบัติตามกฎระเบียบท่ีวางไว้อย่างดีโดยเฉพาะ
กฎหมายบ้านเมืองและยึดหลักปรัชญาต้ัง มาเป็นแนวทางการบริหารเช่น ฮีตสิบสอง คองสิบส่ี                
๔) เคารพนับถือผู้ท่ีมีความรู้ ความสามารถ ผู้มีคุณธรรมจริยธรรม และผู้สูงอาย ุเคารพเช่ือถือความคิดเห็น
ของท่านพร้อมท้ังช่วยเหลือเกื้อกูลท่านเหล่านั้นด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น ด้านสาธารณสุข และเบี้ยยังชีพ 

                                                             
๕๖ ประยงค์  พรมมา, “การบริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรมขององค์การบริหารส่วนจังหวัด

ขอนแก่น”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), 
๒๕๕๗. 



 
๕๙ 

 

เป็นต้น ๕) คุ้มครองสิทธิเด็กและสตรี จากการดูหมิ่นเหยียดหยาม หรือใช้ความรุนแรง และการล่วง
ละเมิดทางเพศ ๖) เจดีย์ หรือพุทธศาสนสถานเป็นเครื่องสัญลักษณ์ส าคัญทางพระพุทธศาสนาได้รับ
การดูแล และบูรณปฏิสังขรณ์ ๗) สนับสนุนส่งเสริมควรปฏิบัติดี ปฏิบัติธรรม พร้อมท้ังให้ความ
อารักขา และคุ้มครอง๕๗ 

การศึกษาวิจัยเรื่อง : การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาตามหลักอปริหานิยธรรม ๗ 
ของกลุ่มโรงเรียนวังทองสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชรเขต ๑                  
(การบริหารการศึกษา) ผลวิจัยพบว่า  การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาตามหลัก                  
อปริหานิยธรรม ๗  ของกลุ่มโรงเรียนวังทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ก าแพงเพชรเขต ๑ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้าน พบว่า            
อยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ด้านหมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ ด้านความพร้อมเพียงกันประชุมพร้อม
เพียงกันเลิกประชุม ด้านการไม่ต้ังกฎระเบียบท่ีขัดต่อระเบียบของโรงเรียน ด้านการมีความเคารพ  
นับถือต่อผู้บังคับบัญชา ด้านการให้ความเคารพต่อเพศสตรี ด้านการให้ความเคารพต่อสถานท่ีภายใน
โรงเรียน ด้านการให้ความดูแลเอาใจใส่แก่ท่านผู้มาเยือนโดยรวมตามล าดับ การประยุกต์ใช้หลัก                     
อปริหานิยธรรม ๗  มีส่วนร่วมในการจัดการและการบริหารการศึกษา ของกลุ่มโรงเรียนวังทอง สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชรเขต ๑ พบว่า แนวทางการประยุกต์ใช้หลัก    
อปริหานิยธรรม ๗ มีส่วนร่วมในการจัดการและการบริหารการศึกษา ของกลุ่มโรงเรียนวังทอง สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชรเขต ๑ บุคลากรทางการศึกษาต้องยึดหลัก   
อปริหานิยธรรม ๗ ตรวจตราหาเหตุผล ตรวจสอบข้อยิ่งหย่อนในงานนั้น ๆ ท่ีส าคัญต้องรู้จักการ
วางแผนงาน วัดผลและคิดค้นวิธีแก้ไขปรับปรุงงานให้ดีขึ้นอยู่ตลอดเวลา ขึ้นอยู่กับผู้บริหาร และตัว
บุคลากรรวมถึงชุมชนเป็นแรงขับเคล่ือนท่ีส าคัญท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จได้ในอนาคตจึงเป็นผลให้โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก๕๘ 

การศึกษางานวิจัยเรื่อง การบริหารกิจการคณะสงฆ์ในเขตจังหวัดชุมพรกับการประยุกต์ใช้
หลักภิกขุอปริหานิยธรรม ๗ ผลการศึกษาพบว่า การประยุกต์ใช้หลักภิกขุอปริหานิยธรรม ๗ ในการ
บริหารกิจการคณะสงฆ์พบว่า  พระสังฆาธิการในจังหวัดชุมพร โดยส่วนมากแล้วได้น าหลัก                 
ภิกขุอปริหานิยธรรม ๗ ไปใช้ใน การบริหารกิจการคณะสงฆ์โดยภาพรวมอยู่ในเกณฑ์ท่ีมาก                 

                                                             
๕๗ พระปลัดสุรพงษ์  ฐิตญาโณ (แก้วกอ), “การศึกษาวิเคราะห์การบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

ตามหลักอปริหานิยธรรม : กรณีศึกษาเทศบาลต าบลขามใหญ่ อ าเภอเมืองอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี ”, 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๖. 

๕๘ ส าเนา  เภาศรี, “การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาตามหลักอปริหานิยธรรม ๗ ของกลุ่ม
โรงเรียนวังทอง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชรเขต ๑ (การบริหารการศึกษา)”, 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๗. 



 
๖๐ 

 

โดยมีค่าเฉล่ีย ๔.๒๘ โดยพระสังฆาธิการในจังหวัดชุมพรได้ด าเนินการประชุมพระภิกษุสามเณร      
ในพื้นท่ีเขตปกครองเป็นประจ าและยังมีการประชุมร่วมกันระหว่างพระสงฆ์กับผู้น าชุมชน พร้อมกันนี้
ยังมีการประเมินผล ให้ความส าคัญกับการประชุมโดยสละเวลามาเข้าร่วมประชุม มีการวาง
กฎระเบียบให้แก่คณะสงฆ์ด้วยการรณรงค์ให้วัดเป็นสถานท่ีปลอดบุหรี่  มีการยกย่องพระมหาเถระ
ผู้ท าคุณงามความดีและเชิดชูให้ เกียรติประวั ติ  ท าความเข้าใจในการบริหารงานตามจารีต
พระพุทธศาสนา มีการอนุรักษ์ธรรมชาติโดยให้ความรู้ถึงประโยชน์ของธรรมชาติท้ังนี้ยังส่งเสริมการ
ปรับภูมิทัศน์ภายในอาวาสในเขตปกครองให้เป็นลานธรรมเปิดโอกาสให้ผู้มาเยือนได้มีการสนทนา
แลกเปล่ียนความรู้ทางด้านธรรมะ ท าให้เกิดความรู้ความเข้าใจหลักธรรม และส่งผลให้เกิดทรรศนะ          
ใหม่ ๆ ในหลักธรรมค าสอนของพระพุทธศาสนา การเปรียบเทียบระดับการประยุกต์ใช้หลักภิกขุบริหาร
นิยธรรม ๗ ในการบริหารกิจการคณะสงฆ์ของพระสังฆาธิการในจังหวัดชุมพร๕๙  

การศึกษาวิจัยเรื่อง บทบาทของพระสงฆ์ต้องการอนุรักษ์ประเพณีมอญ อ าเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ ผลการวิจัยพบว่า บทบาทของพระสงฆ์ต้องการอนุรักษ์วัฒนธรรมมอญ           

อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = ๔.๑๘) ผลการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของพระสงฆ์ต้องการอนุรักษ์ประเพณีมอญ     
อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตาม เพศ สถานภาพ อายุ วุฒิการศึกษา อาชีพ และ
รายได้ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อบทบาทของพระสงฆ์ต่อการอนุรักษ์ประเพณีมอญ อ าเภอ
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ไม่แตกต่างกัน ข้อเสนอแนะบทบาทของพระสงฆ์ต้องการอนุรักษ์
วัฒนธรรมมอญ อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า ๑) นอกจากพระสงฆ์แล้วทุกคนในชุมชน
ต้องเห็นความส าคัญของภาษามอญ และร่วมมือกันจัดกิจกรรมให้เยาวชนสนใจในภาษามอญ                
เพื่ออนุรักษ์ภาษามอญให้คงอยู่ต่อไป ๒) ควรมีการจัดกิจกรรมสานสัมพันธ์ระหว่างคนในชุมชน  
อาจจะเป็นอาทิตย์ละครั้ง เป็นต้น ๓) ควรขอสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานต่าง ๆ๖๐ 

การศึกษางานวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการตามหลักอปริหานิยธรรมขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า สภาพท่ัวไปของการบริหารจัดการขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดนนทบุรี  มีการบริหารงานตามหน้าท่ีการบริหาร การวางกรอบแผนยุทธศาสตร์                   
การจัดองค์กร การบริหารงานบุคคลการบริหารงาน การประสานงาน การติดต่อรายงานผล และการ

                                                             
๕๙ พระมหาอานนท์ อานนฺโท (นรมาตร์ ), “การบริหารกิจการคณะสงฆ์ในเขต จังหวัดชุมพร                    

กับการประยุกต์ใช้หลักภิกขุอปริหานิยธรรม ๗”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๖. 

๖๐ พระครูใบฎีกาสมอน สุทฺธิโก (อยู่อ่อน) , “บทบาทของพระสงฆ์ต้องการอนุรักษ์ประเพณีมอญ 
อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๖. 



 
๖๑ 

 

จัดท างบประมาณ ปัญหาการประชุมบางครั้งมีการเข้าประชุมไม่พร้อมเพียงกัน การท างานบางครั้ง
ไม่ได้มีวางแผนล่วงหน้าท าให้สับสนในขั้นตอนการท างาน การควบคุมปฏิบัติงานตามระเบียบ/ค าส่ัง 
บางคนไม่เข้าใจมีการก้าวก่ายงานของคนอื่น การจัดสรรงบประมาณบางโครงการอาจเกินความจ าเป็น
ต่อการบริหารงาน งานบางอย่างมีความสลับซับซ้อน ปัญหาด้านอุปสรรคเป็นจังหวัดท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงของเมืองอย่างรวดเร็ว ผลมาจากการขยายตัวท่ีมีอัตราการเพิ่มขึ้นของประชากรสูงเกิด
ความหนาแน่น และแออัดมีการเปล่ียนแปลงจากพื้นท่ีท าการเกษตรแนวโน้มลดลงเพื่อท าเป็นท่ีอยู่
อาศัย ปัญหาการคมนาคม ปัญหาด้านการบริการระบบสาธารณูปโภค ปัญหาน้ าท่วม ปัญหาน้ าเสีย 
และการก าจัดขยะมูลฝอย ดังนั้น การบริหารจัดการต้องมีการวางกรอบแผนงานยุทธศาสตร์การจัด
องค์กรตรวจสอบควบคุมประเมินผล โดยประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมท่ีเหมาะสม เพื่อให้องค์กร             
เป็นระบบระเบียบท่ีชัดเจนเพื่อความคล่องตัวในทางปฏิบัติในอนาคต การประยุกต์ใช้หลักอปริหา         
นิยธรรมในการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนนทบุรี สามารถน าหลักอปริหานิยธรรม            
ไปบูรณาการเข้าไปในทุกขั้นตอนของกระบวนการบริหารเพื่อพัฒนาการบริหารขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดนนทบุรี ท าให้เกิดการมีส่วนร่วมความสามัคคีเป็นทีม (Teamwork) และสามารถน ามา
บูรณาการเข้ากับบริหารงานท้ังในด้านการบริหารจัดการบุคลากร  (Staffing) การประสานงาน 
(Coordinating) และการจัดองค์กร (Organizing) สามารถน าไปปฏิบัติเป็นรูปธรรมบรรลุเป้าหมาย
ตามวัตถุประสงค์อย่างชัดเจน แต่อย่างไรก็ตามจะต้องมีองค์ประกอบด้วยการวางแผนยุทธศาสตร์           
การจัดองค์กรการบริหารบุคคล การส่ังการ การประสานงาน การตรวจสอบควบคุม และงบประมาณ
เข้าไปก ากับดูแลโดยยึดหลักค าหนึ่งถึงผลประโยชน์ส่วนรวม และส่งเสริมระบบคุณธรรมให้มีการ
ท างานเป็นทีม ความสมัครสมานสามัคคี เคารพผู้ใหญ่อาวุโส ไม่รื้อท้ิงกฎเกณฑ์ระเบียบท่ีถูกต้องชอบ
ธรรมธ ารงรักษาประเพณีวัฒนธรรมจริยธรรมอันดีงามองค์กร และร่วมรับผลประโยชน์สูงสุดจากการ
บริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนนทบุรี ท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลทางปฏิบัติต่อไป
อย่างยั่งยืน๖๑ 

การศึกษางานวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมทางการเมืองท้องถิน่ ของประชาชน : ศึกษาเฉพาะ
กรณี ต าบลช้างเผือก อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วมทางการเมือง
ท้องถิ่นของประชาชนโดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉล่ีย เท่ากับ ๒.๘๖ ซึ่งสามารถเรียง
ตามล าดับจากมากไปน้อยได้ดังนี้ ด้านหลักอปริหานิยธรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับปาน
กลาง ค่าเฉล่ีย เท่ากับ ๓.๒๗ ด้านการร่วมรณรงค์การเมืองท้องถิ่น อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉล่ีย 

                                                             
๖๑ เสนอ  อัศวมันตา, “รูปแบบการบริหารจัดการตามหลักอปริหา นิยธรรมขององค์การบริหารส่วน

จังหวัดนนทบุรี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบณัฑติ, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), 
๒๕๕๗. 



 
๖๒ 

 

เท่ากับ ๒.๘๖๖ ด้านการตัดสิน ใจทางการเมืองอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉล่ีย เท่ากับ ๒.๗๒ และด้าน
การด าเนินการเลือกตั้ง อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉล่ีย เท่ากับ ๒.๕๙๖๒ 

สรุปได้ว่า จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับการน าหลักอปริหานิยธรรม ซึ่งประกอบด้วย    
หมั่นประชุมกันเนืองนิตย์ พร้อมเพียงกันประชุมพร้อมเพียงกันเลิกประชุม ไม่บัญญัติส่ิงท่ีมิได้บัญญัติ
ไว้ท่านเหล่าใดเป็นผู้ใหญ่ เป็นผู้บังคับบัญชา หรือเป็นปราชญ์ชาวบ้าน ในชุมชนควรให้ความเคารพ 
นับถือท่าน และเปิดใจรับฟังค าเสนอช้ีแนะจากท่านเหล่านั้น ควรให้การคุ้มครองสิทธิแก่สตรี และไม่ควร
ปิดกั้นโอกาส ควรจะเปิดโอกาสให้สตรีได้เข้ามามีบทบาทในการช่วยเหลือสังคมตามฐานะและตาม
ความสามารถ การให้ความเคารพสักการะบูชาเจดีย์ตลอดจนถึงสถานท่ีบูชาต่าง ๆ มีการจัดให้ความ
อารักขาคุ้มครองบุคคลท่ีกระท าความดีแก่สังคม มีการยกย่องให้เป้นแบบอย่างของการท าความดี
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารเพื่อส าเร็จของงาน และคุณภาพชีวิตท่ีดีของ
ประชาชน 

จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับหลักอปริหานิยธรรมผู้วิจัยได้สังเคราะห์ประมวลงานวิจัย
เกี่ยวกับหลักอปริหานิยธรรมผู้วิจัยใช้อธิบายการบริหารงานของผู้บริหารเทศบาลต าบลนาแก้ว     
อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง โดยมีงานวิจัยเกี่ยวกับหลักอปริหานิยธรรมผู้วิจัยมีแนวคิดหลัก           
ท่ีเกี่ยวข้อง สรุปได้ตามตารางท่ี ๒.๑๑ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
๖๒ บุศรา  โพธิสุข , “การมีส่วนร่วมทางการเมืองท้องถ่ินของประชาชน : ศึกษาเฉพาะกรณี                

ต าบลช้างเผือก อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่”, รายงานวิจัย, (สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๘. 



 
๖๓ 

 

ตารางที่ ๒.๑๑ สรุปการสังเคราะห์การวิจัยเกี่ยวกับหลักอปริหานิยธรรม 
 

นกัวชิาการหรอืนกัวจิยั แนวคิดหลกั 
ดาบต ารวจกมล  เรือนทอง,  
(๒๕๕๖, หน้า ๘๓-๘๔) 

การประยุกต์ใช้หลักอปริหานิยธรรมในการบริหารงาน        
มี ๗ หลักได้แก่ ๑) ท าการประชุมฟังความคิดเห็นของ
ผู้บังคับบัญชาอย่างต่อเนื่องทุกวัน ๒) มีการประชุม             
และเลิกประชุมพร้อมรับฟังนโยบายของผู้บังคับบัญชา               
๓) มีกฎระเบียบข้อบังคับบัญชาซึ่งอยู่ในพระราชบัญญัติ
ของต ารวจ ๔) ท าความเคารพระหว่างผู้ท่ียศน้อยท าความ
เคารพผู้ท่ียศสูงกว่า ๕) ให้เกียรติ และความส าคัญกับสตรี
และเด็ก ๖) จัดให้มีการร่วมกิจกรรมทุกวันพระ ๗) มีการ
ออกตรวจตราดูแลทุกข์สุขของประชาชน เพื่อป้องกันไม่ให้
มีการกระท าผิดเกิดขึ้นในเขตรับผิดชอบ 

ประยงค์  พรมมา,              
(๒๕๕๗, หน้า ๘๖-๘๗) 

เทศบาลต าบลขามใหญ่ได้ประยุกต์ใช้หลักอปริหานิยธรรม 
ดังนี้ ๑) มีการประชุม กันเนืองนิตย์ ๒) พร้อมเพียงกัน
ประชุม เลิกประชุมและพร้อมเพียงกัน ๓) เคารพปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบท่ีวางไว้อย่างดี ๔) เคารพนับถือผู้ท่ีมี
ความรู้ ความสามารถ ผู้มีคุณธรรมจริยธรรม และผู้สูงอายุ 
๕) คุ้มครองสิทธิเด็กและสตรี จากการดูหมิ่นเหยียดหยาม 
หรือใช้ความรุนแรง และการล่วงละเมิดทางเพศ ๖) ดูแล 
และบูรณปฏิสังขรณ์ เป็นต้นว่าเจดีย์ และสถานท่ีส าคัญ 
๗) สนับสนุนส่งเสริมควรปฏิบัติดี พร้อมท้ังให้ความ
อารักขา และคุ้มครอง 

พระปลัดสุรพงษ์  ฐิตญาโณ (แก้วกอ), 
(๒๕๕๖, หน้า ๘๙-๙๐) 

หลักอปริหานิยธรรมเป็นหลักธรรมไม่เป็นท่ีต้ังแห่งความ
เส่ือม เป็นไปเพื่อความเจริญฝ่ายเดียวมี ๒ ประเภท               
คือราชอปริหานิยธรรม (อปริหานิยธรรมส าหรับบรรพชิต
ผู้ใฝ่ธรรม) ปาฏิหาริย์นิยธรรมปรากฏมีในพระสูตรต่าง ๆ 
เช่นมหาปรินิพพานสูตร เป็นต้น โดยแต่ละสูตรมีหลักธรรม 
๔ ประการบ้าง ๖ ประการบ้างและ ๗ ประการบ้าง 

 
 



 
๖๔ 

 

ตารางที่ ๒.๑๑ (ต่อ) สรุปการสังเคราะห์การวิจัยเกี่ยวกับหลักอปริหานิยธรรม 
 

นกัวชิาการหรอืนกัวจิยั แนวคิดหลกั 
ส าเนา  เภาศรี,                     
(๒๕๕๗, หน้า ๗๐-๗๒) 

การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาตามหลัก          
อปริหานิยธรรม ๗ ของกลุ่มโรงเรียนวังทอง สังกั ด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขึ้นอยู่กับ
ผู้บริหาร และตัวบุคลากรรวมถึงชุมชนเป็นแรงขับเคล่ือนท่ี
ส าคัญท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จได้ในอนาคต 

พระมหาอานนท์ อานนฺโท (นรมาตร์), 
(๒๕๕๖, หน้า ๘๔-๘๕) 

การวางกฎระเบียบให้แก่คณะสงฆ์ด้วยการรณรงค์ให้วัด
เป็นสถานท่ีปลอดบุหรี่ มีการยกย่องพระมหาเถระผู้ท าคุณ
งามความดีและเชิดชูให้เกียรติประวัติ ท าความเข้าใจใน
การบริหารงานตามจารีตพระพุทธศาสนา มีการอนุรักษ์
ธรรมชาติโดยให้ความรู้ถึงประโยชน์ของธรรมชาติท้ังนี้ยัง
ส่งเสริมการปรับภูมิทัศน์ภายในอาวาส 

พระครูใบฎีกาสมอน สุทฺธิโก (อยู่อ่อน), 
(๒๕๕๖, หน้า ๙๕-๙๖) 

นอกจากพระสงฆ์แล้วทุกคนในชุมชนต้องเห็นความส าคัญ
ของภาษามอญ และร่วมมือกันจัดกิจกรรมให้เยาวชน
สนใจในภาษามอญ เพื่ออนุรักษ์ภาษามอญให้คงอยู่ต่อไป 
ควรมีการจัดกิจกรรมสานสัมพันธ์ระหว่างคนในชุมชน  

เสนอ  อัศวมันตา,                    
(๒๕๕๗, หน้า ๘๗-๘๘) 

การบริหารงานบุคคลการบริหารงาน การประสานงาน 
การติดต่อรายงานผล และการจัดท างบประมาณ ขั้นตอน
การท างาน การควบคุมปฏิบัติงานตามระเบียบ/ค าส่ัง     
บางคนไม่เข้าใจมีการก้าวก่ายงานของคนอื่น การจัดสรร
งบประมาณบางโครงการอาจเกินความจ าเป็นต่อการ
บริหารงาน การบริหารจัดการท่ีได้น าเอาหลักธรรมมา
ประยุกต์ใช้ช่วยให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

บุศรา  โพธิสุข, (๒๕๕๘, หน้า ๑๒๖) ประชาชนยังมีการปลูกฝังในระบบอุปถัมภ์อยู่  มีการ
แบ่งกลุ่ม ไม่ค่อยมีส่วนร่วมทางการเมือง ส่วนใหญ่จะมี
ส่วนร่วมเฉพาะช่วงเลือกต้ัง และการประชาสัมพันธ์
เลือกต้ังยังไม่ครอบคลุมพื้นท่ี แนวทางแก้ไขปัญหา ควร
ปลูกฝังให้ประชาชนมีแนวคิดท่ีเป็นประชาธิปไตย ให้
ตระหนักในการใช้สิทธิเลือกตัง้เพื่อประโยชน์ของส่วนรวม 



 
๖๕ 

 

๒.๖.๔. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 
จากการศึกษาเอกสารตลอดจนแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเป็นข้อมูลสนับสนุน

การวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลการบริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรมของเทศบาลต าบลนาแก้ว                
อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง ผู้วิจัยได้ท าศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ทศพิธราชธรรมกับการบริหารงานองค์การบริหารส่วนต าบล : ศึกษาเฉพาะกรณีองค์การ
บริหาร ส่วนต าบลบาง เพรียง  อ า เภอบางบ่อ จังหวัด สมุทรปราการ  ผลการศึกษาพบว่า                         
ระดับทศพิธราชธรรมกับการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบางเพรียง อ าเภอบางบ่อ 
จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในต าบลบางเพรียง  อ าเภอบางบ่อ จังหวัด
สมุทรปราการ มีความคิดเห็นว่า ทศพิธราชธรรมกับการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบางเพรียง 
อ าเภอบางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการโดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง๖๓ 

ความคิดเห็นของพนักงานส่วนต าบลต่อการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบล  
ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ กรณีศึกษาอ าเภอแม่สะเรียง จังหวัดแม่ฮ่องสอน ผลการศึกษาพบว่า พนักงาน
ส่วนต าบลท่ีมีความคิดเห็นว่าการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ขององค์การบริหารส่วนต าบล                 
อ าเภอแม่สะเรียง จังหวัดแม่ฮ่องสอน โดยรวมอยู่ในระดับมากซึ่งน่าจะสอดคล้องกับความเป็นจริง 
ท้ังนี้ เนื่องจากการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในปัจจุบันมีผลการบริหารงานท่ีดีรวมท้ัง
องค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแม่สะเรียงมีขนาดเล็ก พนักงานในแต่ละแห่งมีจ านวนไม่มาก
ผู้บริหารสามารถดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างท่ัวถึง มีการบริหารงานเป็นระบบแบบครอบครัวแบบ         
พี่ดูแลน้องพ่อดูแลลูกพนักงานช้ันผู้น้อยสามารถพูดคุยซักถามกับผู้บริหารระดับสูงได้และมีพนักงาน
บางส่วนท่ีได้ให้แนวทางการพัฒนาการบริหารงานองค์การบริหารส่วนต าบลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 
เพื่อการพัฒนาองค์กรให้ดียิ่งขึ้น๖๔ 

การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบึงกาฬ จังหวัดหนองคาย
ผลการวิจัย พบว่า การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบึงกาฬ จังหวัดหนองคาย 
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า การบริหารงานระดับมาก ๓ ด้าน 
เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ด้านป้องกันโรคและระงับโรคติดต่อ ด้านรักษาความสะอาด
ของถนน ทางเดินท่ีสาธารณะ ก าจัดขยะมูลฝอยส่ิงปฏิกูลและด้านส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน 

                                                             
๖๓ ภาณุพล  ภูษา, “ทศพิธราชธรรมกับการบริหารงานองค์การบริหารส่วนต าบล : ศึกษาเฉพาะกรณี

องค์การบริหารส่วนต าบลบางเพรียง อ าเภอบางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการ”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔. 

๖๔ ธิดารัตน์  ศิละวรรณโณ, “ความคิดเห็นของพนักงานส่วนต าบลต่อการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ กรณีศึกษาอ าเภอแม่สะเรียง จังหวัดแม่ฮ่องสอน”, วิทยานิพนธ์พทุธศาสตร
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๓. 



 
๖๖ 

 

ผู้สูงอายุและผู้พิการ และระดับปานกลาง ๕ ด้าน เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ด้านส่งเสริม
การศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ด้านการจัดให้มีการบ ารุงรักษาทางน้ าและทางบกด้านบ ารุงรักษา
ศิลปะจารีตประเพณีภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมอันดี ด้านป้องกันบรรเทาสาธารณภัย            
ด้านคุ้มครองดูแล บ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ผลการเปรียบเทียบระดับการ
บริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอพึงกาฬ จังหวัดหนองคาย ตามความคิดเห็นของ
บุคลากรท่ีมีสถานภาพการปฏิบัติงานโดยรวม รายด้านไม่แตกต่างกัน ส่วนบุคลากรท่ีมีสังกัดแตกต่างกัน
มีความคิดเห็น โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบึงกาฬ จังหวัดหนองคาย ดังนี้ 
ควรจัดให้มีเครื่องมืออุปกรณ์ในการบ ารุงรักษาแหล่งน้ า ควรจัดหาเครื่องมือในการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย เช่น รถดับเพลิง ให้เพียงพอ ควรจัดสรรงบประมาณเพื่อใช้ในการจัดกิจกรรมของสตรี 
เยาวชน และเด็กให้เพียงพอ ควรเพิ่มจ านวนเจ้าหน้าท่ีประสานงานเกี่ยวกับการดูแลผู้สูงอายุ                
และผู้พิการ๖๕ 

ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักสาราณียธรรมขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอดอนมดแดง จังหวัดอุบลราชธานี” ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนท่ีมีระดับ
การศึกษา อาชีพและรายได้ต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักสาราณียธรรมขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ในอ าเภอดอนมดแดง จังหวัดอุบลราชธานี แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ ๐.๐๑ ซึ่งยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ส่วนประชาชนท่ีมีเพศ อายุต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 
ซึ่งไม่เปน็ไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้๖๖ 

การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ตามความคิดเห็นของ
ประชาชน : ศึกษาเฉพาะกรณีองค์การบริหารส่วนต าบลใน อ าเภอนาแก จังหวัดนครพนม”                
จากการศึกษา พบว่าการบริหารงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า
องค์การบริหารส่วนต าบลมีการบริหารงานตามหลักสังคหวัตถุ ๔ อยู่ในระดับมากทุกด้าน ผลการ
เปรียบเทียบการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ตามความคิดเห็นของ
ประชาชน : ศึกษาเฉพาะกรณีองค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอนาแก จังหวัดนครพนม โดยจ าแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่าประชาชนท่ีมีสถานภาพ อายุ อาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่างกัน                

                                                             
๖๕ พงศ์พิชญ์  บุตรพระองค์, “การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบึงกาฬ 

จังหวัดหนองคาย”, วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม), ๒๕๕๑. 

๖๖ พระมหาเอกมร ฐิตปญฺโญ (คงตางาม), “ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลัก
สาราณียธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอดอนมดแดง จังหวัดอุบลราชธานี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตร
มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔. 



 
๖๗ 

 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ ส่วนประชาชนท่ีมีเพศ ระดับการศึกษา และรายได้ท่ีแตกต่างกัน 
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอนาแก จังหวัดนครพนม               
ไม่แตกต่างกัน๖๗ 

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการปกครองส่วนท้องถิ่น สรุปได้ว่าปัจจัยท่ีเอื้อต่อ
ผลส าเร็จคือการบริหารการปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีประสิทธิภาพโดยการบริหารงานตาม                 
หลักธรรมาภิบาลน าไปใช้ในหน่วยงานท าให้องค์กรมีรายได้ท่ีดีมีความไว้เนื้อเช่ือใจโดยความร่วมมือกัน
ของประชาชนและหน่วยงานการปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการปกครองส่วนท้องถิ่นผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ประมวลงานวิจัยเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่นใช้อธิบายการปกครองส่วนท้องถิ่นของ
เทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง โดยมีแนวคิดหลัก สรุปได้ตามตารางท่ี ๒.๑๒ ดังนี้ 

 
ตารางที่ ๒.๑๒ สรุปการสังเคราะห์การวิจัยเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

นกัวชิาการหรอืนกัวจิยั แนวคิดหลกั 
ภาณุพล  ภูษา,                      
(๒๕๕๔, หน้า ๑๓๗-๑๓๙) 

องค์การบริหารส่วนต าบลบางเพรียง อ าเภอบางบ่อ 
จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในต าบล
บางเพรียง อ าเภอบางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการ มีความ
คิดเห็นว่า ทศพิธราชธรรมกับการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลบางโดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง 

ธิดารัตน์  ศิละวรรณโณ,       
(๒๕๕๓, หน้า ๑๒๔-๑๒๕) 

พนักงานส่วนต าบลท่ีมีความคิดเห็นว่าการบริหารงานตาม
หลักสังคหวัตถุ ๔ ขององค์การบริหารส่วนต าบล อ าเภอ
แม่สะเรียง จังหวัดแม่ฮ่องสอนโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

พงศ์พิชญ์ บุตรพระองค์,   
(๒๕๕๑, หน้า ๙๒–๙๓) 

ผลการวิจัยของการบริหารงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอบึงกาฬ จังหวัดหนองคาย โดยรวมอยู่
ในระดับปานกลาง 

พระมหาเอกมร ฐิตปญฺโญ (คงตางาม) 
 

การบริหารงานตามหลักสาราณียธรรมขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในอ าเภอดอนมดแดง จังหวัดอุบลราชธานี” 

 
                                                             

๖๗ พระยุทธภูมิ ธมฺมธโร (สังชาดี), “การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 
ตามความคิดเห็นของประชาชน : ศึกษาเฉพาะกรณีองค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอนาแก จังหวัดนครพนม”, 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๓ 



 
๖๘ 

 

ตารางที่ ๒.๑๒ (ต่อ) สรุปการสังเคราะห์การวิจัยเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

นกัวชิาการหรอืนกัวจิยั แนวคิดหลกั 
(๒๕๕๔, หน้า ๑๔๑-๑๔๒) ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนท่ีมีระดับการศึกษา อาชีพ

และรายได้ต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๑ 
พระยุทธภูมิ ธมฺมธโร (สังชาดี), 
(๒๕๕๓, หน้า ๑.) 

การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลตามหลัก 
สังคหวัตถุ ๔ ตามความคิดเห็นของประชาชน : ศึกษา
เฉพาะกรณีองค์การบริหารส่วนต าบลใน อ าเภอนาแก 
จังหวัดนครพนม” จากการศึกษา พบว่าการบริหารงาน 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

 
๒.๖.๕ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเทศบาล 
จากงานศึกษาเอกสารตลอดจนแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเป็นข้อมูลสนับสนุน 

วิจัยเรื่อง ประสิทธิผลการบริหารงานของเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง ผู้วิจัย               
ได้ท าการศึกษางานวิจัยมีรายละเอียด ดังนี้ 

การบริหารงานเทศบาลต าบลตามหลักสาราณียธรรม ๖ : กรณีศึกษาเทศบาลต าบลปลายบาง 
อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี วิจัยพบว่า เทศบาลต าบลปลายบางได้บริหารงานตามหลักสาราณีย
ธรรมท้ัง ๖ ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ีย ๓.๑๖ เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละด้าน
พบว่า มีการบริหารงานตามหลักสาราณียธรรม ๖ อยู่ในระดับมากทุกด้าน การเปรียบเทียบความ
คิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการบริหารงานเทศบาลต าบลตามหลักสาราณียธรรม ๖ : กรณีศึกษา
เทศบาลต าบลปลายบาง อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุร ีจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลพบว่าประชาชน    
ในเขตเทศบาลต าบลปลายบาง มีความคิดเห็นแตกต่างกันตามเพศ และอายุอย่างมีนัยยะส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ จึงยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ส่วนประชาชนท่ีมีระดับการศึกษา และอาชีพต่างกัน             
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานเทศบาลต าบลตามหลักสาราณียธรรม ๖ ไม่แตกต่างกัน                       
จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้ แนวทางการน าหลักสาราณียธรรม ๖ ไปประยุกต์ใช้ส าหรับการบริหารงาน
เทศบาลต าบลปลายบางอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ได้แก่ ด้านเมตตากายกรรม เจ้าหน้าท่ี                   
ไม่ควรเลือกปฏิบัติในการให้บริการแก่ผู้มาใช้บริการควรให้บริการตามล าดับในการมาใช้บริการ               
เพื่อความเป็นธรรมแก่ผู้รับบริการ ด้านเมตตาวจีกรรม เจ้าหน้าท่ีท่ีกล่าววาจาสุภาพต่อผู้มาใช้บริการ 
ด้านเมตตามโนกรรมเจ้าหน้าท่ีท่ีต้องยึดถือผลประโยชน์ส่วนรวมมาก่อนประโยชน์ส่วนตนให้เกียรติ
ประชาชนท่ีมาติดต่อ และต้อนรับด้วยไมตรีจิตท่ียิ้มแย้มแจ่มใส ด้านสาธารณโภคี เจ้าหน้าท่ี                  
ต้องมีความซื่อสัตย์ ไม่เห็นแก่สินจ้างรางวัลบริการด้วยความเต็มใจ และมีความรับผิดชอบ                



 
๖๙ 

 

ด้านสีลสามัญญตา ควรมีความซื่อสัจสุจริต ไม่เห็นแก่พวกพ้องส าคัญกว่าประเทศ หรือเห็นแก่ประโยชน์
ส่วนตนมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม ด้านทิฏฐิสามัญญตา ยอมรับฟังความคิดเห็นของประช าชน              
และน ามาแก้ไขปรับปรุงตามสภาพจริง๖๘  

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ ผลการวิจัยพบว่า 
สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามผู้คนส่วนใหญ่เป็น เพศหญิงคิดเป็นร้อยละ ๕๕.๒ มีอายุ 
๕๑-๖๐ ปี คิดเป็นร้อยละ ๓๙.๓ มีระดับการศึกษาส่วนใหญ่ปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ ๕๕.๒                    
มีต าแหน่งกองการศึกษา คิดเป็นร้อยละ ๓๖.๘ มีประสบการณ์ท างาน ๑๖-๒๐ ปี คิดเป็นร้อยละ ๒๓.๙ 
และมีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ ๖๕.๒ ความคิดเห็นของบุคลากรและประชาชนท่ีมีการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง        
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าบุคลากรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนประชาชนพบว่า 
ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง       
ทุกด้าน การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่  จังหวัดแพร่ พบว่าบุคลากร              
และประชาชนมีความคิดเห็นว่าการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่โดยรวม
แตกต่างกัน อย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ เมื่อพิจารณาตามหลักธรรมมาภิบาลพบว่า    
หลักความรับผิดชอบมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน หลักคุณธรรมและหลักความโปร่งใสมีความคิดเห็น
แตกต่างกัน อย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ ส่วนหลักนิติธรรมหลักการมีส่วนร่วมและหลัก
ความคุ้มค่า พบว่า บุคลากรและประชาชนมีความคิดเห็น แตกต่างกัน อย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติ         
ท่ีระดับ ๐.๐๑ ปัญหาและแนวทางในการพัฒนาเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลเมืองแพร่ บุคลากรผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ ซึ่งได้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับตัวผู้บริหาร และคณะ
ผู้บริหารมากกว่าองค์กรและมีผลในภาพรวมท้ัง ๖ หลักอยู่ในระดับความแตกต่างเป็นส่วนใหญ่ หากแต่
ยังคงมีบุคลากร และประชาชนเป็นบางส่วนท่ียังมีความคิดเห็นว่าผู้บริหารมีความไม่เป็นกลางทางด้าน
การบังคับบัญชา ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน การสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชาให้เล่ือนช้ันเล่ือน
ต าแหน่ง รวมท้ังการไม่ค่อยยอมรับฟังความคิดเห็นของพนักงานช้ันล่าง อุปกรณ์ในการท างานท่ีมี          

                                                             
๖๘ พระครูนนทวีรวัฒน์ วีรธมฺโม (มีนุสรณ์), “การบริหารงานเทศบาลต าบลตามหลักสาราณียธรรม ๖ : 

กรณีศึกษาเทศบาลต าบลปลายบาง อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต,                  
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๓. 



 
๗๐ 

 

ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน การจัดบุคลากรได้ไม่ค่อยเหมาะสมกับงานหรือการจัดให้ท างานมาก
ซับซ้อนจนเกินไปจนท าให้งานท่ีท านั้นเกิดความล่าช้า และผิดพลาดได้ง่าย๖๙ 

ประสิทธิผลในการบริหารงานของเทศบาลต าบลในจังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบว่า             
ท้ังประชาชน และพนักงานของเทศบาลต าบลมีความเห็นตรงกันว่าการบริหารงานของเทศบาล          
ต าบลในการให้บริการสาธารณะด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิตมีประสิทธิผลมากท่ีสุด และด้าน
ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่นมีประสิทธิผลน้อยท่ีสุด ส่วนตัวชี้วัดประสิทธิผล
ในการบริหารงานท่ีได้ค่าเฉล่ียสูงสุดของภารกิจแต่ละด้านจะมีความแตกต่างกันไปตามภารกิจแต่เกือบ
ทุกภารกิจท้ังประชาชนและพนักงานของเทศบาลต าบลมีความเห็นสอดคล้องกันว่าตัวช้ีวัดประสิทธิผล
ในการบริหารงานด้านประสิทธิภาพมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด และปัจจัยแวดล้อมทางการบริหารจัดการ
ภายในองค์การท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานมากท่ีสุด คือ ภาวะผู้น า (เผด็จการแบบมีศิลป์) 
รองลงมาคือทรัพยากรทางการบริหารจัดการ (งบประมาณ) นโยบายขององค์การ (ขั้นการออกแบบ
แผนงาน) วัฒนธรรมองค์การ (การท างานแบบเป็นทีม และการปรึกษาหารือ) สมรรถนะ/
ความสามารถขององค์การ (การตอบสนองความต้องการของประชาชน) เทคโนโลยีขององค์การ   
(แบบร่วมกันท างาน) และโครงสร้างองค์การ (แบบโครงการ) ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงาน
น้อยท่ีสุดส่วนปัจจัยแวดล้อมทางการบริหารจัดการภายนอกองค์การพบว่าสภาพแวดล้อมท่ัวไป        
ด้านการเมือง และสภาพแวดล้อมเฉพาะด้านผู้สนับสนุนหรือผู้ส่งมอบปัจจัยการผลิตแก่องค์การส่งผล
ต่อประสิทธิผลในการบริหารงานมากท่ีสุด ส าหรับการวิเคราะห์แบบถดถอยพหุคูณพบว่ามีปัจจัยเพียง 
๔ ปัจจัยเท่านั้นท่ีสามารถท านายความเป็นไปได้  ท่ีมีผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของเทศบาล
ต าบลในจังหวัดนครปฐมได้มากท่ีสุด ซึ่งได้แก่ปัจจัยด้านภาวะผู้น าด้านทรัพยากรทางการบริหาร
จัดการด้านการเมือง และด้านผู้สนับสนุนหรือผู้ส่งมอบปัจจัยการผลิตแก่องค์การ๗๐ 

ประสิทธิผลการให้บริการของเทศบาลต าบลดงเย็น อ าเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร
ผลการวิจัยพบว่า ระดับประสิทธิผลการให้บริการแก่ประชาชนของเทศบาลต าบลดงเย็น อ าเภอเมือง

จังหวัดมุกดาหาร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = ๓.๕๓) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านส่วนใหญ่อยู่ใน

ระดับมากโดยมีค่าเฉล่ียตามล าดับซึ่งด้านอาคารสถานท่ี (x̅ = ๓.๕๘) ด้านส่ิงอ านวยความสะดวก             

(x̅ = ๓.๕๑) ส่วนด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ท่ีให้บริการ (x̅ = ๓.๔๙) อยู่ในระดับปานกลางการเปรียบเทียบ
ระดับประสิทธิผลการให้บริการแก่ประชาชนของเทศบาลต าบลดงเย็น อ าเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร
                                                             

๖๙ พระปิยวัฒน์ ปิยสีโล (จักร์แต) , “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่                

จังหวัดแพร่”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบณัฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), 
๒๕๕๔. 

๗๐ สิริพงษ์  ปานจันทร์, “ประสิทธิผลในการบริหารงานของเทศบาลต าบลในจังหวัดนครปฐม”, 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔. 



 
๗๑ 

 

พบว่าประชาชนท่ีมีอายุต่างกัน มีทัศนะในประสิทธิผลการให้บริการแก่ประชาชนของเทศบาล         
ต าบลดงเย็น อ าเภอเมือง จังหวัดมุกดาหารแตกต่างกัน ในขณะท่ีเพศ ระดับการศึกษา อาชีพ               
และรายได้เฉล่ียต่อเดือนมีทัศนะ ไม่แตกต่างกัน ปัญหาอุปสรรคต่อการให้บริการของเทศบาล           
ต าบลดงเย็น อ าเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร ด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ คือ เจ้าหน้าท่ีท่ีขาดมนุษยสัมพันธ์
ท่ีดีมีความรักในงานให้บริการน้อยเอกสารอธิบายข้ันตอนการให้บริการในด้านต่าง ๆ ยังไม่เพียงพอ   
ด้านอาคารสถานท่ีสภาพแวดล้อมโดยรวมไม่เหมาะสม ด้านส่ิงอ านวยความสะดวกขาดเจ้าหน้าท่ี
แนะน าขั้นตอนการให้บริการและประชาสัมพันธ์๗๑  

บทบาทของเทศบาลต าบลบางพูนต่อการจัดการปัญหาส่ิงแวดล้อมของชุมชนอ าเภอเมือง
จังหวัดปทุมธานี ผลวิจัยพบว่า บทบาทของเทศบาลต าบลบางพูนต่อการจัดการส่ิงแวดล้อมของชุมชน 

อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = ๔.๐๗) เมื่อพิจารณา
รายละเอียดในแต่ละด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ ผลการเปรียบเทียบบทบาทของเทศบาล         
ต าบลบางพูนต่อการจัดการส่ิงแวดล้อมของชุมชน อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี การเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นต่อบทบาทเทศบาลต าบลบางพูนต่อการจัดการปัญหาส่ิงแวดล้อมของชุมชน อ าเภอเมือง 
จังหวัดปทุมธานี จ าแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา อาชีพ และระยะเวลาท่ีอาศัยอยู่ในพื้นท่ีพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี เพศ อายุ อาชีพและระยะเวลาท่ีอาศัยอยู่ในพื้นท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อบทบาทของเทศบาลต าบลบางพูน ต่อการจัดการปัญหาส่ิงแวดล้อมของชุมชนไม่แตกต่างกัน        
และผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีวุฒิการศึกษา ท่ีแตกต่างกันมีความคิดเห็นสอบบทบาทของเทศบาลต าบล
บางพูนต่อการจัดการปัญหาส่ิงแวดล้อมของชุมชนอ าเภอเมือง  จังหวัดปทุมธานี แตกต่างกัน            
อย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ ข้อเสนอแนะ และบทบาทของเทศบาลต าบลบางพูน          
ต่อการจัดการส่ิงแวดล้อมของชุมชนอ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี พบว่า ๑) เทศบาลต าบลบางพูน   
ควรมีการมีสุ่มตัวอย่างสอบถามความต้องการของประชาชนเพื่อน าไปประกอบในการจัดการ
ส่ิงแวดล้อมของชุมชนเพิ่มขึ้นกว่าเดิม ๒) ควรให้มีการเลือกประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการบริหารงานของเทศบาลต าบลบางพูนในการจัดการส่ิงแวดล้อมของชุมชน  เพิ่มขึ้น
กว่าเดิม ๓) เทศบาลต าบลบางพูนควรให้ประชาชนจะมีส่วนร่วมในการตรวจสอบความโปร่ งใส           

                                                             
๗๑ พระมหาเตชิน สิทฺธาภิภู (ผากา), “ประสิทธิผลการให้บริการของเทศบาลต าบลดงเย็น อ าเภอเมือง 

จังหวัดมุกดาหาร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ                  
ราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔. 



 
๗๒ 

 

ของการบริหารงานของเทศบาลต าบลบางพูนในการจัดการส่ิงแวดล้อมของชุมชนให้ต่อเนื่อง เพื่อท่ีจะ
เป็นประโยชน์ต่อส่ิงแวดล้อมและคุณภาพชีวิตของประชาชน๗๒  

การมีส่วนร่วมของผู้น าชุมชนในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลต าบลลาดยาว 
อ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วมของผู้น าชุมชนในการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลต าบลลาดยาว อ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ผู้น าชุมชนมีส่วน

ร่วมโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = ๓.๓๒) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีส่วนร่วมด้าน
การรับผลประโยชน์อยู่ในระดับมากส่วนด้านการมีส่วนร่วมด้านการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมด้าน
ด าเนินการและการมีส่วนร่วมด้านติดตาม และประเมินผลอยู่ในระดับปานกลาง เปรียบเทียบ            
การมี ส่วนร่วมของผู้น าชุมชนในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลต าบลลาดยาว                    
อ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศอายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา รายได้ อาชีพ และระยะเวลาท่ีอาศัยในเขตเทศบาล พบว่า ผู้น าชุมชนท่ีมี เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได้ และระยะเวลาท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาลต่างกัน มีส่วนร่วมในการ
จัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลต าบลลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ไม่แตกต่างกัน ส่วนผู้น าชุมชน        
ท่ีมี อาชีพต่างกัน มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลต าบลลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ 
แตกต่างกันอย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลต าบลลาดยาว อ าเภอลาดยาว จังหวัด
นครสวรรค์ พบว่า ผู้น าชุมชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจคัดเลือกโครงการ/กิจกรรมในแผนพัฒนา
ท้องถิ่นเพื่อบรรจุเข้างบประมาณรายจ่ายเป็นส่วนน้อย ซึ่งเทศบาลขาดการสอบถามปัญหาและความ
ต้องการท่ีแท้จริงของชุมชนในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของชุมชน ผู้บริหารท้องถิ่นตัดสินใจในการ
พัฒนาท้องถิ่นตามความคิดเห็นของตนเองมากกว่าความคิดเห็นของคนอื่นความต้องการของชุมชน       
ซึ่งการปฏิบัติตามแผนพัฒนาท้องถิ่นไม่เป็นไปตามท่ีได้วางแผนไว้ข้อเสนอแนะเทศบาลต าบลลาดยาว             
ควรก่อสร้างบ ารุงรักษาถนนสะพานทางเข้าตามซอยต่าง  ๆ ให้มากกว่าเดิม และเทศบาล                   
ต าบลลาดยาว ควรก่อสร้างพนังกั้นน้ าเพื่อป้องกันริมตล่ิงพัง  และบ้านเรือนราษฎรไม่ให้ได้รับ                    
ความเสียหาย๗๓ 

                                                             
๗๒ พระปลัดไพฑูรย์ อินฺทสุวณฺโณ (จรบ ารุง), “บทบาทของเทศบาลต าบลบางพูนต่อการจัดการปัญหา

สิ่งแวดล้อมของชุมชนอ าเภอเมืองจังหวัดปทุมธานี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๗. 

๗๓ กิจจา  โพแดน, “การมีส่วนร่วมของผู้น าชุมชนในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถ่ินของเทศบาลต าบล
ลาดยาวอ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบณัฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๗. 



 
๗๓ 

 

สรุปได้ว่า จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับเทศบาล เป็นการศึกษาเรียนรู้ขั้นตอนต่าง ๆ         
ของการบริหารงานของท้องถิ่นท่ีมีความใกล้ชิดประชาชนมากท่ีสุด และเป็นประชาธิปไตยโดยเปิด
โอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้การบริหาร เพื่อให้สังคม ชุมชน ได้รับผลประโยชน์สูงสุด แต่การ
บริหารนั้นย่อมมีผู้ท่ีเห็นด้วย และไม่เห็นด้วยซึ่งเป็นปกติของสังคมส่วนรวมท่ีเป็นประชาธิปไตย              
ซึ่งจ าเป็นต้องใช้หลักการมีส่วนร่วมให้มากเท่าท่ีจะมากได้ ผู้วิจัยเห็นว่าสังคมจะดีได้จ าเป็นต้อง
แสวงหาความรู้ ความจริง ท่ีพระพุทธเจ้าทรงค้นพบสัจธรรม เมื่อ ๒๕๐๐ ปีท่ีแล้ว อันสอดคล้องกับ
หลักธรรมของพระพุทธเจ้า คือ หลักอปริหานิยธรรม ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้น ามาเป็นกรณีศึกษาการ
ประยุกต์ใช้หลักอปริหานิยธรรมใช้ในการบริหารงานของเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง 
และเพื่อการศึกษาแนวทางในการบริหารจัดการ ตลอดจนการพัฒนาเทศบาลต าบลนาแก้วโดยรวมให้
บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ท่ีได้เสนอไว้ และเพื่อให้เกิดประสิทธิผลในการบริหารองค์กรของผู้บริหาร
ตลอดจนถึงพนักงาน ลูกจ้างทุกคน  

 

จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับเทศบาล ผู้วิจัยใช้อธิบายประสิทธิผลการบริหารงานของ
เทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง มีแนวคิดหลักท่ีเกี่ยวข้อง สรุปได้ตาม ตารางท่ี 
๒.๑๓ ดังนี้ 

 

ตารางที่ ๒.๑๓ สรุปการสังเคราะห์การวิจัยเกี่ยวกับเทศบาล  
 

นกัวชิาการหรอืนกัวจิยั แนวคิดหลกั 
พระครูนนทวีรวัฒน์ วีรธมฺโม         
(มีนุสรณ์), (๒๕๕๓, หน้า ๖๐) 

การบริหารงานเทศบาลต าบลตามหลักสาราณียธรรม ๖ : 
กรณีศึกษาเทศบาลต าบลปลายบางอ าเภอบางกรวย
จังหวัดนนทบุรี วิจัยพบว่า เทศบาลต าบลปลายบางได้
บริหารงานตามหลักสาราณียธรรมท้ัง ๖ ด้านโดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ีย ๓.๑๖ 

พระปิยวัฒน์ ปิยสีโล (จักร์แต), 
(๒๕๕๔, หน้า ๔๖) 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมือง
แพร่ จังหวัดแพร่ ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง การจัดบุคลากรได้ไม่ค่อยเหมาะสมกับงานหรือ
การจัดให้ท างานมากซับซ้อนจนเกินไป จนท าให้งานท่ีท า
นั้นเกิดความล่าช้า และผิดพลาดได้ง่าย 

สิริพงษ์ ปานจันทร์,                  
(๒๕๕๔, หน้า ๗๐) 

การบริหารงานของเทศบาลต าบลในจังหวัดนครปฐม 
ผลการวิจัยพบว่าท้ังประชาชน และพนักงานของเทศบาล
ต าบลมีความเห็นตรงกันว่าการบริหารงานของเทศบาล 



 
๗๔ 

 

ตารางที่ ๒.๑๓ (ต่อ) สรุปการสังเคราะห์การวิจัยเกี่ยวกับเทศบาล  
 

นกัวชิาการหรอืนกัวจิยั แนวคิดหลกั 
 ต าบลในการให้บริการสาธารณะด้านงานส่งเสริมคุณภาพ

ชีวิตมีประสิทธิผลมากท่ีสุด ซึ่งได้แก่ปัจจัยด้านภาวะผู้น า
ด้านทรัพยากรทางการบริหารจัดการด้านการเมือง              
และด้านผู้สนับสนุนหรือ ผู้ส่งมอบปัจจัยการผลิตแก่
องค์การ 

พระมหาเตชิน สิทฺธาภิภู (ผากา), 
(๒๕๕๔, หน้า ๙๐) 

ประสิทธิผลการให้บริการของเทศบาลต าบลดงเย็น   
อ า เภอเมือง  จังหวัดมุกดาหาร ผลการวิ จัยพบว่ า              
ระดับประสิทธิผล การให้บริการแก่ประชาชนของเทศบาล
ต าบลดงเย็นอ าเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมาก (x̅ = ๓.๕๓) 
พระปลัดไพฑูรย์ อินฺทสุวณฺโณ,              
(จรบ ารุง) (๒๕๕๗, หน้า ๘๓) 

เทศบาลต าบลบางพูนต่อการจัดการปัญหาส่ิงแวดล้อม
ของชุมชนอ าเภอเมืองจังหวัดปทุมธานี  ผลวิจัยพบว่า 
บทบาทของ เทศบาลต าบลบางพูน ต่อการ จัดก าร
ส่ิงแวดล้อมของชุมชน อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี พบว่า

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = ๔.๐๗) 
กิจจา  โพแดน,                   
(๒๕๕๗, หน้า ๙๖-๙๗) 

การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลต าบลลาดยาว 
อ าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัยพบว่าการมี
ส่วนร่วมของผู้น าชุมชนในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น
ของเทศบาลต าบลลาดยาว อ าเภอลาดยาว จังหวัด
นครสวรรค์ ผู้น าชุมชนมีส่วนร่วมโดยภาพรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง (x̅ = ๓.๓๒) 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
๗๕ 

 

ตารางที่ ๒.๑๔ สรุป การสังเคราะห์งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับหัวข้อวิจัย การประยุกต์ใช้หลักอปริหานิยธรรม
ของเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง 
 

ล าดบั ชือ่เรือ่ง ชือ่ผูแ้ตง่/หนว่ยงาน พ.ศ ประเภทงานวจิัย ผลการวจิยั 
๑ การบริหารงานขององค์การ

บริหารส่วนต าบลตามหลักธรร
มาภิบาล : กรณีศึกษาองค์การ

บริหารส่วนต าบล                            
ในอ าเภอบางกรวย                  

จังหวัดนนทบุรี 

พระคณพศ กิตติสาโร
(ประกอบเสียง)   

(มหาวิทยาลัยมหาจุฬา    
ลงกรณราชวิทยาลัย) 

๒๕๕๔ ผสม โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกัน ปัญหา
พบว่าบุคลากรบางส่วนยังไม่ทราบ
ข้อกฎหมายหรือหลักธรรมาภิบาล
เกี่ยวกับการบริหารงาน ในแต่ละ
ส่วนบุคลากรยังเห็นแก่ประโยชน์
ส่วนตนมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม 

๒ การบริหารงานตามหลักอิทธิ
บาท ๔ ขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลห้วยถั่วเหนือ 
อ าเภอหนองบัว                 

จังหวัดนครสวรรค์ 

นิพนธ ์โอภาษี
(มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย) 

๒๕๕๗ ผสม การบริหารงาน โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน , เปรียบเทียบ
ความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ปัญหา
อุปสรรค และข้อเสนอแนะผู้บริหาร
ขององค์กร ใช้อ านาจการตัดสินใจ
ฝ่ายเดียว และขาดการมีส่วนร่วม
ของประชาชน 

๓ การบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลของส านักงานเขต

บางกอกน้อย
กรุงเทพมหานคร 

พิศสมัย หมกทอง
(มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย) 

๒๕๕๕ ผสม บุคลากรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ
ม า ก ทุ ก ด้ า น  ข้ อ เ ส น อ แ นะให้
ผู้บริหาร ผู้บริหารงานโดยค านึงถึง
หลักธรรมาภิบาลให้ครบ ๖ ด้าน 

๔ ความคิดเห็นของประชาชนที่
มีต่อการบริหารงานตามหลัก
สาราณียธรรมขององค์การ

บริหารส่วนต าบล              
ในอ าเภอดอนมดแดง          
จังหวัดอุบลราชธานี 

พระมหาเอกมร 
ฐิตปญฺโญ (คงตางาม)
(มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย) 

๒๕๕๔ ผสม ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานอยู่ในระดับปานกลางทุก
ด้านการเปรียบเทียบความคิดเห็น
ของประชาชนระดับการศึกษา 
อาชีพ และรายได้ต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่างกัน ส่วนประชาชนที่มี
เพศ อายุ ต่างกันมีความคิดเห็นไม่
แตกต่างกัน ข้อเสนอแนะควรท างาน
รับใช้ประชาชนอย่างเสมอต้นเสมอ
ปลาย 

๕ การใช้หลักธรรมาภิบาลใน
การบริหารสถานศึกษามัธยม
เอกชนสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา 

พระมหาไกรษร 
ถาวโร (ถาวร) 

(มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย) 

๒๕๕๖ ผสม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกข้อ
เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครูจ าแนกตามเพศ อายุ
และประสบการณ์ต าแห น่ง  ไม่
แตกต่างกัน 

๖ การบริหารงานตามหลักอปริ
หานิยธรรมของสถานี

ต ารวจภูธรลาดยาวจังหวัด
นครสวรรค์ 

กมล เรือนทอง
(มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย) 

๒๕๕๖ ผสม การบริหารงานตามหลักอปริหานิย
ธรรมพบว่าข้าราชการมีความคิดเห็น
โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน
ปัญหาเก่ียวกับการบริหารพบว่าการ
แบ่งงานตามกลุ่มไม่ชัดเจน 



 
๗๖ 

 

ตารางที่ ๒.๑๔ (ต่อ) สรุป การสังเคราะห์งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับหัวข้อวิจัย การประยุกต์ใช้หลัก            
อปริหานิยธรรมของเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง 
 

ล าดบั ชือ่เรือ่ง ชือ่ผูแ้ตง่/หนว่ยงาน พ.ศ ประเภทงานวจิัย ผลการวจิยั 
๗ การบริหารงานตามหลัก               

อปริหานิยธรรมขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น 

ประยง พรมมา 
(มหาวิทยาลัยมหาจุฬา    
ลงกรณราชวิทยาลัย) 

๒๕๕๗ ผสม พนักงานมีความคิด เห็น ต่อการ
บริหารงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุดทุกด้านแนวทางในการบริหาร
พบว่าควรมีการเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจแก่พนักงานในด้านการ
น าอปริหานิยธรรมมาใช้ กับการ
ท างาน 

๘ การศึกษาวิเคราะห์การ
บริหารองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น                              
ตามหลักอปริหานิยธรรม 

พระปลัดสุรพงษ์
ฐิตญาโณ (กอแก้ว)
(มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย) 

๒๕๕๖ ผสม เทศบาลมีการประชุมการประจ าปี
ละ ๔ คร้ังเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การท างาน ซึ่งทุกการประชุมเพื่อ
แลกเปลี่ยนระดมความคิดวิเคราะห์
โดยภาพรวมแล้ว ดีทุกด้าน 

๙ การมีส่วนร่วมของชุมชนใน
การจัดการศึกษาตามหลัก  
อปริหานิยธรรม ๗ ของ
โรงเรียนวังทองสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาก าแพงเพชร   

เขต ๑ (การบริหารการศึกษา) 

ส าเนา เภาศรี
(มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย) 

๒๕๕๗ ผสม การมีส่วนร่วมของชุมชนโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมากแนวทางการ
ประยุกต์ใช้หลักทรัพย์ปริหานิยธรรม 
๗ บุคลากรทางการศึกษาต้องยึด
หลักอปริหานิยธรรม ๗ ตรวจตราหา
เหตุผลวัดผลและคิดค้นวิธีการแก้ไข
ปรับปรุงงานให้ดีขึ้นอยู่ตลอดเวลาที่
ส าคัญต้องรู้จักการวางแผนงานที่จะ
น าไปสู่ความส าเร็จในอนาคตเป็นผล
ให้โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

๑๐ การบริหารกิจการคณะสงฆ์ใน
เขตจังหวัดชุมพรกับการ

ประยุกต์ใช้หลักภิกขุปริหา   
นิยธรรม ๗ 

พระมหาอานนท์
อานนฺโท (นรมาตร์)
(มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย) 

๒๕๕๒ ผสม พระสังฆาธิการได้น าหลักภิกขุอปริ
หานิยธรรม ๗ ไปใช้ในการบริหาร
กิจการคณะสงฆ์โดยภาพรวมอยู่ใน
เกณฑ์ที่มากเปิดโอกาสให้ผู้มาเยือน
ได้มีการสนทนาแลกเปลี่ยนความรู้
ทางด้านธรรมะท าให้ เกิดความรู้
ความเข้าใจหลักธรรมและส่งผล             
ให้เกิดทรรศนะใหม่ๆในหลักธรรม         
ค าสอนทางพระพุทธศาสนา 

๑๑ บทบาทของพระสงฆ์ต้องการ
อนุรักษ์ประเพณีมอญอ าเภอ

พระประแดงจังหวัด
สมุทรปราการ 

พระครูใบฎีกาสมอน 
สุทฺธิโก (อยู่อ่อน) 
(มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย) 

๒๕๕๖ ผสม บทบาทของพระส ง ฆ์ ต้อ ง กา ร
อนุรักษ์วัฒนธรรมมอญ อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน ผลการเปรียบเทียบไม่
แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน
ที่ต้ังไว้ 

 



 
๗๗ 

 

ตารางที่ ๒.๑๔ (ต่อ) สรุป การสังเคราะห์งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับหัวข้อวิจัย การประยุกต์ใช้หลัก             
อปริหานิยธรรมของเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง 
 

ล าดบั ชือ่เรือ่ง ชือ่ผูแ้ตง่/หนว่ยงาน พ.ศ ประเภทงานวจิัย ผลการวจิยั 
๑๒ บทบาทของผู้สูงอายุในการ

ส่งเสริมกิจกรรมทาง
พระพุทธศาสนา : ศึกษาเฉพาะ

กรณีต าบลเหล่ายาวอ าเภอ           
บ้านโฮ่ง จังหวัดล าพูน 

พระครูสิงห์แก้ว 
วชิรธมฺโม 

(มหาวิทยาลัยมหาจุฬา    
ลงกรณราชวิทยาลัย) 

๒๕๕๔ ผสม ด้านบทบาทของผู้สู งอายุในการ
ส่ ง เส ริมกิจกรรมทางพร ะพุ ท ธ 
ศาสนา คือการอุปถัมภ์พระสงฆ์มาก
ที่ สุ ด ด้ านส นับส นุนกา ร เผยแผ่
พระพุทธศาสนาพบว่า อยู่ในระดับ
น้อย 

๑๓ รูปแบบการบริหารจัดการตาม
หลักอปริหานิยธรรมของ

องค์การบริหารส่วนจังหวัด
นนทบุรี 

เสนอ อัศวมันตา
(มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย) 

๒๕๕๗ ผสม สามารถน าหลักอปริหานิยธรรมไป
บูรณาการเข้าไปในทุกขั้นตอนของ
ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร เ พื่ อ
พัฒนาการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดนนทบุรีท าให้เกิด
การมีส่วนร่วมความสามัคคีเป็นทีม 

๑๔ การบริหารงานเทศบาลต าบล
ตามหลักสาราณียธรรม ๖ 
กรณีศึกษาเทศบาลต าบล
ปลายบางอ าเภอบางกรวย

จังหวัดนนทบุรี 

พระครูนนทวีรวัฒน์ 
วีรธมฺโม (มีนุสรณ์)
(มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย) 

๒๕๕๓ ผสม การบริหารงานตามหลักสาราณีย
ธรรมทั้ง ๖ ด้านโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากเมื่อเปรียบเทียบความ
คิดเห็นต่อการบริหารงานเทศบาล
ประชาชนมีระดับการศึกษาและ
อาชีพต่างกัน มีความคิดไม่แตกต่าง
กัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว้ 

๑๕ การบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลของเทศบาลเมือง

แพร่จังหวัดแพร่ 

พระปิยวัฒน์ ปิยสีโล
(จักรแต)

(มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย) 

๒๕๕๔ ผสม การบริหารงานตามหลักธรรมา          
ภิบาลพบว่ า  ประชาชนมีความ
คิดเห็น อยู่ในระดับปานกลาง ทุก
ด้าน ปัญหาและแนวทางในการ
พัฒนาผู้บริหารมีความไม่เป็นกลาง
ทางด้านการบังคับบัญชา 

๑๖ ประสิทธิผลในการบริหารงาน
ของเทศบาลต าบลในจังหวัด

นครปฐม 

สิริพงษ์ ปานจันทร์ 
(มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย) 

๒๕๕๔ ผสม ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ด้ า น บ ริ ก า ร

สาธารณะ,ส่งเสริมคุณภาพชีวิตมี
ประสิทธิ ผลมากที่ สุด  และด้าน
ประสิทธิภาพมีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ
ภาวะผู้น า 

 
 
 
 



 
๗๘ 

 

ตารางที่ ๒.๑๔ (ต่อ) สรุป การสังเคราะห์งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับหัวข้อวิจัย การประยุกต์ใช้หลัก           
อปริหานิยธรรมของเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง 
 

ล าดบั ชือ่เรือ่ง ชือ่ผูแ้ตง่/หนว่ยงาน พ.ศ ประเภทงานวจิัย ผลการวจิยั 
๑๗ ประสิทธิผลการให้บริการของ

เทศบาลต าบลดงเย็นอ าเภอเมือง
จังหวัดมุกดาหาร 

พระมหาเตชินท์   
สิทฺธาภิภู (ผากา) 

(มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย) 

๒๕๕๔ ผสม การให้บ ริการแก่ประชาชนของ
เทศบาลโดยภาพรวม อยู่ในระดับ
มาก ปัญหาและอุปสรรคคือการขาด
มนุษยสัมพันธ์ที่ดีการให้บริการใน
ด้านต่าง  ๆ  ยัง ไม่ เพี ยงพอด้าน
สภาพแวดล้อมด้วยรวมไม่เหมาะสม
ด้านสิ่ งอ านวยความสะดวก เจ้ า 
หน้าที่แนะน าขั้นตอนการให้บริการ
และขาดด้านประชาสัมพันธ์ 

๑๘ บทบาทของเทศบาลต าบล
บางพูนต่อการจัดการปัญหา

สิ่งแวดล้อมของชุมชน        
อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี 

พระปลัดไพฑูรย์ 
อินฺทสุวณฺโณ                 

(จรบ ารุง)
(มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย) 

๒๕๕๗ ผสม บทบาทของเทศบาลต่อการจัดการ
สิ่งแวดล้อมของชุมชนโดยรวมพบว่า
อยู่ในระดับมากทุกข้อ ข้อเสนอแนะ
ค ว ร ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น มี ส่ ว น ร่ ว ม
ตรวจสอบ ความโปร่งใสของการ
บริหารงานในการจัดการสิ่งแวดล้อม
ของชุมชนให้ต่อเน่ือง 

๑๙ การมีส่วนร่วมของผู้น าชุมชน
ในการจัดท าแผนพัฒนา

ท้องถิ่นของเทศบาลต าบล
ลาดยาวอ าเภอลาดยาว

จังหวัดนครสวรรค์ 

กิจจา โพแดน
(มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย) 

๒๕๕๗ ผสม การมีส่วนร่วมของผู้น าชุมชนโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าการมี
ส่วนร่วมด้านการรับผลประโยชน์อยู่
ในระดับมากส่วนด้านการมีส่วนร่วม
ด้านการตัดสินใจการมีส่วนร่วมด้าน
ด าเนินการและการมีส่วนร่วมด้าน
ติดตามและประเมินผลอยู่ในระดับ
ปานกลาง 

๒๐ การมีส่วนร่วมทางการเมือง
ท้องถิ่น ของประชาชน : 

ศึกษาเฉพาะกรณี                         
ต าบลช้างเผือก อ าเภอเมือง 

จังหวัดเชียงใหม ่

บุศรา  โพธิสุข
(มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย) 

๒๕๕๘ ผสม ประชาชนยังมีการปลูกฝังในระบบ
อุปถัมภ์ มีการแบ่งกลุ่ม ขาดการ
เตรียมความพร้อมในการตรวจสอบ
รายชื่อ สถานที่ การประชาสัมพันธ์
เลือกต้ังยังไม่ครอบคลุมพื้นที่ มีส่วน
ร่วมในการเข้ า ไปรณรงค์  ช่ วย
ประชาสัมพันธ์ และด า เ นินการ
เลือกต้ังน้อย ส่วนใหญ่จะมีส่วนร่วม
เฉพาะช่วงเลือกต้ัง และนักการเมือง
ท้องถิ่นยังคงขาดจริยธรรมทาง
การเมือง 

 



 
๗๙ 

 

๒.๗ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ในการวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลการบริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรมของเทศบาล                   
ต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง ผู้วิจัยได้ก าหนดมาจากตัวแปรต้นกับตัวแปรตาม                
ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

๑. ตัวแปรต้น (Independent Variables)  ได้แก่ ได้แก่ ข้อมูลส่วนบุคคลของ ผู้ตอบ
แบบสอบถามประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ ประสิทธิผลการบริหารงาน
ตามหลักอปริหานิยธรรมของเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง ประกอบด้วย             
๔ ด้าน คือ ๑.ด้านการบริหารงานบุคคล ๒.ด้านการบริหารงบประมาณ ๓.ด้านการบริหารท่ัวไป             
๔.ด้านการบริหารวัสดุอุปกรณ์ รวมถึงหลักอปริหานิยธรรม ท้ัง ๗ ด้าน  ได้แก่ คือ ๑.หมั่นประชุมเป็น
เนืองนิตย์ ๒.พร้อมเพรียงในการประชุม มาประชุม เลิกประชุม และท าภารกิจอื่น ๆ ให้พร้อมกัน            
๓.ไม่บัญญัติส่ิงใหม่ ๆ ตามอ าเภอใจ โดยผิดหลักการเดิมท่ีหมู่คณะวางไว้ ๔.เคารพนับถือผู้มีอาวุโส 
และรับฟังค าแนะน าจากท่าน ๕.ไม่ข่มเหงหรือล่วงเกินสตรี ๖.เคารพสักการะปูชนียสถาน ปูชนียวัตถุ 
และรูปเคารพต่าง ๆ ๗.ให้ความคุ้มครองพระสงฆ์ผู้ทรงศีล และนักบวชอื่น ๆ ให้อยู่ในชุมชนอย่าง
ปลอดภัยโดยวัดจากความคิดเห็นของประชาชนผู้มารับบริการเป็นส าคัญ 

๒. ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ได้แก่ แนวทางการประยุกต์ใช้หลักอปริหา         
นิยธรรมในการบริหารงานของเทศบาลต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง 

ผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์เชิงลึก แนวทางการใช้หลักอปริหานิยธรรมในการบริหารงานของ
เทศบาลต าบลนาแก้ว โดยผู้ให้ข้อมูลหลักจากการสัมภาษณ์ คือผู้น าชุมชน จ านวน ๑๐ รูป/คน ได้แก่ 
นายกเทศมนตรีต าบลนาแก้ว สมาชิกเทศบาลต าบลนาแก้วจ านวน ๕ คน ผู้ใหญ่บ้าน จ านวน                      
๓ หมู่บ้าน เจ้าคณะต าบล จ านวน ๒ รูป ดังแสดงในกรอบแนวคิด  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
๘๐ 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
๑. เพศ 
๒. อายุ 
๓. ระดับการศึกษา 
๔. อาชีพ 
๕. รายได้เฉล่ียต่อเดือน 

ประสิทธผิลการบรหิารตามหลกัอปรหิานยิธรรมของ
เทศบาลต าบลนาแกว้ อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปางโดย
การสมัภาษณห์ลกัอปรหิานยิธรรม 
๑. หมั่นประชุมเป็นเนืองนิตย์    
๒. พร้อมเพรียงในการประชุม มาประชุม เลิกประชุม 
และท าภารกิจอื่น ๆ ให้พร้อมกัน   
๓. ไม่บัญญัติส่ิงใหม่ ๆ ตามอ าเภอใจ โดยผิดหลักการ
เดิมท่ีหมู่คณะวางไว ้  
๔. เคารพนับถือผู้มีอาวุโส และรับฟังค าแนะน าจากท่าน 
๕. ไม่ข่มเหงหรือล่วงเกินสตรี 
๖. เคารพสักการะปูชนียสถาน ปูชนียวัตถุ และรูป
เคารพต่าง ๆ 
๗. ให้ความคุ้มครองพระสงฆ์ผู้ทรงศีลและนักบวชอื่น ๆ 
ให้อยู่ในชุมชนอย่างปลอดภัยโดยวัดจากความคิดเห็น
ของประชาชนผู้มารับบริการเป็นส าคัญ 

แผนภาพท่ี ๒.๓ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

         ตวัแปรตน้                    ตัวแปรตาม 
 (Independent Variables)                      (Dependent Variables) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประสิทธผิลการบรหิารงานตามหลกัอปรหิานยิธรรม
ของเทศบาลต าบลนาแกว้ อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง 
๑. ด้านการบริหารงานบุคคล   
๒. ด้านการบริหารงบประมาณ   
๓. ด้านการบริหารท่ัวไป   
๔. ด้านการบริหารวัสดุอุปกรณ์ 

แนวทางการประยุกต์ใช้หลัก
อปริหานิยธรรมในการ
บริหารงานของเทศบาล
ต าบลนาแก้ว อ าเภอเกาะคา 
จังหวัดล าปาง จากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน ๑๐ รูป/คน 


